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MISION

Ser el Organo del Estado responsable de crear
las leyes necesarias que permitan buscar el
equilibrio entre todos los intereses legitimos
de nuestra sociedad, factores elementales
para que nuestro pais avance al pleno
desarrollo politico, econdmico y social,
cumpliendo con sus objetivos estratégicos.

VISION

Una Asamblea Nacional independiente,
moderna, eficiente, transparente que goce de la
credibilidad y represente los intereses de la
sociedad, contribuyendo a mejorar la calidad de
vida de los panamefios, con capacidad para
promover cambios que viabilicen el
cumplimiento de las aspiraciones de la sociedad,
representada como garantia y sustento de la
democracia.
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INTRODUCCION

El Informe de Evaluacién Semestral (F3), es un instrumento de gestion, que muestra los resultados de
ejecucion de las actividades y proyectos programados por las unidades administrativas de la Asamblea
Nacional en el Plan Operativo Anual (POA); en el cual se identifica el progreso de cada una de estas
actividades durante los primeros 6 meses del afio 2024. Este documento esta conformado por formularios
del F3, Andlisis, Tablas y Graficas

Esta evaluacion suministra datos importantes a los lideres de cada unidad administrativa que son de
utilidad para obtener un conocimiento profundo e integrado del avance de sus actividades y toma de
decisiones que favorezcan el logro de las metas establecidas, ademas de servir como orientado para
planificaciones futuras.

Durante el primer semestre de 2024, las unidades realizaron el seguimiento de sus actividades a través
del F2, el cual es entregado los primeros cinco dias de cada mes a la Direccién de Desarrollo Institucional,
para su debido registro y control de la gestién desarrollada.

En ese sentido, es importante sefialar que cada vez que se culmina un semestre inmediatamente la
plataforma tecnolédgica del POA 507, inmediatamente genera el F3 y automaticamente sefiala el
porcentaje de cumplimiento de las actividades planificadas, el cual evidencia de manera clara y precisa
su desempefio.

Por otro lado, cuando la Direccién de Desarrollo Institucional recibe la totalidad de los F3, se procede a
revisar los analisis de gestion suministrados por las Unidades administrativas para su debida
consolidacidn junto con las graficas generadas por el sistema y luego los se remite al Departamento de
Revision y Correccion de Estilo de la Direccion Nacional de Asesoria en Asuntos Plenarios, ya que es
un documento que se publica en la pagina Web de la Asamblea Nacional, cumpliendo con el principio
de publicidad establecido en la Ley 6 de 22 de enero de 2002, que dicta normas para la transparencia en
la gestion pablica, establece la accion de Habeas Data y dicta otras disposiciones
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I. OBJETIVOS DEL INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE
ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA

» Evaluar el desempefio y resultados de las actividades y proyectos ejecutados por las unidades
administrativas y técnicas que integran la Asamblea Nacional, correspondientes al primer
semestre de 2024.

> Dar seguimiento al desarrollo de cada una de las actividades establecidas en el Plan Operativo
Anual (POA) 2024, las cuales son ejecutadas por las diferentes direcciones, departamentos y

unidades administrativas.

» Analizar y proponer nuevas estrategias para la consecucion de las metas establecidas, de manera

tal que, también nos sirva de modelo y referencia para la planificacion del proximo afio.

> Establecer un cuadro comparativo que nos permita medir las actividades ejecutadas versus los

resultados obtenidos en el periodo trazado.

» Poner en conocimiento de la Directiva de la Asamblea Nacional, las limitaciones que confrontan
las unidades administrativas que componen este Parlamento en el ejercicio de sus actividades, a

efectos de que se subsanen en la medida de lo posible.

> Estimar y presentar las recomendaciones necesarias a los lideres de cada unidad administrativa y
de la directiva, para asegurar la mejora continua de la gestion administrativa de la Asamblea

Nacional.
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL
DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

II. ESTRATEGIA DE PLANIFICACION ADMINISTRATIVA

/‘\

INFORME DE
EVALUACION
INFORME DE SEMESTRAL DE
AVANCE DE ACTIVIDADES Y
UNIDADES PLAN DE éﬁg‘gﬁéﬁgg PROYECTOS DEL
ADMINISTRATIVAS OPERATIVO DEL MES F2 AREATECNICAY
ANUAL 2 ADMINISTRATIV

(POA- F1) AF3

Logros
metas y

objetivos de
la Asamblea
Nacional

ANALISIS DEL ANALISIS DE LAS
] PLAN INFORME DE ACJL\QE'QB ES
INSTITUCION OPERATIVO AVANCE ,
ANUAL PARA MODIFICACION O
DIRECTORES REFORZAMIENTO
DE SER
NECESARIO.
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell

Elaborado por: Jonathan Judrez Pag. 14 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
1.- Planificar, verificar el seguimiento y Plan Operativo
evaluar las actividades ejecutadas por Anual entregado/ # Asesor Técnico/
NS ! ; Elaborar el Plan Operativo Anual (F1). Plan Operativo 100 Anual . 0 0 -
la Direccién Nacional de Asesoria Legal Subdirectora
. L Anual elaborado
y Técnica de Comisiones.
x100
Informe elaborado/
Elaborar el Informe de Avance de # Informe 100 Mensual Asesor Técnico 100 0 -
Actividades y Proyectos (F2).
programado x100
Informe firmado y
Generar el Informe Semestral de las entregado/ # .
Actividades y Proyecto (F3). Informe generado 100 Semestral Asesor Tecnico 100 0
x100
Fichas enviadas/ #
Elaborar fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Asesor Técnico 100 0 --
x100
. - Acciones
. . Generar y verificar el seguimiento de la .
2.- Promover la mejora continua del . . o verificadas/ # ) . L
: L . matriz de riesgo para el cumplimiento . 100 Trimestral Subdireccion 100 0 --
Sistema de Gestién de Calidad. . Acciones
de las acciones propuestas.
propuestas x100
. Realizar revisiones y dar seguimiento | No conformidades
3.- Controlar las no Conformidades para : , .
- g > de las no conformidades de Secretarias verificadas/ # ) . e
su debida correccién y/o devolucion. - - . 100 Trimestral Subdireccién 0 0 --
Técnicas y Comisiones Permanentes. conformidades
recibidas x100
Encuesta Aplicada/
gl‘i-eh?egrar el grado de satisfaccion del Aplicar encuesta. # InV|tag;)0A0tend|do 100 Bimestral Subdireccion 33 0 -
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 05/07/2024
Nombre del departamento: Secretaria Técnica de Presupuesto
Pag. 15 de 304

Unidad ejecutora: Direccién Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell

Elaborado por: Jonathan Judrez

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ISem IISem TOTAL

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
5.- Realizar seguimiento a las diferentes Citaciones
solicitudes de Preparar citaciones a funcionarios de realizadas/ # 100 Mensual Asesor legal 100 0 _
de traslados o crédito de instituciones gubernamentales. Citaciones
las instituciones gubernamentales. solicitadas x100
Ayudas memorias
6.- Apoyar a los honorables de Er;aés(,jlﬁgo °
diputados a ftravés de esta ayuda | oo concionar Ayudas Memorias. elaboradas / # 100 Mensual Asesor legal 100 0 -
memoria para la toma de decisiones en
P Traslados o
cuanto a los traslados o créditos. - o
créditos solicitados
x100
Informes de
7.- Realizar reuniones de trabajo interna reunion
) Y ! Confeccionar informe de reunién. elaborados/ # 100 Mensual Asesor legal 100 0 --
de la Comisién de Presupuesto.
Informes
solicitados x100
Ayudas memorias
8.- Debatir las vistas presupuestarias de las vistas
presentadas por diferentes entidades | oo ionar Ayudas Memorias. elaboradas / 4 100 Anual Asesor legal 0 0 -
autébnomas y semi- Vistas
auténomas del Estado. presupuestarias
presentadas x100
Informe de primer
debate elaborado y
remitido al
Elaborar propuestas de modificaciones. expediente en la 100 Anual Asesor legal 0 0 --
Comision/ #
Proyecto de ley
tramitado x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell Nombre del departamento: Secretaria Técnica de Presupuesto
Elaborado por: Jonathan Judrez Pag. 16 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Informe de primer
debate elaborado y
remitido al
Elaborar Informe de Primer Debate. expediente en la 100 Anual Asesor legal 0 0 --
Comision/ #
Proyecto de ley
tramitado x100

Texto Unico
elaborado del
proyecto y remitido
Elaborar Texto Unico. al expediente a la 100 Anual Asesor legal 0 0 --
Comision/ #
Proyecto de ley
tramitado x100

Informe de primer
debate elaborado y

9.- Debatir los proyectos de ley del remitido al
Presupuesto General del Estado y el de | Elaborar Informe de Primer Debate. expediente en la 100 Anual Asesor legal 0 0 --
la Autoridad del Canal de Panama. Comision/ #
Proyecto de ley
tramitado x100
10-- Regllzar giras de trabajo para Preparar informes de las giras Informe de giras
supervisar los proyectos de inversion - . ) ;
. realizadas a los diferentes proyectos realizadas/ # giras 100 Anual Asesor legal 0 0 --
de la diferentes - .
S visitados. realizadas x100
instituciones gubernamentales.
Informes de
11.- Complementar las capacidades de reunion
| : P P Confeccionar informe de reunién. elaborados/ # 100 Mensual Asesor legal 50 0 --
0s asesores. Informes

solicitados x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;i:r:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell Nombre del departamento: Secretaria Técnica de Presupuesto
Elaborado por: Jonathan Judrez Pag. 17 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

Informe de
seminarios
realizados/ # 100 Anual Asesor legal 0 0 --
seminarios
realizados x100

Preparar informes de los seminarios
asistidos.

Fichas enviadas/ #

12'? _Mantener un registro de las Elaborar fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Asesor legal 100 0 --
actividades semestrales. %100
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccién Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell

Elaborado por: Jonathan Judrez

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Fecha: 05/07/2024

Nombre del departamento: Secretaria Técnica de Gobierno

Pag. 18 de 304

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

13.- Cumplir con los tiempos de
respuestas a los usuarios.

ACTIVIDADES

Emitir viabilidad de iniciativa ciudadana.

INDICADOR

Conceptos
emitidos/ #
Iniciativas recibidas
x100

META
ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE

%

100

Trimestral

Asesoria Legal

| Sem

%

100

IISem TOTAL

%

14.- Evaluar anteproyectos y proyectos
de ley.

Elaborar Guia Legislativa.

Guias Legislativas
confeccionadas / #
Anteproyectos y
Proyectos de ley
recibidos en la
Comision x100

100

Trimestral

Asesor Legal

100

15.- Registrar todo lo acontecido en las
reuniones de Comisiones y/ o
Subcomisiones relacionado a los
Proyectos de Ley.

Elaborar Informe de Incidencias de
Comisiones y/o Subcomisiones.

Incidencias
entregadas/ #
Incidencias
elaborado x100

100

Trimestral

Asesor Legal

100

Informe de Primer Debate.

Informe entregado/
# Informe
solicitado x100

100

Trimestral

Asesor Legal

100

Elaborar propuestas de modificaciones
y/o texto Unico.

Informe del
Proyecto
elaborado/ #
Proyecto de Ley
tramitado en
Comisién x100

100

Trimestral

Asesor Legal

50

16.- Recopilar informacion y/ o verificar
el grado de avance (Status) de los
proyectos de ley en las comisiones y/o
subcomisiones.

Elaborar Informe (Seguimiento de
avances de Proyectos, y/ o Informe de
Objecion).

Informe entregado/
# Informe
solicitado x100

100

Trimestral

Secretarias y/o
Asesor legal

100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
Nombre del departamento: Secretaria Técnica de Gobierno
Pag. 79 de 304

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell
Elaborado por: Jonathan Judrez

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'Sem IISem TOTAL

INDICADOR % % %

OBJETIVOS ACTIVIDADES

%

17.- Mantener una comunicacion con | R€@lizar reuniones de trabajo virtuales o Reuniones
Co . L presenciales y/ o preparar citaciones a realizadas/ # .
las entidades oficiales, organizaciones, . . T . 100 Trimestral Asesor legal 100 -
asociaciones. etc funcionarios de instituciones Reuniones
e gubernamentales. solicitadas x100
. L Acciones
. . Generar y verificar el seguimiento de la .
18.- Promover la mejora continua del . ) . verificadas/ # )
. o . matriz de riesgo para el cumplimiento - 100 Trimestral Asesor legal 57 --
Sistema de Gestién de Calidad. . Acciones
de las acciones propuestas.
propuestas x100
. Fichas enviadas/ #
;zt.ivid'\:ggle::r:qe:t?aler:gISUO de las Elaborar ficha de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Asesor legal 100 0 --
) x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
Nombre del departamento: Secretaria Técnica de Infraestructura
Pag. 20 de 304

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell

Elaborado por: Jonathan Judrez

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Conceptos
20.- Cumplir con los tiempos de | Emitir  viabilidad de iniciativas emitidos/ # Asesores
: - . Iniciativas 100 Trimestral Legalesy 50 0 --
respuestas a los usuarios. ciudadanas. . o
ciudadanas técnicos
recibidas x100
Guias legislativas
confeccionadas/ #
21.- Evaluar los anteproyectos y . i Anteproyectos y . Asesores
: Elaborar guias legislativas. L 100 Trimestral Legalesy 0 0 --
proyectos de ley. proyectos recibidos e
i técnicos
en la comision
x100
Informe del
Hacer nota de prohijamiento, proyecto
22.- Debatir los proyectos de ley. propuestas de mod|ﬁ<§aglon, |nfqrme de elaborado/ # 100 Trimestral Asesor legal 100 0 --
primer debate, texto unico y/o informe Proyecto de Ley
de objecion. tramitado en
comision. x100
. . . Registrar todos los hechos acontecidos Informe entregado/ Asesores legales
23.- Elaborar informes de incidencias . : # Informe .
= . en las diversas reuniones de las L 100 Mensual y yécnicos 16 0 --
en las comisiones y subcomisiones. L - solicitado x100
comisiones y subcomisiones.
24.- Elaborar informe de estatus de los Recopilar informacién semanal de | Informe elaborado/ Asesores
avance de los Proyectos de Ley # Informe 100 Mensual . 66 0 --
Proyectos de Ley - L L Técnicos
relacionados con las comisiones. solicitado x100
L Reuniones
25.- Mantener comunicacién con . . . . . Asesores
. . AR Realizar visitas, reuniones de trabajo realizadas/ #
entidades oficiales, organizaciones, . . . A 100 Mensual Legalesy 50 0 --
L presenciales o virtuales y giras. Reuniones 2
asociaciones, etc. S Técnicos
solicitadas x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell Nombre del departamento: Secretaria Técnica de Infraestructura
Elaborado por: Jonathan Judrez Pag. 21 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

= ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (] (] (]
26.- Presentar memorias  sobre en':\rA eerggzr;:/ # Asesores
actividades realizadas en las | Elaborar memorias. gada 100 Anual e 0 0 --
L ~ Memoria Técnicos
comisiones, aio 2024.
elaboradas x100
. L Acciones
Generar y verificar el seguimiento de la .
. . . . o verificadas/ # . Asesores
27.- Promover la mejora continua. matriz de riesgo para el cumplimiento - 100 Trimestral . 100 0 --
. Acciones Técnicos
de las acciones propuestas.
propuestas x100
. Fichas enviadas/ #
28- Mantener un registro de 1as | poo0ar ficha de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Asesores 100 0 -
actividades semestrales. %100 Técnicos
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
Nombre del departamento: Secretaria Técnica de R. Internacionales
Pag. 22 de 304

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell

Elaborado por: Jonathan Judrez

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

INDICADOR

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE

%

| Sem

%

IISem TOTAL

%

%

Informe de primer
debate elaborado y
remitido al
29.- Debatir los proyectos de ley. Elaborar informe de primer debate. expediente en la 100 Trimestral Asesor legal 50 0 --
Comision/ #
Proyectos de ley
tramitados x100
30.- Recopilar informacién y/o verificar Informe elaborado/ )
el grado de avance de los proyectos de . Secretaria
. . Elaborar informe. # Informe 100 Mensual L 100 0 --
ley relacionados con las diferentes L Técnica
- solicitado x100
comisiones permanentes.
31.- Rgglstrar todos los heqhos Y| Elaborar informe relativos a las | Informe elaborado/ Asesores
acontecimientos en las diversas | . . . e . e
. e incidencias en las  comisiones # Informe 100 Trimestral técnicos 50 0 --
reuniones de las comisiones L o
permanentes. solicitado x100 especializados
permanentes.
32.- Mantener una comunicacién con Re_unlones Asesores
. ) . . . . . realizadas/ # . PR
las entidades oficiales, organizaciones, | Realizar visitas y reuniones de trabajo. Reuniones 100 Trimestral técnicos 0 0 --
asociaciones, etc. L especializados
solicitadas x100
Informe redactado
de grupo de Asesores
33.- Fomentar la diplomacia | Consolidacién de los grupos de amistad . PR
. . . . . 100 Trimestral técnicos 0 0 --
parlamentaria. amistad interparlamentarios. juramentado./ # -
. especializados
Grupo de amistad
consolidados. x100
Elaboracion de actas y documentos con Aptas Asesores
. . confeccionadas/ # . e
el trabajo de los grupos de amistad . 100 Trimestral técnicos 0 0 --
) . Actas solicitadas L
interparlamentarios. %100 especializados
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_DPI_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
Nombre del departamento: Secretaria Técnica de R. Internacionales
Pag. 23 de 304

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell

Elaborado por: Jonathan Judrez

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR

% % %

%

Elaborar resoluciéon que hace constar
las instalaciones del grupo de amistad
interparlamentario.

Resolucién
confeccionada/ #
Resolucién
solicitada x100

100

Trimestral

Asesor técnico
especializado

Elaboracion de informe para el
desarrollo de las visitas de cortesia del
cuerpo diplomatico acreditado.

Informes
confeccionados/ #
Informes
solicitados x100

100

Trimestral

Asesor técnico
especializado

50

34.- Recibir a los jefes de misidn
designados por el Organo Ejecutivo
para explicar el propdsito de la misién
conforme ala Ley 28 de 1999.

Elaborar las resoluciones de Comisién
que hace constar que el jefe de misién
ha cumplido con el deber de explicar el
propésito de la misién.

Resoluciones

elaboradas/ #

Resoluciones
solicitadas x100

100

Trimestral

Asesor legal

100

Elaborar ayuda memoria relacionadas
con la comparecencia de los jefes de
misién designados por el Organo
Ejecutivo en el servicio exterior de la
Republica de Panama, para cumplir con
lo dispuesto en la Ley 28 de 1999.

Ayuda memoria de
pais elaborada/ #
Ayuda memoria de
pais solicitada.
x100

100

Trimestral

Asesor técnico
especializado

100

35.- Recopilar informacién para Ia
confeccién de guias legislativas vy
resumen ejecutivo.

Confeccionar guias legislativa para
proyecto de ley emitiendo concepto de
viabilidad técnica.

Informe elaborado/
# Informe
presentado x100

100

Trimestral

Asesor técnico
especializado

50

Confeccionar resumen ejecutivo para
proyecto de ley.

Resumen ejecutivo
elaborado/ #
Resumen ejecutivo
presentado. x100

100

Trimestral

Asesor técnico
especializado

50

36.- Promover un acercamiento
diplomatico entre Panamda y otras
naciones para dar a conocer la
realidad, desafios, y oportunidades de
nuestro pais.

Organizar giras de trabajos con el
cuerpo diplomatico acreditado en
Panama.

Giras efectuadas/ #
Giras solicitadas
x100

100

Anual

Asesor técnico
especializado
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2024 \F/s;i:r:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell Nombre del departamento: Secretaria Técnica de R. Internacionales
Elaborado por: Jonathan Judrez Pag. 24 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Generar y verificar el seguimiento de la Acciones
37.- Promover la mejora continua del . S2 verificadas/ # . Asesor técnico
; S . matriz para el cumplimiento de las - 100 Trimestral L 0 0 --
Sistema de Gestidn de Calidad. - Acciones especializado
acciones propuestas.
propuestas x100
. Ficha enviada/ # P
38'? 'Mantener un registro de las Elaborar ficha de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral AseSO( tgcmco 100 0 --
actividades semestrales. %100 especializado
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell Nombre del departamento: Secretaria Técnica de Justicia Interior
Elaborado por: Jonathan Judrez Pag. 25 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
39.- Examinar si Iqs funcionarios C(')T;:Q;g%n
recomendados por el Organo Ejecutivo . L ) Secretario
L Elaborar Informe para la consideracion realizado/ # o
cumplen o no con los requisitos del nombramiento del funcionario Informe de 100 Mensual Técnico/Asesor 50 0 --
establecidos por la Ley para ocupar ) id - Legal
dichos cargos consideracién
’ entregado x100
40.- Coordinar que las reuniones se | Remitir la documentacién del enItErxepeac(Ijlgnatelos Asesor legal /
realicen una vez que estén sustentados | expediente del designado a los comis?onados/ 4 100 Mensual Persongal 50 0 _
los documentos aportados para la | Honorables Diputados que pertenecen . dmini .
ratificacion ala Comisién Reunlones administrativo
’ ’ realizadas x100
41.- Mantener comunicaciéon con las S .
Lo . . Invitacién enviada/ .
organizaciones, entidades ~oficiales, Emitir invitacién para su ratificacién # Invitacién 100 Mensual Secretario 50 0 --
asociaciones para que los designados P ’ Técnico

h >, realizada x100
comparezcan a la ratificacién.

Informe de
. . . incidencia
42.- Registrar todos los hechos | Elaborar informes relativos a las Asesor Legal /
. - . ~ . ot entregado/ # :
acontecidos en las diversas reuniones | incidencias de comisiones y Informe de 100 Mensual Asistente 50 0 --
de las comisiones y subcomisiones. subcomisiones. - . - administrativo
incidencia realizado
x100
43.- Llevar registro de las denuncias en Denuncias

contra de magistrados de la Corte registradas/ #

Suprema de Justicia y el presidente de Registrar las denuncias. Denuncia recibidas 100 Trimestral Asesor Legal 50 0 --
la Republica. x100
Resolucion
Analisis y verificacién de pruebas vy entregada a los
contenido de las carpetillas para| comisionados/ # 100 Trimestral Asesor Legal 50 0 --
elaboracion de resolucién legal. Elaboracion de

resolucion x100
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Unidad ejecutora: Direccién Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell

Elaborado por: Jonathan Judrez

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Fecha: 05/07/2024

Nombre del departamento: Secretaria Técnica de Justicia Interior

Pag. 26 de 304

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

INDICADOR

Conceptos juridico

META
ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE

%

| Sem

%

%

IISem TOTAL

%

actividades.

x100

emitido / # Secretario
44.- Cumplir con los tiempos de | Analizar la viabilidad de las iniciativas A Técnicoy
- . S Iniciativas 100 Semestral 100 0 --
respuestas a los usuarios. ciudadanas recibidas. - Asesores
ciudadanas Legales
recibidas x100 9
Generar y verificar el seguimiento de la Acciones
45.- Promover la mejora continua del . . . verificadas/ # .
; ) . matriz de riesgo para el cumplimiento . 100 Trimestral Asesor Legal 100 0 --
Sistema de Gestién de Calidad. . Acciones
de las acciones propuestas.
propuestas x100
46.- Mantener un registro de las Ficha enviado/ #
. 9 Elaborar las fichas de indicadores. Ficha elaborado 100 Semestral Asesor Legal 100 0 --
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell Nombre del departamento: Secretaria Técnica de Asuntos Econdmicos
Elaborado por: Jonathan Judrez Pag. 27 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Conceptos
emitidos de
iniciativas
Emitir conceptos. ciudadanas/ # 100 Trimestral Asesor Legal 50 0 --
Iniciativas
ciudadana
recibidas x100

47.- Cumplir con los tiempos de
respuestas a los usuarios.

Guias Legislativa e
Iniciativas
ciudadanas
revisadas/ # Guias
Legislativa e
Iniciativas
ciudadanas
entregadas x100

Revisar las gquias legislativas y la
emision de conceptos de las iniciativas
ciudadanas.

Secretario
Técnico

48.- Cumplir con los requerimientos del

RORI. 100 0 -

100 Trimestral

Guia legislativas
confeccionada/ #
Anteproyectos y
Proyectos de Ley
recibidos en la
Comision x100

Asesor Técnico y
Asesor legall

49.- Evaluar los anteproyectos vy

proyectos de ley 100 0 -

Elaborar guia legislativa. 100 Trimestral

Informe de avance

de Subcomision/ #

Proyecto en estudio 100 Trimestral Asesor Legal 50 0 --

de subcomision
x100

50.- Consensuar el Proyecto de Ley en | Elaborar informe de avance
estudio de Subcomision subcomision.
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
Nombre del departamento: Secretaria Técnica de Asuntos Econdmicos
Pag. 28 de 304

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell
Elaborado por: Jonathan Judrez

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
Informe del
Elaborar Informe de Primer Debate, Proyecto
) . Texto Unico y/ o Propuesta de elaborado/ # ) _
51.- Debatir los Proyectos de Ley Modificaciones y/ o Informe de Proyecto de Ley 100 Trimestral Asesor Legal 50 0
Objecion. tramitado en
Comision x100
Nota de
prohijamiento
52.- Debatir anteproyecto de ley. Elaborar nota de prohijamiento. elaborada/ # Nota 100 Trimestral Asesor Legal 50 0 --
de prohijamiento
recibida x100
. . Elaborar informe. # Informe 100 Mensual Asesor Técnico 100 0 --
relacionados con las diferentes L
L solicitados x100
Comisiones Permanentes
54.- Registrar todos los hechos | Elaborar informe relativos a las er:tr]rgorgc]iii#
acontecidos en las diversas reuniones | incidencias de Comisiones y 9 100 Trimestral Asesor Técnico 100 0 --
- S e Informe elaborado
de Comisiones y Subcomisiones. Subcomisiones. x100
Generar y verificar el seguimiento de la Acciones
55.- Promover la mejora continua del . ) L verificadas/ # . L
: . . matriz de riesgo para el cumplimiento . 100 Trimestral Asesor Técnico 50 0 --
Sistema de Gestién de Calidad. . Acciones
de las acciones propuestas.
propuestas x100
56.- Mantener un registro de las Ficha enviada/ #
o 9 Elaborar la ficha de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral Asesor Técnico 100 0 -
actividades semestrales. 100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_DPI_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 05/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Actas de Comisiones
Pag. 29 de 304

Unidad ejecutora: Direccién Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell

Elaborado por: Jonathan Judrez

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Compilar las citaciones de reuniones Agendas
57.- Publicar la agenda de reuniones de P - . publicadas / # .
L correspondientes al dia, para Ia Asistente
las Comisiones Permanentes, elaboracién de la  agenda su Agendas 100 Mensual Técnico 100 0 --
institucionalmente y en la pagina web. S g y confeccionadas
distribucion.
x100
58.- Recopilar todas las grabaciones de Proveer el €quipo de grabacién al Grabaciones
- A personal de audio para obtener las . .
las reuniones ordinarias, de . : recopiladas/ # Asistente
= : grabaciones de las sesiones y luego : 100 Mensual P 83 0 --
subcomisiones, las especiales y las d Grabaciones Técnico
; N escargarlas en las carpetas
inherentes a la institucion. . guardadas x100
correspondientes.
Recibir del Departamento de Audio las Audios
59.- Transcribir solamente los audios de | grabaciones de las sesiones recopilados / #
las reuniones ordinarias realizadas en | efectuadas y designar al personal de 0P . 100 Mensual Transcriptor 77 0 --
Audios transcritos
las Comisiones Permanentes. transcripcion los audios de las «100
reuniones ordinarias.
60.- Corregir el borrador del acta | Asignar alos correctores el borrador del | Borrador de Actas
transcrita por el personal de correccion | acta culminada para su correccion y corregidas / # 100 Mensual Corrector 59 0 _
del luego guardarla en la carpeta| Borrador de Actas
Departamento de Actas de Comisiones. | correspondiente a su comision. transcritas x100
61.- Remitir las actas a la comisién una | Suministrar a las comisiones las actas | Actas entregadas/ Asistente
vez convocada a reunidén para su | corregidas para su debida discusién y | # Actas corregidas 100 Mensual Técnico 42 0 --
consideracion y firmas. aprobacion. x100
62.- Entregar las actas a Secretaria - s Actas enviadas / # .
. Recibir las actas de la comisién, una Asistente
General, después de ser firmadas en la : Actas firmadas 100 Mensual P 64 0 --
Iy vez hayan sido aprobadas y firmadas. Técnico
comision. x100
. . Generar y verificar el seguimiento de la Apciones .
63.- Promover la mejora continua del . . L verificadas/ # . Asistente
; . . matriz de riesgo para el cumplimiento - 100 Trimestral P 0 0 --
Sistema de Gestidn de Calidad. Acciones Técnico

de las acciones propuestas.

propuestas x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03

Version 0

2024 Fecha de version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell Nombre del departamento: Departamento de Actas de Comisiones
Elaborado por: Jonathan Judrez P4ag. 30 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

Ficha enviada/ #

64'? 'Mantener un registro de las Elaborar ficha de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral
actividades semestrales. %100

Asistente 100 0 _
Técnico
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INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
Nombre del departamento: Secretaria Técnica de Ambiente
Pag. 31 de 304

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell

Elaborado por: Jonathan Judrez

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR

% % %

%

65.- Evaluar los anteproyectos vy

Guias legislativas
elaboradas/ #
Anteproyectos y

Elaborar Guia legislativa. 100 Trimestral Asesoria legal 100 --
proyectos de ley proyectos de ley
recibidos en la
comision x100
Investigaciones
66.- Investigar sobre temas especiales | Elaboracién de  documentos de realizadas/ # . ,
. , . N L 100 Trimestral Asesoria legal 100 --
relacionados con la Secretaria investigacion. Investigaciones
solicitadas x100
Giras de trabajo
67.- Atender asuntos comunitarios u o . . realizadas e
. - Organizacién e informe de giras de | . : ,
oficiales  relacionados con las trabaio informes/ # Giras 100 Semestral Asesoria legal 0 --
comisiones. 10 de trabajo
solicitadas x100
L Reuniones
68.- Mantener una comunicacion con . - . . .
: . L Realizar visitas, reuniones de trabajo realizadas/ # . ,
las entidades oficiales, organizaciones, | , - h . 100 Trimestral Asesoria legal 50 --
o (virtuales o presenciales). Reuniones
asociaciones, etc. S
solicitadas x100
69.- Registrar todos los hechos | Elaborar informes relativos a las Informe entregado/
. - i o . . # Informe . .
acontecidos en las diversas reuniones | incidencias de las reuniones de L 100 Trimestral Asesoria legal 100 --
o - . . solicitado x100
de las comisiones y subcomisiones. Comisiones y subcomisiones.
Informe del
Elaborar propuestas de modificaciones, elapbrg?laegg)/ #
70.- Debatir los proyectos de ley. Informe de Primer debate y/ o texto 100 Trimestral Asesoria legal 100 --

Unico.

Proyecto de ley
tramitado en la
comisién x100
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2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones Fecha: 05/07/2024
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Elaborado por: Jonathan Judrez Pag. 32 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
71.- Recopilar informacién y/o verificar Informes
el grado de avance de los proyectos de | o /oo 4o avances. elaborados/ # 100 Mensual Secretaria/ 100 0 .
ley relacionados con las diferentes Informes Asesor legal
comisiones permanentes solicitados x100
Concepto de
72.- Cumplir con los tiempos de viabilidad emitido/
. : Emitir viabilidad de iniciativa ciudadana # Iniciativa 100 Trimestral Asesora legal 50 0 --
respuestas a los usuarios. . i
ciudadana recibida
x100
Informe de avance
de subcomisién
73.- Consensuar el proyecto de ley en [ Elaborar informe de avance de elaborado / # 100 Trimestral Asesorfa Legal 50 0 _
estudio de subcomisiéon subcomision Proyecto tramitado
en subcomisién
x100
Generar y verificar el seguimiento de la Acciones
74.- Promover la mejora continua del . . verificadas/ # . .
. ) . matriz de riesgo para el - 100 Trimestral Asesoria Legal 100 0 --
Sistema de Gestién de Calidad . Acciones
comportamiento.
propuestas x100
75.- Mantener un registro de las A Fic;has enviada/ # .
s Elaborar la ficha de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral Asesoria Legal 100 0 --
actividades semestrales. «100
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SECRETARIA GENERAL s
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Fecha: 05/07/2024
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Pag. 33 de 304

Unidad ejecutora: Direccién Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell
Elaborado por: Jonathan Judrez

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o P
% (o] (o]
Conceptos
. . . o S emitidos/ #
76.- Cumplir con los tiempos de [ Emitir  viabilidad de iniciativas Iniciativas 100 Trimestral Asesor legal y 100 _
respuestas a los usuarios. ciudadanas. . técnico
ciudadana
recibidas x100
Anteproyectos
77 Erepa(ar anteproyectos de las Elaborar borrador del anteproyecto. _eI_abprado_s/# 100 Trimestral Ases:or !egaly 100 --
iniciativas ciudadanas viables. Iniciativas viables técnico
x100
Guias legislativas
78.- Evaluar los anteproyectos y . o confeccionadas/ # ) Asesor legal y
: Elaborar Guias legislativas. Anteproyectos y 100 Trimestral A 100 --
proyectos de ley. L técnico
proyectos recibidos
x100
Informe de avance
, elaborado/ #
79.- Qonsensuar el prqyecto de ley en Elaborar. _|pforme de avance de la Proyecto tramitado 100 Trimestral Asespr !egaly 100 _
estudio de la subcomision. subcomisién. S técnico
en subcomision
x100
Elaborar propuestas de modificaciones, Informes
80.- Debatir los proyectos de ley. |nforme de primer q’ebate, texto unico y/ elaborados/ # 100 Trimestral Ases’or !egal y 100 --
o informe de objecién. Proyectos técnico
tramitados x100
81.- Elaborar informes sobre los . . L . Informe elaborado/
- Recopilar informacién verificando el # Informe Asesor legal y
proyectos de ley de las diferentes L 100 Semestral . 100 --
it grado de avance. solicitado x100 técnico
comisiones permanentes.
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Nombre del departamento: Secretaria Tec. Asuntos Sociales
Pag. 34 de 304

Unidad ejecutora: Direccién Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Alex Campbell

Elaborado por: Jonathan Judrez

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Preparar el material (notas, orden del Reuniones
82.- Programar las reuniones de las | dia, listas de asistencias, armar realizadas/ # Asesor legal y
. L - . . 100 Mensual . 83 0 --
distintas comisiones y subcomisiones. | carpetas, recabar firmas, foliar y reuniones técnico
digitalizar expedientes entre otras). programadas x100
. Elaborar informes de incidencias, giras, Informes
83.- Registrar todos los hechos
) - . Departamento de Actas de las entregados/ # . Asesor legal y
acontecidos en las diversas reuniones - - L 100 Trimestral P 100 0 --
- - comisiones Permanentes y Unidad de [ Acontecimientos técnico
de las Comisiones y subcomisiones Yo .
Estadisticas. registrados x100
84.- Plasmar el trabajo desarrollado .
- L Memoria anual
durante el afio en la comision de Compilar informacion en una Memoria elaborada/ # Asesor legal
Educacion, Cultura y Deportes y la P g 100 Anual or‘egaly 100 0 --
L - Anual. Informacién Anual técnico
comision de Trabajo, Salud y Desarrollo -
. compilada x100
Social.
. . Generar y verificar el seguimiento de la Acciones
85.- Promover la mejora continua del 7 de ri I limi verificadas/ # 100 Tri | Asesor legal y 100 0
Sistema de Gestién de Calidad matriz de riesgo para el cumplimiento Acciones rimestra técnico -
’ de las acciones propuestas.
propuestas x100
. Ficha enviada/ #
86.- Mantener un registro de las Elaborar ficha de indicador. Ficha elaborada 100 Semestral Asesor legaly 100 0 --

actividades semestrales.

x100

técnico
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ANALISIS
DIRECCION NACIONAL DE ASESORIA LEGAL Y TECNICA DE COMISIONES

La Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones rinde el presente informe
Ejecutivo de Gestidon del Primer Semestre 2024, de acuerdo con el resultado obtenido en el
Informe de Actividades y Proyectos del Area Técnica y Administrativa F3 de las ocho (8)
Secretarias Técnicas, el Departamento de Actas de Comisiones y la Oficina Principal cuyo

andlisis se describe a continuacion:

DIRECCION

La Direccion Nacional de Asesoria Legal y Técnica de Comisiones tiene contemplado en el
Plan Operativo Anual (POA-F1), para el afio 2024, realizar cuatro objetivos que se desglosan

en siete actividades, cuya ejecucion porcentual fue la siguiente:

Podemos mencionar que cuatro actividades obtuvieron el 100%, una actividad obtuvo el

porcentaje por debajo del 100% relacionadas con aplicar encuestas.
Actividades que su porcentaje fue el 0%

v Elaborar el Plan Operativo Anual (F1).
Observacion: Esta actividad se ejecuta en el || semestre de cada afio, de tal forma si
se cumplié; sin embargo, cabe resaltar que, la evaluacién para el 2024, de dicha
actividad, corresponde al segundo semestre del afio en curso.

v Realizar revisiones y dar seguimiento de las No conformidades de Secretarias Técnicas
y Comisiones Permanentes.
Observacion: No se mantiene ningun informe de “No Conformidad” en ninguna de las
Unidades Administrativas que forman parte de la Estructura de la Direccién Nacional de

Asesoria Legal y Técnica de Comisiones.

SECRETARIA TECNICA DE ASUNTOS SOCIALES

Resultados obtenidos del Informe de Actividades y Proyectos del Area Técnica y

Administrativa, donde se debe reflejar lo siguiente:

En el primer semestre 2024, nueve actividades obtuvieron el 100%, dos actividades obtuvieron

porcentajes por debajo del 100%.
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Actividades que su porcentaje fue del 0%

v' Generar y verificar el seguimiento de la Matriz de Riesgo para el cumplimiento de las
acciones propuestas.

Observacion: Esta actividad sera evaluada en el segundo semestre del 2024.

SECRETARIA TECNICA DE INFRAESTRUCTURA PUBLICA Y ASUNTOS DEL CANAL

Para este primer semestre tres actividades obtuvieron el 100%, cuatro actividades obtuvieron

porcentajes por debajo del 100%.

Actividades que su porcentaje fue del 0%:

v' Elaborar guias legislativas: No se obtuvo porcentaje de calificacion, debido a que no
se presentaron en el plenario ningln anteproyecto de ley que tuviera relaciéon con la
comision de Infraestructura Publica y Asuntos del Canal; y Comision de Comunicacién
y Transporte.

v' Elaborar memorias: No se discutieron proyectos por lo cual se dificulté generar
material en las Comisiones para la confeccion de las memorias 2023-2024, de las dos
Comisiones que forman parte de la Secretaria Técnica de Infraestructura Publica y
Asuntos del Canal.

SECRETARIA TECNICA DE ASUNTOS ECONOMICOS

v' Actividades que obtuvieron el 100% de ejecucidn en el | semestre 2024:

En el Plan Operativo del F3 del Departamento de la Secretaria Técnica de Asuntos
Econdmicos se desarrollaron diez actividades durante el primer semestre de enero a junio del
afio 2024, de las cuales cinco actividades cumplieron con el 100% de las metas planificadas y
cinco actividades obtuvieron porcentajes por debajo del 100%:

Observacion: Es importante sefialar que estas actividades dependen de la convocatoria
correspondiente, previa instruccion del Presidente de las Comisiones que forman parte de

la Secretaria Técnica de Asuntos Econémicos.

SECRETARIA TECNICA DE PRESUPUESTO
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La Secretaria Técnica de Presupuesto mantiene ocho objetivos desglosados en 12 actividades
a ejecutar de acuerdo con el Plan Operativo Anual 2024, de los cuales los resultados obtenidos

para este primer semestre fueron los siguientes:

Tres actividades obtuvieron el 100% de ejecucion en el primer semestre 2024; sin embargo,
una actividad obtuvo un porcentaje por debajo del 100% complementar las capacidades de los
asesores, se obtuvo un 60% debido a que no se confeccioné informe ya que no fue solicitado.

Actividades que obtuvieron 0% de ejecucion

v Debatir las vistas presupuestarias presentadas por diferentes entidades autébnomas y
semiauténomas del Estado, en cuanto a Confeccionar Ayudas Memorias se obtuvo un
0%, debido a que, las vistas presupuestarias se desarrollan en los meses dentro del

segundo semestre del afio.

v' Debatir los proyectos de ley del Presupuesto General del Estado y El de La Autoridad
del Canal de Panama, en cuanto a elaborar propuestas de modificaciones
Observacion: Se obtuvo un 0% de esta debido a que en la Comisién de Presupuesto
se tramitan el Presupuesto General del Estado, Presupuesto del Canal (ACP) y las
modificaciones a la Ley de Responsabilidad Fiscal entre los meses de julio, agosto,

septiembre y octubre, que corresponden al segundo semestre.

v Elaborar Informe de Primer Debate y Elaborar Texto Unico: Ambas actividades se

desarrollan en los meses dentro del segundo semestre del afio en curso.

v Realizar giras de trabajo para supervisar los proyectos de inversion de las diferentes
instituciones gubernamentales: Se obtuvo un 0%, debido a que no se realizaron giras
de trabajo considerados por los Comisionados.

SECRETARIA TECNICA DE JUSTICIA INTERIOR

La Secretaria Técnica de Justicia Interior de la Comision de Credenciales, Reglamento, Etica
Parlamentaria y Asuntos Judiciales, dentro de las siguientes actividades, obtuvo un porcentaje
del 100 %, cumpliendo con la ejecucion de tres actividades las cuales se describen a

continuacion:

H AN_DDI_DP_F3_09_ago_2024

‘ Documento no controlado a excepcion del original ” Padgina 37304 H



Tres actividades que cumplieron con el 100% de ejecucidn en el primer semestre 2024, seis

actividades porcentaje por debajo del 100%.
Actividades que obtuvieron el 0%

v' Dentro de nuestras actividades durante este primer semestre 2024, ninguna actividad
obtuvo el 0% en su ejecucion.
SECRETARIA TECNICA DE RELACIONES INTERNACIONALES

En esta Secretaria Técnica cuatro actividades obtuvieron el 100%; sin embargo, cinco

actividades obtuvieron porcentaje por debajo del 100%.
Actividades cuyo porcentaje fue del 0%

v' Realizar visitas y reuniones de trabajo:
Observacion: La misma actividad obtuvo este porcentaje debido a que este primer semestre
fue un periodo irregular y no se gestioné ninguna solicitud por parte de las entidades u

organizaciones.

v' Consolidacion de los grupos de amistad interparlamentarios:
Observacion: Esta actividad obtuvo este porcentaje, ya que los grupos de amistad

interparlamentarios pendientes no se encontraban conformados en su totalidad.

v Elaboracién de actas y documentos con el trabajo de los grupos de amistad:
Observacion: Este porcentaje obedece a que no se consolidaron los grupos de amistad como

lo mencionamos anteriormente.

v Elaborar resolucién que hace constar las instalaciones del grupo de amistad
interparlamentario:
Observacion: Debido a que no se realizaron juramentaciones de grupos como se menciono

en los puntos anteriores.

v' Organizar giras de trabajo con el cuerpo diplomatico acreditado en Panama:
Observacion: Este porcentaje se debiod a la suspension de giras de trabajo que se mantiene

actualmente.

v" Promover la mejora continua de Sistema de Gestién de Calidad.

H AN_DDI_DP_F3_09_ago_2024

‘ Documento no controlado a excepcion del original ” Padgina 38304 H



Observacion: No se cumplié con el objetivo, ya que los seguimientos para esta actividad en
el cumplimiento de las acciones propuestas se mantienen igual y la fecha de compromiso
establecida en la Matriz de Riesgo corresponde al segundo semestre.

SECRETARIA TECNICA DE POBLACION Y AMBIENTE

La Secretaria Técnica de Poblacion y Ambiente deja constar que de los 11 objetivos y
actividades desarrollados en el Plan Operativo Anual (POA), siete actividades cumplieron el
100% en lo que respecta a este primer semestre 2024, tres actividades estuvieron por debajo
del 100% de ejecucion, y una actividad no obtuvo porcentaje de ejecucion, lo cual
describimos a continuacion:

Podemos mencionar que siete actividades alcanzaron porcentaje de ejecucion del 100%
mientras que tres actividades obtuvieron porcentajes inferiores al 100%.

Actividades que su porcentaje fue del 0%

v' Organizacién e informes en giras de trabajo: No se cumplié con esta actividad,
porque, los comisionados no consideraron realizar giras de trabajo relacionadas con los
proyectos de ley en las comisiones adscritas a la Secretaria Técnica de Ambiente.

SECRETARIA TECNICA DE GOBIERNO

Dos actividades obtuvieron porcentaje por arriba del 100%, mientras que cinco actividades
obtuvieron porcentaje por debajo del 100%.

Actividades cuyo porcentaje fue del 0%

v' Preparar citaciones a funcionarios de instituciones gubernamentales. Obtuvo este
porcentaje, ya que ninguna de las dos comisiones adscritas a esta Secretaria realizaron
citaciones.

DEPARTAMENTO DE ACTAS DE COMISIONES

v' En el Departamento de actas, dos actividades alcanzaron el 100% de ejecucion, sin

embargo, cinco actividades obtuvieron resultado por debajo del 100%.
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Actividades que obtuvieron 0% de ejecucion

v' Generar y verificar el seguimiento de la Matriz de Riesgo para el cumplimiento de las

acciones propuestas.

Observacion: Se obtuvo un valor del 0% en esta actividad, puesto que, en este primer
semestre del 2024 no corresponde la evaluacion en atencion a la fecha de compromiso

establecida en la Matriz de Riesgo, la cual se realizara en el segundo semestre del 2024.
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TABLA

Direccion Nacional de Asesoria Legal y
Técnica de Comisiones

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 0%
Mro. 2 100%
Mro. 3 0%
Mro. 4 3%
Mro. 5 100%
Mro. B 100%
Mra. 7 100%

Secretaria Técnica de Presupuesto

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 0%
Mro. 5 0%
Mro. B 0%
Mro. 7 0%
Mro. B 0%
Mro. 9 0%
Mro. 10 0%
Nro. 11 0%
Mro. 12 100%

Secretaria Técnica de Gobierno

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. B 100%
Mro. 7 50%
Mro. 8 7%
Mro. 9 100%
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Secretaria Técnica de Infraestructura

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 50%
Mro. 2 0%
Mro. 3 100%
Mro. 4 16%
Mro. 5 66%
Mro. 6 50%
Nro. 7 0%
Mro. 8 100%
Mro. 9 100%

Secretaria Técnica de R. Internacionales

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 50%
Mro. 2 100%
Mro. 3 50%
Mro. 4 0%
Mro. 5 0%
Mro. 6 0%
Nro. 7 0%
Mro. 8 50%
Mro. 9 100%
Nro. 10 100%
Nro. 11 50%
Nro. 12 0%
Mra. 13 0%
Mro. 14 0%
Mro. 15 100%

Secretaria Técnica de Justicia Interior

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 H0%
Mro. 2 0%
Mro. 3 20%
Mro. 4 50%
Mro. 5 50%
Mro. 6 50%
Nro. 7 100%
Mro. 8 100%
Mro. 9 100%
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Secretaria Téecnica de Asuntos

Econdémicos
Mro. 1 50%
Mro. 2 100%
Mro. 3 20%
MNro. 4 50%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 100%
MNro. 8 50%
Mro. 9 50%
MNro. 10 100%

Departamento de Actas de Comisiones

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 83%
MNro. 3 7%
MNro. 4 59%
Mro. 5 42%
Mro. & 6%
Mro. 7 0%

MNro. 8 100%

Secretaria Técnica de Ambiente

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
MNro. 3 100%
Mro. 4 0%

Mro. 5 20%
MNro. & 100%
Mro. 7 100%
Mro. 8 20%
MNro. 9 50%
MNro. 10 100%
Mro. 11 100%
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Secretaria Tec. Asuntos Sociales

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. 6 100%
Mro. 7 83%
Mro. B 100%
Mro. 9 100%
Nro. 10 100%
MNro. 11 100%
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-

DIRECCION DE SEGURIDAD PARLAMENTARIA

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 Fecha de version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Seguridad Parlamentaria Fecha: 03/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Jose Fruto
Elaborado por: johanna Tenorio Pag. 571 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
1.- Elaborar los informes para dar a Plan Operativo .
conocer las actividades anuales, su . entregado/ # Plan Aggtentg
e e Plan Operativo Anual (F1). . 100 Anual Administrativo/ 0 0 -
seguimiento mensual y el informe Operativo Jefe
semestral de la direccion. Elaborado x100
Informe Mensual
Elaborar Informe Mensual(F2). Entregado/ 1 100 Mensual As_ls_tente_ 100 0 -
Informe Mensual Administrativo
Elaborado x100
Informe firmado y
Generar el Informe Semestral de entregao/ # Asistente
las actividades y Proyectos(F3). Informe generado 100 Semestral Administrativo 100 0
x100
Ficha enviada/ # Asistente
Elaborar ficha de indicadores . Ficha elaborada 100 Semestral dmini . 100 0 --
x100 Administrativo
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Seguridad Parlamentaria Fecha: 03/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Jose Fruto Nombre del departamento: Operacion y atencion al publico
Elaborado por: johanna Tenorio Pag. 52 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'Sem [ISem TOTAL

% % %

%

. - Informe archivado a
2.- Obtener un registro de los visitantes . . .
. < . orientar hacia los despachos de los | consulta/ # Informe Asistente
que ingresardan a las diferentes | . . 100 Mensual . . 100 0 --
: RS diputados y otras dependencias. elaborado x100 administrativo
dependencias de la institucion.
3.- Asegurar la integridad fisica de los Informg del
: L . . . recorrido .
diputados, la directiva, al igual que de | Hacer recorridos por las diferentes Asistente
. . - . A elaborado/ # 100 Mensual . . 100 0 --
los funcionarios y visitantes dentro del | areas de la institucion - . administrativo
. . Recorrido realizado
perimetro de la Asamblea Nacional. 100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Seguridad Parlamentaria Fecha: 03/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Jose Fruto Nombre del departamento: Comunicacion y Videovigilancia
Elaborado por: johanna Tenorio Pag. 53 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
4.- Ejecutar controles para brindar el Mantenimiento
buen manejo y mantenimiento de | Hacer mantenimiento permanente de realizado/ 1 Asistente
- L . Y L 100 Mensual L . 100 0 --
armas al personal de la direccién de | los radios de comunicacién. Mantenimiento administrativo
seguridad parlamentaria. programado x100
Informe de
- . . . vigilancia .
Efectuar vigilancia al perimetro interno elaborada/ 1 100 Mensual Asistente 100 0 _
y externo de la institucién. - - . administrativo
Vigilancia realizada
x100
Mantenimiento
Hacer mantenimiento preventivo a las reallzqdq/ 5 100 Mensual Asistente 100 0 .
camaras de videovigilancia. Mantenimiento administrativo
programado x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;i:r:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Seguridad Parlamentaria Fecha: 03/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Jose Fruto Nombre del departamento: Departamento de Armeria
Elaborado por: johanna Tenorio Pag. 54 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES [[\[p][07:\]0] 3 ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
5.- Ejecutar controles para brindar el Capacitaciones
buen manejo y mantenimiento de | Capacitar al personal sobre el uso de brindadas/ # 100 Mensual Seguridad 0 0 _
armas al personal de la Direccion de | las armas. Capacitaciones
Seguridad Parlamentaria. programadas x100
Mantenimiento
Hacer mantenimiento de las armas. realizado/ # 100 Mensual Asistente 83 0 -
Mantenimiento administrativo
programado x100
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ANALISIS
DIRECCION DE SEGURIDAD PARLAMENTARIA

La Direccion de Seguridad Parlamentaria planificé en su POA realizar cinco objetivos, los
cuales se desarrollan en once actividades de la siguiente manera: cuatro por la Direccion, dos
por el Departamento de Operacion y Atencién al Publico, tres por el Departamento de

Comunicacion y Videovigilancia y dos por el Departamento de Armeria.

Durante este primer semestre, hemos realizado de manera satisfactoria la mayoria de las
actividades establecidas en el Plan Operativo Anual (POA). De las once actividades, ocho

cumplieron en un 100%, una obtuvo el 83% relacionada con el mantenimiento de las armas.

Y dos actividades obtuvieron un 0%, ya que una es la elaboracion del Plan Operativo Anual
2025, el cual se realizara en el segundo semestre para el mes de septiembre, y la otra actividad
es capacitar al personal sobre el uso de las armas, que no se pudo ejecutar debido al servicio

gue le brindamos a la institucion.
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TABLA

Direccion de Seguridad Parlamentaria

Nro. de objetivo Primer semestre
0%

Mro. 1

Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%

Operacidn y atencion al publico

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1

100%

Mro. 2

100%

Comunicacién y Videovigilancia

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%

Departamento de Armeria

Mro. 1

Nro. de objetivo Primer semestre
0%

Mro. 2

83%

H AN_DDI_DP_F3_09_ago_2024

” Documento no controlado a excepcidn del original

H Pagina 56304



100
80
a0

Pl

100
80
ag

70

GRAFICA

Direccion de Seguridad Parlamentaria

B Frimer semestre

Operacion y atencion al publico

B Frimes semestre

H AN_DDI_DP_F3_09_ago_2024 ”

Documento no controlado a excepcidn del original

” Pagina 57304



100

100

Comunicacion y Videovigilancia

EE Frimer semestre

Departamento de Armeria

E Frimer semesine

Pdre t

H AN_DDI_DP_F3_09_ago_2024 ”

Documento no controlado a excepcidn del original

” Pagina 58304



UNIDAD DE RELACIONES INTERNACIONALES

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Unidad de Relaciones Internacionales Fecha: 04/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Nancy Aguila

Elaborado por: Karol Barsallo Pag. 60 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
1," P'roporC|onar herramientas d,e aPOYO | Flaborar documentos de apoyo para los #Documentos
técnico para los Honorables Diputados - L
honorables diputados que participen de entregados / #
que . - 100 Mensual Asesores 100 -
. reuniones, conferencias y foros Documentos
son convocados a las diferentes | . .
. interparlamentarios. elaborados x100
reuniones
por organismos interparlamentarios,
entre
otros.
Asesoria para la elaboracién del "?f°””“es
. : revisados/ #
informe que deben realizar los| . - 100 Semestral Asesores 0 --
. informes recibidos
diputados al
h - x100
finalizar las misiones.
traducciones
Tradu_ccnon de docymen'gos (?el inglés al realizadas/ # 100 Mensual Asesores 100 _
espafol y del espafiol al inglés. documentos
recibidos x100
Suministrar los perfiles para reuniones | Perfil entregado/ #
con el cuerpo diplomatico y visitas Perfil elaborado 100 Bimestral Asesores 100 --
internacionales. x100
Diarios elaborados/
EIal?qrar diario  internacional de # Diarios 100 Mensual Asesores 100 .
noticias. programados x100
Semanarios
Elaborar semanario de ODS. elaboradog/ # 100 Mensual Asesores 100 --
Semanarios
programados x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Fecha: 04/07/2024

Unidad ejecutora: Unidad de Relaciones Internacionales

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Nancy Aguila

Elaborado por: Karol Barsallo Pag. 67 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ISem IISem TOTAL

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

INDICADOR

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE

%

%

% %

2.- Verificar el seguimiento de las
actividades en L . Cuadro enviado / #
L . Elaboracion de cuadro de misiones
las que participen los diputados, tales : Cuadro elaborado 100 Semestral Asesores 0 0 --
A - Internacionales.
como: misiones parlamentarias, foros x100
internacionales y grupos de amistad.
. - Informe archivado/

Elaboraf informe de act‘lwdades de los # Informe 100 Bimestral Asesores 100 0 --

grupos interparlamentarios. Elaborado x100
(?;.r- anIiE:rth]a:;ecer contacto con los Visita atendida/ #
org X . Agendar visita de cortesia. Visita agendada 100 Trimestral Asesores 100 0 -
internacionales y embajadas que %100
soliciten
visitas de cortesia.
4.- Seguimiento a las acciones,
actividades . . Informe entregado/

. . . Elaborar informe del material relevante
y posicionamiento a través de los . . # Informe
cuales el que publican los tres o6rganos del elaborado x100 100 Mensual Asesores 100 0 --
. ~ Estado.
Gobierno panamefio define su conducta
en
el dmbito internacional mediante el
observatorio de Politica Exterior
5.- Establecer una buena relacion con la Notas remitidas/ #
mision diplomatica, a través de un. Confeccion y envié de notas. Notas 100 Mensual Asesores 83 0 -
reconocimiento en conmemoraciéon de confeccionadas
sus x100
fechas festivas.
Reuniones

6.- Coordinar y organizar el trabajo Reuniones con el personal de la Unidad. reallza.das/# 100 Mensual Director/ 100 0 .
mensual Reuniones Asesores
de la unidad. programas x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Unidad de Relaciones Internacionales Fecha: 04/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Nancy Aguila
Elaborado por: Karol Barsallo Pag. 62 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE

%

% % %

Plan operativo

7 .- Elaborar la planificacién anual F1, el entreaado; # Plan Director/
seguimiento mensual F2 y evaluacién Plan Operativo Anual F1. 9 . 100 Anual 0 0 --
Operativo Asesores
semestral F3.
elaborado x100
Informe entregado/ Director /
Informe de Seguimiento Mensual F2. 100 Mensual Asistente 100 0 --

programado x100 Administrativo

Informe firmado y

Director /
Generar el Informe Semestral de entregado/ # .
et gado/ 100 Semestral Asistente 100 0 -
Actividades y Proyectos F3. Informe generado . .
Administrativo
x100
Ficha enviada/ # .
- . Asistente
Elaborar la ficha de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral o . 100 0 --
%100 Administrativo
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ANALISIS
UNIDAD DE RELACIONES INTERNACIONALES

Este informe es un analisis de los resultados obtenidos en las actividades desarrolladas en

nuestra unidad, en el primer semestre del afio 2024, que comprende los meses de enero a

junio.

A continuacion, detallaremos los resultados obtenidos en los Proyectos del Area Técnica y

Administrativa F3, donde podemos resaltar lo siguiente:

Las actividades en las que se logré cumplir al 100 % con la meta establecida fueron:
Elaboracion de documentos de apoyo para los honorables diputados, material relevante
de los tres oOrganos del Estado, creacion de perfiles, traduccion de documentos,
boletines diarios y semanales de temas relevantes a nivel internacional y cuadro de
agenda de visitas de cortesia.

En cuanto a la actividad de confeccién de notas que son enviadas a las Embajadas
acreditadas en nuestro pais, como un reconocimiento de conmemoracion de fechas
festivas, la cual tiene como fin establecer una buena relacion diplomatica, se obtuvo un
83%, ya que segun el calendario de fiestas nacionales en el mes de marzo ninguna
embajada tiene celebracion de Dia Nacional.

Por ultimo, en las actividades que van enfocadas a la asesoria para la elaboraciéon de
informes de misiones internacionales y cuadro de seguimiento de misiones
internacionales, no se logré cumplir con lo establecido, ya que durante los meses de

enero a junio del 2024 no se realizaron misiones internacionales.
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TABLA

Unidad de Relaciones Internacionales

Mro. 1 100%
Mro. 2 0%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 0%
Mro. 8 100%
Mro. 9 100%
Mro. 10 100%
Mro. 11 83%
Mro. 12 100%
Mro. 13 0%
Mro. 14 100%
Mro. 15 100%
Mro. 16 100%
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GRAFICA
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)PI_(JDP_OS
2024 Fsgilgr:je version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Auditoria Interna Fecha: 03/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Miguel Cordoba
Elaborado por: Dayra Diaz Pag. 67 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

1.- Validar el desempefio y la correcta Informe entregado/ Auditor/
e Auditoria de Arqueo de las cajas # Informe .
aplicaciéon de las Normas y Manuales 100 Mensual Asistente de 100 0 --
o S - menudas. elaborado x100 .
de Procedimientos Administrativos. Auditor
Auditorias de los controles internos, Inforgtlenigrrrﬁgado/ Auditor/
procedimientos, funciones del personal 100 Trimestral Asistente de 100 0 --
o . elaborado x100 .
y Auditorias Especiales. Auditor
Informe entregado/
Revisar los Estados Financieros del # Informe . .
Departamento de Contabilidad. verificado x100 100 Semestral Director/Auditor | 100 0 -
Informe entregado/ .
Auditoria de Inventario de Activos y # Informe Audltor/
. 100 Semestral Asistente de 100 0 --
Bienes de Consumo. elaborado x100 .
Auditor
Informe entregado/
2.- Confeccionary generar los informes | o blan Operativo Anual F1. # Informe 100 Anual Director/ 0 0 .
de la Direccién. elaborado x100 Auditores
Informe entregado/
1 Informe Auditor/
Elaborar Informe Mensual F2. elaborado x100 100 Mensual Asistente 100 0 --
Informe firmado y
Generar el Informe Semestral F3. entregadoy/ # 100 Semestral Aqdltor/ 100 0 --
Informe generado Asistente
x100
3.- Promover la mejora continua Inforr;clen%:;?gado/ Auditor/
conforme a los requisitos establecidos | Realizar la Auditoria Interna del SGC. 100 Anual . 0 0 --
! elaborado x100 Asistente
por las normas ISO: 9001-2015.
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;i:r:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Auditoria Interna Fecha: 03/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Miguel Cordoba
Elaborado por: Dayra Diaz Pag. 68 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES [[\[p][07:\]0] 3 ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Realizar el Seguimiento a las No Informe entregado/ .
- # Informe Auditor/
Conformidades encontradas en las 100 Semestral . 100 0 --
N elaborado x100 Asistente
auditorias interna y externa del SGC.
Informe entregado/
4.- Promover la mejora continua del | Elaborar la Matriz de Riesgo y # Informe . _
sistema de Gestidn de Calidad. Oportunidades. elaborado x100 100 Anual Auditor 100 0

AN_DDI_DP_F3_09_ago_2024 "Documento No Controlado" a excepcidn del original 68 de 304



ANALISIS
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

La Auditoria Interna es una actividad independiente, objetiva de aseguramiento y consulta que
se realiza para evaluar y mejorar la eficacia de los controles internos y procedimientos
administrativos, en funcidn de garantizar el buen manejo, cumplimiento y la correcta aplicacion
de las Normas de Control Interno Gubernamental de la Contraloria General de la Republica de

Panamd, manuales de procedimientos y leyes establecidas.

La planificacion de las actividades se desarrolla segun las operaciones financieras y
administrativas de las diferentes unidades administrativas, las cuales son objeto de Auditorias
Internas, mediante la fiscalizacion constante y el establecimiento de lineamientos que permitan
el fortalecimiento de las funciones, manejo control interno y la aplicacion de las Normas ISO-
9001:2015, en las Auditorias Internas de Gestion de Calidad.

El propdsito general del Plan Operativo Anual determina el cumplimiento de las metas que la
Direccion debe o desea conseguir en el lapso de un afio; mediante estrategias alcanzables

gue permitan cubrir de manera oportuna los compromisos establecidos.

Como resultado del avance de las diez actividades programadas en el primer semestre
indicamos que todas cumplieron al 100% su desarrollo; lo cual comprendio la revision, andlisis
y seguimiento de los incumplimientos de requisitos y reglamentos en algunas unidades

administrativas.

Se recomienda realizar un seguimiento periddico a la ejecucion del Plan, con el objetivo de
identificar debilidades buscando aplicar los correctivos necesarios para el buen funcionamiento

de este.

De igual forma, con baje en las metas e indicadores, se recomienda realizar evaluaciones
anuales del plan, lo cual permitird identificar acciones que busquen fortalecer los resultados

aplicados.

Conclusiones: El desempefio de las responsabilidades planificadas se llevd a cabo con total
coordinacion y bajo la supervision del director encargado de la Direccion de Auditoria Interna

cumpliendo con lo planeado en el Plan Operativo Anual.
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Direccion de Auditoria Interna

TABLA

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 0%
Mro. B 100%
Mro. 7 100%
Mro. & 0%
Mro. 9 100%
MNro. 10 100%
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GRAFICA
Direccion de Auditoria Interna
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-

UNIDAD DE VERIFICACION Y EVALUACION DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES

INFORME

~
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Unidad de Verificacion y Evaluacién de Cumplimiento de las Leyes Fecha: 05/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Franklin Rivera

Elaborado por: Keribeth Mc Kenzie Pag. 73 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META | Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE B

%

%

% %

Informe elaborado
1- Dar sequimiento v estudiar las leves Analizar las leyes vigentes para el con las
vi. entes 9 y Y levantamiento de un informe con las | recomendaciones/ 100 Mensual Asesor legal 100 0 --
9 ) recomendaciones correspondientes. # solicitudes
recibidas x100
2.- Conocer el impacto social L
o . NP Investigacion
econémico, ambiente y psicoldgico en realizada/ #
la comunidad en relacion a la | Investigacién de campo. Investigacion 100 Trimestral Asesor legal 100 0 --
aplicacién, grado de cumplimiento, 19
- - requerida x100
satisfaccioén de las leyes.
L Cuadro entregado /
Tabulamqn dg resultados Y| # cuadro elaborado 100 Trimestral Asesor legal 50 0 --
levantamiento de informe. 100
3.- Planificar y presentar los resultados Informe
del funcionamiento, desarrolio | gy oracion de informe. entregado / # 100 Mensual Asesor legal 100 0 -
alcance de las actividades realizadas a Informe elaborado
la Secretaria General. x100
4.- Presentar las actividades y
proyectos del Plan Operativo Anual POA entregado/ #
(POA) 2023 F1 de la Unidad y su | Elaboracién del POA de la Unidad. POA elaborado 100 Anual Director 0 0 --
seguimiento mensual F2 y el informe x100
semestral F3.
Informe
Informe y Avance de Actividades y entregado / # 100 Mensual Asesor legal 100 0 _
Proyectos Mensuales F2. Informe elaborado
x100
Informe firmado y
Generar el Informe Semestral de las entregado/ #
Actividades y Proyectos F3. Informe generado 100 Semestral Asesor legal 100 0
x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/;r:ii:rglgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Unidad de Verificacién y Evaluacién de Cumplimiento de las Leyes Fecha: 05/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Franklin Rivera
Elaborado por: Keribeth Mc Kenzie Pag. 74 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

Fichas enviadas/ #
Elaborar la ficha de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Asesor Legal 100 0 --
x100
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ANALISIS
UNIDAD DE VERIFICACION Y EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
LEYES

Esta unidad para lo que corresponde al primer semestre pudo ejecutar seis actividades con el
100% de ellas.

La actividad que obtuvo un 50% en el semestre correspondiente de enero a junio de 2024 en
la unidad fue la relacionada con tabulacion de resultados y levantamiento de informes, las
investigaciones de las leyes analizadas cumplieron completamente con las recomendaciones

para cada ley, siendo estas estudiadas con base en el derecho.

La actividad que obtuvo una evaluacion del 0% en el plan operativo correspondiente al periodo
anual 2024 en la unidad es la de la elaboracion del POA de la unidad, ya que se presentara en
el mes de septiembre y se proyectara en el segundo semestre del afio en curso: sin embargo,
esta sera sustentada en el informe FD3 entregado para estas fechas correspondientes al

primer semestre.
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TABLA

Unidad de Verificaciéon y Evaluacion de
Cumplimiento de las Leyes

o deobietvo ____Primersemeste

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
MNro. 3 50%
Mro. 4 100%
Mro. 5 0%
Mro. 6 100%
Mro. 7 100%
MNro. 8 100%
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GRAFICA

Unidad de Verificacion y Evaluacion de Cumplimiento de las Leyes
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UNIDAD DE SEGURIDAD INFORMATICA

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Unidad de Sequridad Informética Fecha: 02/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Nayubel Ruiz

Elaborado por: Elitza Aparicio Pag. 79 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
. Informe elaborado
1- petectar posibles brgchas de Auditoria a equipos existentes vy de Auditorias/ # .
seguridad y adoptar medidas para | . - 100 Semestral Equipo 100 0 --
. ; sistemas de los departamentos. Auditorias
mejorar el sistema. .
realizadas x100
Informe de nuevos
Audlt_o_rla a nuevos equipos Y sistemas sistemas/ # 100 Anual Equipo 0 0 _
adquiridos. sistemas
adquiridos x100
Renovacién
2-  Renovacion del sistema de | oo o of Firewall Perimetral. realizada/ # 100 Anual Jefe 0 0 -
seguridad perimetral. Renovacion
adquirida x100
renovacion
Renovar Anti- Spam Proteccion de realizada/ # 100 Anual Jefe 100 0 _
correo electroénico. renovacion
adquirida x100
Renovacion
Renovar del Antivirus Estaciones de Realizada/ # 100 Anual Jefe 0 0 _
trabajo y servidores. renovacion
adquirida x100
Renovaciéon
Renovar del Forti-Analyzer Recoleccion realizada / # 100 Anual Jefe 100 0 _
de eventos de firewall y AntiSpam. Renovacion
adquirida x100
3.- Crear conciencia en el uso seguro en Charlas de concientizacion coordinados Charlas realizadas/
temas de seguridad Informatica en e # Charlas 100 Semestral Equipo 100 0 --
L por Capacitacion.
todo personal de la Institucién. programadas x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)PI_(JDP_OS
2024 Fsgilgr:je version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Unidad de Sequridad Informética Fecha: 02/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Nayubel Ruiz
Elaborado por: Elitza Aparicio Pag. 80 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Flayers entregados/
Flayers de concientizacién. via correo | # Flayer elaborados

electronico. 100 100 Semestral Equipo 100 0 --
Noticias informativas de precaucion Noticia enviada/ #
. - s Noticias realizada 100 Mensual Equipo 83 0 --
informatica via correo.
x100
Charlas
4- Actualizar al equipo ante nuevas | oy, as internas. ejecutadas / # 100 Mensual Jefe 100 0 -
amenazas cibernéticas. Charlas
organizadas x100
Talleres
Talleres practicos internos de nuevas realizados / # 100 Semestral Jefe 100 0 _
amenazas. Talleres
programados x100
Cursos
Cursos actualizados. culminados/ # 100 Trimestral Equipo 100 0 --

Cursos registrados
x100

equipos resueltos /
5.- Mantener segura la red institucional | Andlisis de los cédigos maliciosos. # equipos 100 Mensual Equipo 100 0 --
afectados x100

informe de
monitoreo/ #
Seguimiento
Requerido x100

Monitorear plataforma Firewall. 100 Mensual Equipo 100 0 --

Informe monitoreo/
# Amenazas

Monitorear Antivirus. detectadas x100

100 Mensual Equipo 100 0 --
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SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)PI_(JDP_OS
2024 Fsgilgr:je version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Unidad de Sequridad Informética Fecha: 02/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Nayubel Ruiz
Elaborado por: Elitza Aparicio Pag. 87 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'Sem [ISem TOTAL

% % %

%

Informe de
monitoreo/ #
seguimiento

requerido x100

Monitorear AntiSpam. 100 Mensual Equipo 100 0 -

plan entregado/ #

61- Realizar, entregar y generar los Plan Operativo Anual F1-2025. Plan elaborado 100 Anual Asistentes 0 0 --
diferentes puntos del programa (POA). %100

Informe entregado/

Informe de Seguimiento mensual F2. # Inforrz;aorgallzado 100 Mensual Asistentes 100 0 --

Informe firmado y
entregado/ #
Informe generado
x100

Generar el informe Semestral F3. 100 Semestral Asistentes 100 0 --

Ficha enviada/ #
Elaborar ficha de indicadores Ficha elaborada 100 Semestral Asistentes 100 0 --
x100

Acciones
verificadas/ #
Acciones
propuestas x100

Generar y verificar el seguimiento de la
matriz de riesgo para el cumplimiento
de las acciones propuestas.

7.- Promover la mejora continua del

Sistema de Gestién de Calidad. 100 Anual Jefe 0 0 -
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ANALISIS
UNIDAD DE SEGURIDAD INFORMATICA

Durante el primer semestre del afio 2024, la Unidad de Seguridad Informatica ha tratado de
llevar con satisfaccion las actividades propuestas, mejorando el cumplimiento durante el primer

semestre del afo.

Contamos con 21 actividades programadas, en las que logré alcanzar el 100% en 15 de las

actividades propuestas.

Una actividad cumplié con un 83%, ya que al ser de frecuencia mensual no se envié en unos
de los meses asignados, obteniendo solo este porcentaje, por lo que se tiene contemplado una

mejor ejecucion para el segundo semestre.

Cinco de las actividades con un avance del 0% mantienen frecuencia anual, tal es el caso de
la elaboracién del F1 2025, auditoria a nuevos equipos (a la espera del cambio de
administracion), renovacion de algunos sistemas como Firewall y el Antivirus de estaciones de

trabajo, estas se realizaran en el segundo semestre del afio.

De esta manera damos a conocer el desarrollo de las actividades durante el primer semestre

del ano.
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Unidad de Seguridad Informatica

TABLA

Mro. 1 100%
Mro. 2 0%

Mro. 3 0%

Nro. 4 100%
Mro. 5 0%

Mro. & 100%
Mro. 7 100%
Mro. 8 100%
Mro. 9 100%
Nro. 10 100%
Mro. 11 83%
Mro. 12 100%
Mro. 13 100%
Mro. 14 100%
Mro. 15 100%
Mro. 16 0%

Mro. 17 0%

Mro. 18 100%
Mro. 19 100%
Mro. 20 100%
Mro. 21 100%
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DIRECCION DE CULTURA Y DEPORTES

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Cultura y Deportes Fecha: 02/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Luis Bernal
Elaborado por: Lineth Pérez Pag. 86 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Plan Operativo
entregado/ # Plan
Operativo
Elaborado x100

1.- Implementar el Plan Cultural y

Deportivo Institucional. 100 Anual Director 0 0 -

Entregar Plan Operativo (POA)2025.

Informe de Avance
entregado / #
Informe de Avance
elaborado x100

Informe de Avance Mensual (F2). 100 Mensual Secretaria 100 0 -

Informe firmado y
Generar el Informe Semestral de las entregado/ #
Actividades y Proyectos (F3). Informe generado
x100

100 Semestral Secretaria 100 0 -

Fichas enviadas/ #
Elaborar la ficha de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Secretaria 100 0 --
x100
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccion de Cultura y Deportes

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Luis Bernal

Elaborado por: Lineth Pérez

2024

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA

Fecha: 02/07/2024

Nombre del departamento: Departamento de Deportes

Pag. 87 de 304

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
2.- Ejecutar las diferentes actividades . .
que involucren al funcionario de la Videos publicados/ Jefe/ Promotor
A A Grabacién de videos deportivos. # Videos grabados 100 Semestral 100 0 --
institucion a la participacion de la - Cultural
) y editados x100
modalidad del Deporte.
Conformacién de equipos para Jueg;sEreLillgdos/
desarrollar las diferentes disciplinas quip 100 Trimestral Jefe 100 0 --
d - conformados x100
eportivas.
Personas
Aerébicos. p aS'St'd?S/# 100 Mensual As_@tente_ 100 0 --
ersonas inscritas administrativo
x100
. Ficha enviada/ # .
3'-. _Mantener un registro de las Elaborar ficha de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral As_@tente_ 100 0 --
actividades semestrales. %100 administrativo

AN_DDI_DP_F3_09_ago_2024

"Documento No Controlado" a excepcidn del original

87 de 304




ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Cultura y Deportes Fecha: 02/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Luis Bernal Nombre del departamento: Departamento de Cultura
Elaborado por: Lineth Pérez Pag. 88 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Secretaria/

4.- Ejecutar las diferentes actividades Boletin publicado / Asistente
que enriqguezcan culturalmente al | Elaborar Boletin Informativo. # Boletin elaborado 100 Mensual administrativo/ 100 0 --
funcionario de la institucion. x100
promotor cultural
Libros Secretaria/
Elaborar libros educativos. .d'St“bu'dOS/ # 100 Semestral A§|§tent§ 100 0 --
Libros elaborados administrativo/
x100 promotor cultural

Personas asistidas/
# Personas
registradas x100

Secretaria/
100 Semestral Asistente 100 0 --
administrativo/

Realizar conversatorios.

Presentaciones Secretaria/

Presentaciones folcléricas y musicales. real_lzaqas/ # 100 Mensual asistente 100 0 --
Invitaciones administrativo/
recibidas x100 promotor cultural
Actividades Jefe/Secretaria/
Memorar fechas de trascendencias realizadas/ # asistente
e - 100 Mensual o ; 100 0 --
histéricas y otros actos culturales. actividades administrativo/
aprobadas x100 promotor cultural
- Actividad Secretaria/
Exposiciones artesanales, : )
. . realizadas / # . Asistente
gastronomicas, pintura y de vidad 100 Trimestral dmini - 100 0 --
emprendimiento activida administrativo/
) aprobadas x100 Promotor cultural
Videos
Grabacion de video cultural. Publicados / # 100 Semestral Promotor cultural 100 0 --

Videos grabados y
editados x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/;r:ii:rglgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Cultura y Deportes Fecha: 02/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Luis Bernal Nombre del departamento: Departamento de Cultura
Elaborado por: Lineth Pérez Pag. 89 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

5.- Mantener un registro de las Ficha enviada/ #
e 9 Elaborar la ficha de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral Secretaria 100 0 --
actividades %100
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ANALISIS
DIRECCION DE CULTURA Y DEPORTES

La Direccion de Cultura y Deportes en su Plan Operativo Anual correspondiente al 2024
planificd realizar cinco objetivos desglosados en actividades de la siguiente manera: la
Direccion cuatro actividades, el departamento de Deportes cuatro actividades, departamento

de Cultura ocho actividades.

DIRECCION

La Direccion para este primer semestre del 2024 de sus cuatro actividades podemos
mencionar que tres obtuvieron un 100% y solo la actividad de la elaboracion del Plan Operativo

Anual obtuvo un 0%, ya que esta se realizara en el segundo semestre.

DEPARTAMENTO DE DEPORTES

De las cuatro actividades contempladas en su Plan Operativo Anual (POA), todas se

contemplaron al 100% durante el primer semestre del 2024.

DEPARTAMENTO DE CULTURA

En lo que respecta al Departamento de Cultura durante el primer semestre del 2024, las ocho
actividades planificadas se llevaron a cabo al 100%.
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Direccién de Cultura y Deportes

TABLA

Mro. 1 0%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%

Departamento de Deportes

o deobste __Primersemesie

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%

Departamento de Cultura

MNro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 100%
MNro. 8 100%
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_OS
2024 Fsgilgr:je version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria en Asuntos Plenarios Fecha: 27/06/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Carlos Jaime V.
Elaborado por: Doris De Ledn Pag. 95 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

1.- Asesorar a la Junta Directiva y a los , .
Diputados para coadyuvar en el . . Asesoria realllzada/ . .
L A Asesorias en las sesiones del pleno. # Asesoria 100 Trimestral Director/DNAAP 100 0 --
desenvolvimiento de las sesiones .
. planificada x100
plenarias.
Atencién y asesoria solicitada por los Asesoria atendida/
ya P # Asesoria 100 Mensual Director/DNAAP 83 0 --
honorables diputados. L
solicitada x100
Iniciativas
2.- Cumplir con Iog tiempos de lel_ﬁcgr Io_s proyectos, anteproyectos e callflc_ad_as/ # 100 Mensual Abogados 83 0 _
respuestas a los ususarios. iniciativa ciudadana. Iniciativas
recibidas x100
3.- Analizar la  documentacién
elaborada en las secciones plenarias Actas entregadas/
para evitar  cualquier  omisién, | Revisidn de actas. # Actas revisadas 100 Trimestral Director/DNAAP 100 0 --
modificaciones propuestas y asi dar el x100
visto bueno.
Proyectos
Revisar  proyectos aprobados en revisados/ # 100 Trimestral Director/ DNAAP | 100 0 _
segundo debate. Proyectos
recibidos x100
. Observaciones
Hacer observaciones a los proyectos de realizadas/ #
ley de acuerdo con las técnicas . 100 Trimestral Abogados 100 0 --
L Observaciones
legislativas. :
requeridas x100
Propuestas
Elaborar propuesta con el tramite elaboradas/ # 100 Trimestral Abogados 100 0 _
legislativo. Propuestas
solicitadas x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria en Asuntos Plenarios Fecha: 27/06/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Carlos Jaime V.

Elaborado por: Doris De Ledn Pag. 96 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
Cuadro
Cuadro y control de leyes sobre presentado/ # ) _
proyectos aprobados en tercer debate. Cuadro elaborado 100 Trimestral Abogados 100 0
x100
Resoluciones
Redactar resoluciones. entregadas/ # 100 Trimestral Abogados 100 0 -
Resoluciones
redactadas x100
Preparar notas de las incidencias Notas entregadas/
; # Notas preparadas 100 Trimestral Abogados 100 0 --
plenarias.
x100
Consultas
Redactar consultas, escritas y emitir redactadas/ # 100 Trimestral Abogados 100 0 _
opiniones internas. Consultas
solicitadas x100
4.- Elaborar la planificacion anual F1 del Plan operativo
2025, el seguimiento mensual f2 y la | Planificar las actividades anuales de la | elaborado/ # Plan Asistente
- Lo S ) . 100 Anual = . 0 0 -
evaluaciéon semestral F3 de la Direccion | Direccién Plan Operativo F1. operativo Administrativo
con sus departamentos. planificado x100
. . Informe enviado/ # .
Rea".zaf los informes m_ensuales F2 de Informe elaborado 100 Mensual A:s_lgtent(e_ 100 0 --
seguimiento de las actividades. «100 Administrativo
Informe firmado y
Generar el informe semestral de las entregado/ # Asistente
actividades F3. Informe generado 100 Semestral Administrativo 100 0
x100
Fichas enviadas/ # Asistente
Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral o . 100 0 --
«100 Administrativo
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \Flscr:ii:rglgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria en Asuntos Plenarios Fecha: 27/06/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Carlos Jaime V.
Elaborado por: Doris De Ledn Pag. 97 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES [[\[p][07:\]0] 3 ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Generar y verificar el seguimiento a la Acciones
5.- Promover la mejora continua del la | Matriz de ngsgo y Oportunldades' para verlﬁcgdas/ # 100 Trimestral Asesora Técnica 100 0 _
SGC. el cumplimiento de las acciones Acciones
propuestas. propuestas x100

AN_DDI_DP_F3_09_ago_2024 "Documento No Controlado" a excepcidn del original 97 de 304



ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 27/06/2024
Nombre del departamento: Depto. de Revision y Correccion de Estilo
Pag. 98 de 304

Unidad ejecutora: Direccién Nacional de Asesoria en Asuntos Plenarios

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Carlos Jaime V.
Elaborado por: Doris De Ledn

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
6.- Asesora en asuntos legales y Provectos
legislativos en materia de revision y | Corregir proyectos de ley aprobados en correyidos/# Jefa del Depto/
correccion de estilos de los Proyectos y | segundo debate para aprobacién en 9 - 100 Trimestral P 100 0 --
Proyectos recibidos correctora
ante  proyectos y  documentos | tercer debate. %100
publicados en la pagina web.
- ~ Informe corregido/
Informe técnico que acompaiia al # Informe recibido 100 Trimestral Jefa del Depto/ 100 0 _
proyecto de ley. 100 correctora
Documentos
Revisar y corregir documentos en revisados/ # 100 Mensual Jefa de Depto/ 100 0 .
general. Documentos correctoraa
recibidos x100
Consultas
Solventar consultas. r%sueltas/ # 100 Mensual Jefa de Depto/ 66 0 -
onsultas correctora
requeridas x100
Documento
Prepargr telxtos Unicos de leyes vy entregado/ # 100 Trimestral Jefa de Depto/ 100 0 _
consolidacion de leyes. Documento correctora
elaborado x100
Leyes publicadas
Seguimiento a !z?s leyes aprobadas en ga.se.ta/ # 100 Trimestral Jefa de Depto/ 100 0 _
hasta su publicacién. Seguimiento correctora
realizado x100
. I informe entregado/
I(:);)nfeccmnar Informe de Seguimiento # Informe 100 Mensual Jeiisgcligfgo/ 100 0 _
' elaborado x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;i:r:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria en Asuntos Plenarios Fecha: 27/06/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Carlos Jaime V. Nombre del departamento: Depto. de Revision y Correccion de Estilo
Elaborado por: Doris De Ledn Pag. 99 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES [[\[p][07:\]0] 3 ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Infrome
Elaborar Informe de Evaluacién de entregado/ # 100 Semestral Jefa de Depto/ 100 0 .
Resultados F3. Infrome elaborado correctora
x100
Plan operativo
Elaborar el Plan Anual de Actividades y | entregado/ # Plan 100 Anual Jefa de Depto/ 0 0 .
Proyectos F1. operativo correctora
elaborado x100
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Unidad ejecutora: Direccién Nacional de Asesoria en Asuntos Plenarios

ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Carlos Jaime V.

Elaborado por: Doris De Ledn

Pag. 100 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Fecha: 27/06/2024
Nombre del departamento: Departamento de Actas y Anales

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
7.- Presentar las informacion
desarrollada en el Pleno de la Asamblea Actas presentadas/
Nacional, ya que es un instrumento | Elaborar diariamente las actas de las | # Actas elaboradas | . Trimestral Jefe/Actas 100 0 _
muy util, para verificar cada sesion | sesiones del Pleno. x100
realizada, y se levanta un acta con su
debida codificacion.
Diario de debates
Elaborar los diarios de debates. presentado/ # 100 Trimestral Jefe/Actas 100 0 -
Diario de debates
elaborado x100
Ordenar la carpeta que contiene el [ Carpetaremitidas/
diario de debate para ser remitido a la | # Carpeta ordenada 100 Trimestral Jefe /Acta 100 0 --
Biblioteca. x100
Sesiones grabadas/
Grabar todas las sesiones del pleno # Sesiones 100 Trimestral Jefe /Acta 100 0 -
programadas x100
Plan operativo
Plan anual de trabajo de actividades y | entregado/ # Plan 100 Anual Jefe /Acta 0 0 _
proyectos F1. operativo
planificado x100
Elaborar los informes de seguimiento Inforr;’nclen?g:rrsgado/
sobre la ejecucion de las actividades | 100 Mensual Jefe /Acta 100 0 --
Fo elaborado x100
Informe firmado
Generar el informe de evaluacién de entregado/ # 100 Semestral Jefe /Acta 100 0 _
resultado F3. Informe generado
x100
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ANALISIS
DIRECCION NACIONAL DE ASESORIA EN ASUNTOS PLENARIOS

La Direccion Nacional de Asesoria en Asuntos Plenarios, en el Plan Operativo Anual (POA)
2024, programo 32 actividades para desarrollar entre sus departamentos, de las cuales la
Direccion ejecut6 16 actividades; nueve el Departamento de Revision y Correccion de Estilo

y siete el Departamento de Actas y Anales.

DIRECCION

De las 16 actividades ejecutadas, logramos el 100% en 13 de estas sin embargo, fueron tres
de estas actividades donde en dos de ellas se obtuvo el 83%, debido a que las actividades de
atencién y asesoria solicitada por los honorables diputados, Yy las calificaciones de proyectos,
anteproyectos e iniciativas ciudadanas, estas actividades dependen si hay periodo de receso
en el pleno y la otra actividad donde no se logro el objetivo, fue debido a que la actividad esta

programada para el segundo semestre.

DEPARTAMENTO DE REVISION Y CORRECCION DE ESTILO

El Departamento de Revisién y Correccion de Estilo para el primer semestre de 2024 programo
nueve actividades, cumpliendo con el 100% en siete de estas, una actividad obtuvo el 66%,
debido a que esta depende de las secciones del pleno y la otra esta planificada para realizarse

en el segundo semestre.

DEPARTAMENTO DE ACTAS Y ANALES

El Departamento de Actas y Anales planifico siete actividades en el POA 2024, las cuales en
el primer semestre seis actividades lograron el 100%, y una actividad no logré la meta, debido

a que esta planificada para el segundo semestre.
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TABLA

Direccion Nacional de Asesoria en
Asuntos Plenarios

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 83%
Mro. 3 83%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 100%
Mro. 8 100%
Mro. 9 100%
Mro. 10 100%
Mro. 11 100%
Mrao. 12 0%

Mro. 13 100%
Mro. 14 100%
Mro. 15 100%
Mro. 16 100%

Depto. de Revisién y Correccion de

Estilo
Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 66%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 100%
Mro. 8 100%
Mro. 9 0%

Departamento de Actas y Anales

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mrao. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 0%
Mro. 6 100%
Mro. 7 100%
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GRAFICA
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-

DIRECCION NACIONAL DE ASESORIA LEGAL EN
ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

INFORME

~
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)PI_(JDP_OS
2024 Fsgilgr:je version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal en Asuntos Administrativos Fecha: 04/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Kathia Rodriguez
Elaborado por: Nilsa Mendieta Pag. 106 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

1.- Asesorar en materia juridica-legal a
los diputados y diputadas que asi lo
soliciten, a la Directiva, Presidencia,
Vicepresidencia, Secretaria General y
Subsecretaria General y a las distintas | Asesorar  en materia  juridica- Asesorias
unidades  administrativas de la | administrativa a diputados principales, atendidas/ #
. . ; 100 Mensual Asesor legal 100 0 --
Asamblea Nacional, a fin de garantizar | suplentes y otros colaboradores que Asesorias
que sus actuaciones se enmarquen | asilo requieran. solicitadas x100
dentro de la Constitucién y las leyes
para el logro de una eficaz y eficiente
de lagestion
administrativa en la Institucion.
Coordinar, revisar y emitir opiniones
juridica a los Convenios con Opiniones
Instituciones del . .E’stado, reallquas/# 100 Bimestral Asesor legal 66 0 --
conjuntamente con la Direccién de Opiniones
Estudios Parlamentarios. solicitadas x100
Atenciones
Atencidn a las sesiones del pleno. riallzaQOs/ # 100 Semestral Asesor egal 100 0 --
tenciones
solicitadas x100
Correspondencia
Recibir, reglstrqr y dar segmmlentq ala registrada/ #. 100 Mensual Agl;tentg 80 0 _
correspondencia en el cuadro espejo. Correspondencia administrativa
recibida x100
Elaborar guia y brindar docencia a los Docingla real|.zada/ Director/
estudiantes que realizan su labor social - bocencia 100 Bimestral Subdirector/ 66 0 --
o . solicitada x100
y practica profesional. Asesor legal
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal en Asuntos Administrativos

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Kathia Rodriguez
Elaborado por: Nilsa Mendieta

Pag. 107 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Fecha: 04/07/2024

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

INDICADOR

META
ANUAL FRECUENCIA

%

RESPONSABLE

| Sem

%

IISem TOTAL

% %

. . ., . Revista Juridica
Recopilar informacién y realizar SR Asesor egal/
. ., distribuidas/ # .
reuniones para la elaboracién de la Revista Juridica 100 Anual Asistente 100 0 --
Revista Juridica 2023-2024. Administrativo
elaboradas x100
2.- Planificar, dar seguimientos a las
ejecuciones de las actividades anuales, | Elaborar el Plan Operativo Anual F1 de POA elaborado/ # Asistente
. . 7 POA programado. 100 Anual . . 0 0 --
mensuales y semestrales a través de | la Direccion. administrativo
. x100
los informes F1, F2, F3.
Elaborar el Informe de Avances de Inforr;tlentﬁgrrrﬁgado/ Asistente
Actividades Mensuales del F2 de la 100 Mensual o i 100 0 --
. . elaborado x100 administrativo
Direccién.
Informe firmado
Generar el Informe de Evaluacién entregado/ # 100 Semestral A_S|_stent§ 100 0 _
Semestral F3. Informe generado administrativos
x100
Fichas enviadas/ # Asistente
Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral o ) 100 0 --
100 administrativos
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 04/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Derecho Administrativo
P4ag. 7108 de 304

Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal en Asuntos Administrativos

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Kathia Rodriguez

Elaborado por: Nilsa Mendieta

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR RESPONSABLE

% % %

%

3.- Asesorar en materia legal a todas

Revisar, tramitar Actas, Resoluciones,
Contratos y documentos de cardacter

Actasy
Resoluciones
tramitadas// #

la Direccion.

Documentos
organizados
realizados x100

administrado

las unidades administrativas de la . ’ ) 100 Mensual Asesor legal 93 0 --
SR administrativo provenientes de Ia Actasy
institucion. - - L X
Seccién de Contrataciones Publicas. Resoluciones
Revisadas x100
Analizar, recomendar la correcta .
. . L Recomendaciones
interpretacion y aplicacién de las
. - - ala Carrera
disposiciones legales en materia de . .
S - . analizada/ # Director/
Carrera Legislativa y asistir al consejo ; 100 Mensual . 33 0 --
h Recomendaciones subdirector
de Carrera y revisar los Recursos de
- S ala Carrera
Apelacion de Ingreso o procedimiento | .
- ; interpretada x100
ordinario de ingreso.
Organizar y archivar los documentos en
sus respectivos expedientes | Organizacién de los
cumpliendo con el proceso de expedientes
- L - Asesor Legal/
seleccion, revisibn 'y  descartes realizados / # .
o . O 100 Mensual Asistente 50 0 --
sefialado en la Tabla de Vida de los | Organizacion de los . .
. administrativo
documentos que se generan en la expedientes
direccion. (Resolucion N° 80 de 9 de recibidos x100
diciembre 2021).
Documentos
Digitalizar, organizar y archivar la dioirt%?iggc?ggi# Asesor Legal/
documentacion en la base de datos de 9 100 Mensual Asistente 100 0 --
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal en Asuntos Administrativos Fecha: 04/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Kathia Rodriguez Nombre del departamento: Departamento de Derecho Administrativo
Elaborado por: Nilsa Mendieta Pag. 109 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Recursos de
reconsideracion

Resolver los recursos de .
tramitados/ #

reconsideracion  remitido por la 100 Mensual Asesor Legal 83 0 --
i . Recursos de
Direccion de Recursos Humanos. . >,
reconsideracion
recibidas x100
Actualizacion
Planificar, organizar, ejecutar | Juridica tramitada/ Director/
actividades para la actualizacién de los # Actualizacion 100 Bimestral . 100 0 --
. ) S . subdirector
colaboradores de la Direccién. Juridica realizadas
x100

Brindar apoyo juridico al proceso de
eleccion de la directiva de la asociacién Apoyo juridico
de honorables diputados suplentes por | brindado/ # Apoyo

medio de reuniones, consultas, | Juridico solicitado 100 Anual Asesor legal 0 0 -
redaccién de documentos y cualquier x100
otra gestion juridica.
Resoluciones y
documentos
Redactar resoluciones institucionales y tra{umr':falnggss// #
documentos juridicos que asi lo 100 Mensual Asesor legal 83 0 --

Resoluciones y
documentos
juridicos realizados
x100

soliciten.
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Asesoria Legal en Asuntos Administrativos Fecha: 04/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Litigios Institucionales
Péag. 110 de 304

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Kathia Rodriguez

Elaborado por: Nilsa Mendieta

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

INDICADOR

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE

%

| Sem

%

IISem TOTAL
% %

4.- Brindar el debido asesoramiento y
Egr;ss%n;ac;%nmiﬁgggt?voas k; (Tir:ig:g: Asesorar y representar en cualquier | Asesoria atendida/ Director/
A proceso judicial o administrativo en los # Asesoria -
judiciales en los que sea parte o tenga o . ! L 100 Mensual Subdirector/ 100 0 --
legitimo o algunos  de  sus que sea p@rte o tenga legitimo interés solicitada x100 Asesor legal
: - la Institucion.
miembros( diputados y suplentes) o
funcionarios.
Revisar los expedientes, edicto y fallos
en la Corte Suprema de Justiciay las Expedientes
carpetas en las diferentes Fiscalias revisados / # 100 Mensual Asesor legal 95 0 _
dentro los procesos judiciales, Expedientes
administrativos en los que es parte o recibidos x100
tenga legitimo interés.
Investigar y analizar los fallos de la| Informe Ejecutivo
Corte Suprema de Justicia de interés elaborado/ # 100 Mensual Asesor legal 100 0 _
para la institucién, y a la vez elaborar | Informe Ejecutivo
informe ejecutivo. analizado x100
Elaborar respuesta institucional a las
solicitudes de informacion, derecho de Requerimiento Director/
peticiones, quejas, denuncias, amparo, elaborado/ # 100 Mensual subdirector/ 100 0 _
habeas data, oficios y otros Requerimiento Asesor Leqal
requerimientos de los particulares o las Recibido x100 9
autoridades.
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ANALISIS
DIRECCION NACIONAL DE ASESORIA LEGAL EN ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS

La Direccion planificé cuatro objetivos y 22 actividades que se plasmaron en el Plan Operativo
Anual (POA) 2024, para desarrollar durante el afio, divididas asi: la Direccion diez actividades,
el Departamento de Derecho Administrativo ocho actividades y cuatro el Departamento de

Litigios Institucionales.

DIRECCION

En la Direccion el primer semestre, programo dos objetivos y diez actividades en su POA. Seis
actividades lograron cumplir con el 100% de ejecucién, mientras que tres actividades no
cumplieron su programacion, obteniendo porcentaje, de 66% en dos de ellas y 80% en la

tercera. Una no obtuvo cumplimiento, ya que esta programada para el segundo semestre.

DEPARTAMENTO DE DERECHO ADMINISTRATIVO

Este Departamento programo un objetivo con ocho actividades, de las cuales dos cumplieron
el 100% y cinco actividades obtuvieron porcentajes de 33%, 50%, dos de 83% y una de 93%

y la actividad que obtuvo 0% esta programada para el segundo semestre.

DEPARTAMENTO DE LITIGIOS INSTITUCIONALES

El Departamento programé un objetivo con cuatro actividades para este semestre, logrando

cumplir el 100% en tres actividades y una obtuvo un 95% de cumplimiento de su planificacion.
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Direccion Nacional de Asesoria Legal en

Asuntos Administrativos

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 66%
Mro. 3 100%
Mro. 4 80%
Mro. 5 66%
Mro. 6 100%
Mro. 7 0%
Mro. 8 100%
Mro. 9 100%
Mro. 10 100%

Departamento de Derecho

Administrativo
Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 03%
Mro. 2 33%
Mro. 3 50%
Mro. 4 100%
Mro. 5 83%
Mro. & 100%
Mro. 7 0%

Mro. 8 83%

Departamento de Litigios Institucionales

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 05%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
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GRAFICA

Direccion Nacional de Asesoria Legal en Asuntos Administrativos
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UNIDAD DE ESTADISTICA

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Unidad de Estadistica

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maria Vdsquez

Elaborado por: Roberto Macias

Pag. 115 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Fecha: 03/07/2024

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

| Sem

IISem TOTAL

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Monitorear y registrar las actividades Monitoreo
1.- Cumplir con los tiempos de - terminado / # . Asistente
. de las comisiones permanentes y el . 100 Trimestral L . 100 0 --
respuesta a los usuarios. S Monitoreo administrativo
pleno legislativo.
programado x100
Preparar y analizar informes Informe
estadisticos que reﬂejgr) el andlisis, terminado / # 100 Mensual A§|§tent<e_ 100 0 _
avance y comparacién de las Informe administrativo
actividades parlamentarias. programado x100
Emitir informes estadisticos dirigidos a .
. o . Informe enviado / # .
diputados, directiva y ciudadanos, que . Asistente
Informe generado 100 Trimestral . . 100 0 --
contemplen el avance de las administrativo
L - x100
actividades parlamentarias.
Informe publicado /
Publlcar en Ial pagina web y difundir # Informe 100 Semestral As_@tente_ 100 0 _
informes estadisticos. generado x100 administrativo
Consultar la  plataforma  digital
. . . .. .. | Asamblea 507 - Visitas, con la | Informe procesado/
2.- Registrar y difundir la participacion | : o - h .
. . informacién que la Direccion de 4 Consultas Asistente
de la ciudadania en general en la . . . . 100 Mensual . . 100 0 --
- Seguridad Parlamentaria registre sobre realizadas x100 administrativo
Asamblea Nacional. -
los visitantes que acuden a la
Asamblea Nacional.
Registrar la asistencia de los
. L Informe generado/ :
ciudadanos que participan en la Asistente
) o 4 Informe 100 Mensual . i 100 0 --
discusién de los proyectos, tanto en las . administrativo
- registrado x100
comisiones como en el Pleno.
Procesar los datos recibidos de la | Informe procesado/
Direccion de Cultura y Deportes sobre | # Datos recibidos Asistente
100 Mensual 83 0 --

las visitas a la Asamblea Nacional de
los colegios o grupos académicos.

x100

administrativo
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Unidad de Estadistica Fecha: 03/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maria Vdsquez

Elaborado por: Roberto Macias Pag. 116 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o P
% (o] (o]
Realizar informes que se publican en la Informe
. S publicado /4 Asistente
pagina web, sobre la participacion de la Informe eleborado 100 Mensual administrativo 100 --
ciudadania en la Asamblea Nacional. %100
3.- Actualizar, difundir en la pagina web Incidencia
y emitir informes del programa | Actualizar las incidencias del tramite actualizada / # Asistente
’ e ; . o . . 100 Mensual . . 100 --
informatico Seg_Legis, que recopila y | legislativo en la base de datos. Incidencia administrativo
procesa datos del trdmite legislativo. reportada x100
Elaborar y publicar informes | Informe publicado /
estadisticos que contemplen las # Informe 100 Mensual Asistente 100 _
actualizaciones del Programa eleborado x100 administrativo
Seg_Legis.
4.- Registrar, elaborar y difundir . . . .
) . - Registrar la asistencia a las reuniones Reporte
informes que detallen la asistencia al . - .
L del Pleno y a las comisiones actualizado/ # ) Asistente
Pleno y a las comisiones permanentes . : 100 Trimestral . . 100 --
d > Fe permanentes de los diputados | Registro elaborado administrativo
e los diputados principales vy L
principales y suplentes. x100
suplentes.
Generar reportes estadisticos de la | Informe generado //
asistencia al Pleno y a las comisiones # Reporte 100 Trimestral Asistente 100 _
permanentes de los diputados realizado x100 administrativo
principales y suplentes.
Publicar en la pagina web los informes quormes
. ) . publicados // # .
estadisticos de la asistencia al Pleno y Asistente
o Informes 100 Mensual . . 100 --
a las comisiones permanentes de los administrativo
. S elaborados x 100
diputados principales y suplentes. 100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Unidad de Estadistica Fecha: 03/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maria Vdsquez
Elaborado por: Roberto Macias Pag. 7117 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Tabular y realizar el andlisis de
5- Promover la meiora continua del | €ncuestas aplicadas a  nuestros Informe remitido/ # Asistente
y g usuarios dirigidas a fortalecer y Encuestas 100 Semestral L . 100 0 --
SGC. g . administrativo
asegurar la mejora continua de nuestro tabuladas x100
SGC.
Generar y verificar el seguimiento a la Acciones
Matriz de ngsgo y Oportunldades. para verlﬁcgdas/ # 100 Trimestral As_@tente_ 100 0 _
el cumplimiento de las acciones Acciones administrativo
propuestas. propuestas x100
6.- Elaborar los procesos de
planificacién de las actividades F1, los Informe
informes de seguimiento de las | Confeccionar el Plan Operativo Anual entregado / # Asistente
S 100 Anual - . 0 0 -
actividades y proyectos F2 y el avance | F1. Informe elaborado administrativo
de las actividades semestrales F3 de la x100
Unidad, con base en las normas ISO.
Informe entregado/
Elaborar el Informe Mensual F2. # Informe 100 Mensual Agl;tentg 100 0 --
elaborado x100 administrativo
Generar el Informe Semestral de las Infeonrtnr’nee ggzid;y Asistente
Actividades y Proyectos F3 de la Unidad 9 100 Semestral . . 100 0 --
o Informe generado administrativo
de Estadistica.
x100
Fichas enviadas/ # Asistente
Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral dmini . 100 0 --
%100 administrativo
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ANALISIS
UNIDAD DE ESTADISTICA

En el Plan Operativo Anual (POA) 2024, la Unidad de Estadistica programo seis objetivos y 19
actividades que se ejecutan para desarrollar los procesos técnicos establecidos para el

cumplimiento de sus metas.

De estas actividades programadas, en el primer semestre del afio 2024, 17 actividades
cumplen con el 100% de ejecucidon y una que cumple con el 83%, debido a que en el mes de
mayo no hubo registro de visitas guiadas en la Asamblea Nacional por parte de la Direccion

de Cultura.

Una actividad (Plan Anual) no tiene ningun grado de avance, ya que se genera en el segundo

semestre del 2024.
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TABLA

Unidad de Estadistica

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 83%
Mro. & 100%
Mro. 9 100%
Mra. 10 100%
Mra. 11 100%
Mro. 12 100%
Mro. 13 100%
Mro. 14 100%
Mro. 15 0%
Mro. 16 100%
Mra. 17 100%
Mro. 18 100%
Mro. 19 100%
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-

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Direccién General de Administracion y Finanzas Fecha: 10/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Winston Welch

Elaborado por: Tania Castillo Pag. 122 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
1.- Evaluar el desemperio de los Rea".zaf reuniones de asignacion y Rgunlones Director y/o
. L seguimiento de tareas con los realizadas / # B
departamentos de la Direccion - ; - - : 100 Mensual Subdirector 100 0 --
- - directores y jefes de la Direccién Reuniones
General de Administraciony General
Fi General. programadas x100
inanzas.
Solicitudes Director v/o
2.- Evaluar la viabilidad de las Examinar y firmar las solicitudes de aprobadas / # ory
o o . .. : . f_ o 100 Mensual Subdirector 100 0 --
solicitudes recibidas en la Direccion. bienes y/o servicios recibidas. Solicitudes G
o eneral
recibidas x100
Ordenes de compra
< aprobadas / # Director y/o
Examinar y firmar las 6rdenes de Ordenes de compra 100 Mensual Subdirector 100 0 _
compra recibidas. recibidas x100
General
Gestiones de cobro Director y/o
Examinar y firmar las gestiones de aprobadas / # 100 Mensual Subdirector 100 0 _
cobro. Gestiones de cobro General
recibidas x100
Solicitud de caja
menuda Director y/o
Andlisis y aprobacion de solicitudes aprobadas/ # 100 Mensual Subdirector 100 0 .
de caja menuda. Solicitud de caja
- General
menuda recibidas
x100
Planillas Director y/o
3.- Aprobacion y firma de planillas de Envio de planillas para la firma. aprobadag /.# 100 Mensual Subdirector 100 0 --
Recursos Humanos. Planillas recibidas |
«100 Genera
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 Focha de version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién General de Administracion y Finanzas Fecha: 10/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Winston Welch
Elaborado por: Tania Castillo Pag. 7123 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

4.- Planificar las actividades F1,

Informes de Seguimiento de las Informe elaborado/ Director y/o
Actividades y Proyectos F2 y el Informe | Elaboracién del POA F1. # Informe 100 Anual Subdirector 0 0 --
de Avance de Actividades Semestral F3 planificado x100 General
de la Unidad.
Informe enviado/ #
Elaborar los Informes Mensual F2. Informe elaborado 100 Mensual Secretaria 100 0 --
x100
Informe firmado
Generar el Informe Semestral F3. entregado/ # 100 Semestral Secretaria 100 0 --
Informe generado
x100
Fichas enviadas/ #
Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Secreatria 100 0 --

x100
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccién General de Administracion y Finanzas

Nombre del jefe y sello de la

Elaborado por: Tania Castillo

dependencia: Winston Welch

Pag. 124 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Fecha: 10/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Compras y Proveeduria

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Solicitudes
> Cumplir con los requisitos de 1as | poipir (s solicitudes. trabajadas / # 100 Mensual Analista 100 0 -
Solicitudes de Bienes y Servicios. Solicitudes
recibidas x100
Solicitudes
AS|g_n§C|on de sohmfcudes de bienes y traba_Ja_das/ # 100 Mensual Jefe/Supervisor 100 0 _
servicios a cada analista. Solicitudes
asignadas x100
Enviar cuadro de precio de referencia Partida reservada/ Supervisor/
6.- Gestionar la Partida Presupuestaria. . # Cuadro enviado 100 Mensual - 92 0 --
para reserva de Partida. 100 Analista
Orden de Compra
Enviar cuadro de especificaciones para | bloqueda/ # Cuadro Analista SAP/ _
confeccionar O/C para bloqueo. enviado x100 100 Mensual Seguimiento O/C 106 0
. . . . L 0/C Generada/ #
7.- Gestionar la Confeccion de la Orden | Enviar cuadro de especificacion para | o g 0'c o 4 100 Mensual Analista ( SAP) 110 0 _
de Compra. confeccién de O/C (SAP) %100
Verificar y enviar 0O/ C confeccionada | O/C Refrendada/ # Supervisor/ _
para Refrendo de Contraloria. 0/C enviada x100 100 Mensual Analista 84 0
. . 0/C Publicadas/ #
Publicar O/ C en el Sistema 0/C Refrendadas 100 Mensual Analista(ventanill 92 0 --
PanamaCompra.
x100 a)
Entregar O/ C al proveedor para recibo Bien o Servicio Analista
del bien y/ o servicio en Proveeduria o recibido/ # 0O/C 100 Mensual (ventanilla)/ 16 0 --
Unidad Gestora. entregada x100 Proveeduria
— 0/C Publicada/ # .
Medir tiempos de' entrega de 'Ia o/C al 0/C entregada al 100 Mensual Anallsjca 109 0 _
proveedor vs publicada en el sistema. (Ventanilla)
Proveedor x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 10/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Compras y Proveeduria
Pag. 7125 de 304

Unidad ejecutora: Direccién General de Administracion y Finanzas

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Winston Welch

Elaborado por: Tania Castillo

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

INDICADOR

META

ANUAL FRECUENCIA

%

RESPONSABLE

| Sem

%

IISem TOTAL
% %

Generar y verificar el seguimiento a la Acciones
8:- Promover Iq,mejora 'contlnua del | Matriz de ngsgo y Oportunldades‘ para verlﬁcgdas/ # 100 Trimestral Analista 95 0 _
Sistema de Gestidn de Calidad. el cumplimiento de las acciones Acciones
propuestas. propuestas x100
Encuestas
9- Lograr el grado de satisfaccion al | pozjizar encuestas a proveedores. realizadas/ # 100 Semestral Analista 0 0 -
cliente. Encuestas
requeridas x100
10.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ #
Lo 9 Elaborar fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Analista 100 0 --
actividades semestrales. %100
11.- Gestionar la documentacién de .
Pliegos de cargos
Contratos y documentos
. L . elaborados./ #
legales .necesarios para llevar a cabo | Elaboracion de pliegos de cargo. Plieqos de cardos 100 Anual Asesores legales 0 0 --
los procesos administrativos de la gc 9
L solicitados x100
Institucion.
Elaboracion de Proyectos de elgt;g)r/:g:)(;i #
Resolucién de Contratacion mediante L o 100 Mensual Asesores legales 100 0 --
C . Solicitud recibidas
Procedimiento Excepcional.
de Proyectos x100
Resoluciones
Confeccion ~ de  Resolucion  de | confeccionadas/ # | ., Anual Asesores legales 0 0 _
Adjudicacion. Resoluciones
solicitadas x100
Contratos
- . firmados/ #
gont_rqto de Suministro de Bienes o Contratos 100 Semestral Asesores legales 100 0 --
ervicios. -
gestionados para
su firma x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 10/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Contabilidad
Pag. 726 de 304

Unidad ejecutora: Direccién General de Administracion y Finanzas

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Winston Welch

Elaborado por: Tania Castillo

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR

% % %

%

12.- Establecer los procedimientos
generales y especificos para el efectivo

Confeccionar Informe de los Estados

Informe realizado/

- - . . # Informe 100 Trimestral Contador 50 --
control y transparencia de los registros | Financieros.
” programado x100
contables a una fecha determinada.
13.- Registro de gestiones de cobros .
. . . Registros
por cuenta directa a través del sistema . . . . Contador,
- ol Registrar gestiones por cuenta directa, Realizados/ # .
SAP para el pago a servicios bdsicos . 100 Mensual Asistente 100 --
. devengado. Registros
(agua, luz, teléfono, otros) vy ? Contable
. requeridos x100
combustible.
Gestion de cobro
. , . . L) Contador,
Enviar a Tesoreria el seguimiento de | enviado/ # Gestion .
. 7 : 100 Mensual Asistente 100 --
consecutivo de gestion de cobro. de cobro realizado
Contable
x100
14.- Realizar el registro de facturas por Ordenes de
. S Compras
contratos de bienes y servicios, 6rdenes . . ; Contador,
Registrar Contratos de Bienes y registradas/ # .
de compra, generadas por el A 100 Mensual Asistente 100 --
Servicios, ordenes de Compras. Ordenes de
Departamento de Compras para su . Contable
debido pado compras requeridas
pago. x100
15_. .Reahzar el registro de las planillas Registrar comprometido devengado, Reglstrps Contador,
adicionales que corresponden a : comprometidos/ # .
: . A referente a bloqueo de las planillas . 100 Mensual Asistente 100 --
salarios, XlIl mes, prima de antigiiedad, L Registros
- adicionales. ? Contable
vacaciones y otros. requeridos x100
16.- Realizar el registro de planillas que Registrar - comprometido .devengado, Rgglstros Contador,
L referente a pre- compromiso de las realizados/ # .
corresponden a contratos por servicios . - : 100 Mensual Asistente 100 -
; planillas por contratos por servicios Registros
especiales. Contable

profesionales.

requeridos x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 10/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Contabilidad
Pag. 127 de 304

Unidad ejecutora: Direccién General de Administracion y Finanzas

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Winston Welch

Elaborado por: Tania Castillo

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Solicitud de
17.- Tramitar las solicitudes de viaticos viaticos Contador
por mision oficial (dentro o fuera del | Registrar solicitudes de viaticos, registrados/ # . !
oy L - 100 Mensual Asistente 100 -
pais), jornada extraordinaria y gastos de | devengado. Solicitud de
PR o e Contable
movilizacion. viaticos recibidos
x100
Consecutio
Envio de consecutivo a Tesoreria. C . 100 Mensual Asistente 100 --
onsecutivo
. Contable
realizado x100
18.- Actualizar a través de la seccién de - . . Cuenta conciliada/
B} Conciliar la cuenta de inventario con la
almacén para balancear los saldos con L ! # Cuenta por 100 Mensual Contador 66 --
; Seccién de Proveeduria. T
el sistema contable (SAP). conciliar x100
. o Registrar la amortizaciéon del inventario Amo.rtizacién .
19.- Actualizar la amortizacién para la - . - . realizada/ # Asistente
e . de activo fijo la Secciéon de Bienes o 100 Mensual 100 --
confeccidn de los asientos contables. : - Amortizacién Contable
Patrimoniales. .
requerida x100
20.- Actualizar las cuentas por pagar, Informe
ordenes de compras refrendados y sin | Generar las cuentas por pagar, ordenes actuallzado/?laE 100 Mensual Contador 100 _
refrendo, estos deben estar | de compras refrendados y sin refrendo. Informe requerido
balanceados. x100
21.- Generar la informacién para Informe entregado/
compensar con el Tesoro Nacional | Elaboracién de informe de conciliacion # Informe 100 Mensual Asistente 100 _
(CUT) las cuentas transitorias contra el | bancaria y compensacion. elaborado x100 Contable
libro mayor.
22.- Remitir el informe a la Direccién Informe
General de Ingresos y Finanzas y a los | Generar las cuentas por pagar, ordenes actuallzado/?liE 100 Mensual Contador 100 _
Departamento de Presupuesto y | de compras refrendados y sin refrendo. Informe requerido
Compras. x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 10/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Contabilidad
Pag. 7128 de 304

Unidad ejecutora: Direccién General de Administracion y Finanzas

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Winston Welch

Elaborado por: Tania Castillo

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR

% % %

23.- Remitir el informe al contador que . g g Informe Elaborado/ .
. . Elaborar informe de conciliacion . Asistente

confecciona los estados financieros bancaria v compensacion # Informe requerido 100 Mensual Contable 100 0 --
(Departamento de Contabilidad). y P : x100
24.- Conocer los saldos de las cuentas | Realizar informe de las cuentas activos Informe Elaborado/

’ . . . # Informe 100 Mensual Oficinista 100 0 --
de los activos fijos. fijos. )

Requerido x100
. . . Inventario
25.'- Actgallzar el |nvent§r|o y saber la Efectuar inventario fisico de los activos Realizado/ # .
existencia de los bienes de la| .. T . 100 Anual Oficinista 0 0 --
NSR! fijos de la institucion. Inventario
institucion.
Programado x100
26.- Remitir informe a la Direccion de Elaborar informe de cierre solicitado Informe Remetido/
Bienes Patrimoniales del Ministerio de # Informe 100 Semestral Oficinista 100 0 --
, . por el MEF.

Economia y Finanzas. Elaborado x100
27.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ #

o 9 Elaborar fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Oficinista 100 0 -
actividades semestrales. %100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S st
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 Focha de version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién General de Administracion y Finanzas Fecha: 10/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Winston Welch Nombre del departamento: Departamento de Presupuesto
Elaborado por: Tania Castillo Pag. 729 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Registros de
28.- Presentar informe de gestidn . viaticos
s . Registrar los viaticos para el interior y | confeccionados / # Analista del
administrativa. . . i 100 Mensual 83 0 --
exterior. Registro de viaticos departamento
recibidos x100
Presupuesto
29.- Seguimiento de ejecucién del Presgpuesto para viatico del interior y registrado/ # 100 Mensual Analista del 100 0 _
costo. exterior. Presupuesto departamento
Solicitados x100
Informe de
ejecucién enviado/
30.- Presentacion de gestion | Confeccién de informe de ejecucién y # Informe de Analista del
- : P - 2 100 Mensual 100 0 --
administrativa. andlisis presupuesto. ejecucion departamento
confeccionado
x100
Solicitud de caja
31.- Asignar partida presupuestaria a menuda revisada/ Analista del
documentos para darles el tramite | Solicitud de caja menuda. # Solicitud de caja 100 Mensual d 100 0 --
; - epartamento
correspondiente. menuda recibida
x100
Solicitud de bienes
32..- _ Reserva . de partida de las Solicitud de bienes. t_ra.mltadas(# 100 Mensual Analista del 100 0 _
solicitudes de bienes. Solicitud de bienes departamento
recibidas x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S st
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 Focha de version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién General de Administracion y Finanzas Fecha: 10/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Winston Welch Nombre del departamento: Departamento de Presupuesto
Elaborado por: Tania Castillo Pag. 730 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Solicitud de
6rdenes de
compras
tramitadas/ #
Solicitud de
6rdenes de
compras recibidas
x100

Analista del

100 Mensual departamento

33.- Bloqueo de partidas para reserva. Solicitud de 6rdenes de compras. 100 0 --

Cheques reintegro/
34.- Asignacion de partidas. Reintegro de cheques. # Cheques 100 Mensual
recibidos x100

Analista del

departamento 100 0 -

Planillas
tramitadas/ #
Planillas recibidas
x100

Analistas del

100 Mensual departamento

35.- Registro y blogqueo. Planillas. 100 0 --

Contratos
tramitados/ #
Contratos recibidos
x100

36.- Asignacién de partidas
presupuestarias segun estructura del | Contrato de servicio especiales.
personal.

Analista del

100 Mensual departamento

83 0 -

Gastos de
movilizacion
tramitados/ #
Gastos de
movilizacion
recibidos x100

Analista del

100 Mensual departamento

37.- Asignacion de partidas y bloqueo. Gasto de movilizacion. 100 0 --

Decreto
tramitados/ #
Decreto recibidos
x100

38.- Asignacion de partida
presupuestaria para contratacion de | Decreto y resulto de personal.
personal.

Analista del

100 Mensual departamento

100 0 -
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccién General de Administracion y Finanzas

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Winston Welch

Elaborado por: Tania Castillo

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Fecha: 10/07/2024

Nombre del departamento: Departamento de Presupuesto

Pag. 131 de 304

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

| Sem

IISem TOTAL

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o P
% (o] (o]
. . Gestiones
39.- Tramitar las gestiones .de cobro Revisar el pago de las gestiones de tramitadas/ # Analista del
para el pago de las cuentas internas y . 100 Mensual 100 --
- cobro y firma. Gestiones Departamento
cuentas al tesoro nacional. S
solicitadas x100
S . Pagos realizados / . ~
40.- Bloqueo y firma de cuenta. Cuentas de servicio basicos pendientes # Pagos pendientes | 100 Mensual Analista def 100 --
por pagar. 100 departamento
Traslado de
partidas Analista jefe
41.- Realizar modificaciones en el | Traslado de partidas presupuestaria gestionadas/ # stajete y
oo 100 Mensual subjefe del 100 --
presupuesto. redistribucion. Traslado de d
. -~ epartamento
partidas solicitadas
x100
Resoluciones
42 .- Modificar y actualizar. Resolucion y modificacion la estructura | gestionadas/ # 100 Mensual Analista 83 -
de acuerdo a la situacion. Resoluciones
solicitadas x100
Anteproyecto de
Presupuesto
43 .- Asignacién de Recursos | Confeccion del anteproyecto y proyecto presentado/ # 100 Mensual Jefe del 33 _
Presupuestarios. del 2024. Anteproyecto de departamento
Presupuesto
solicitado x100
44.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ #
. Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Analista 100 --

actividades, semestrales.

x100
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccién General de Administracion y Finanzas

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Winston Welch

Elaborado por: Tania Castillo

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Fecha: 10/07/2024

Nombre del departamento: Seccién de Proveeduria
Péag. 132 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
45- Garantizar que las ordene's. de Recibir y verificar las ordenes de | O/C veriflcadas/ # Recibidor de
compras, cumplan con los requisitos < ibid 100 Mensual d 83 0 --
legales. compras. 0O/C recibidas x100 proveedor
Caja menuda
verifcadas y
46.- Verificar y sellar las compras | Recibir y verificar los tramites de las | selladas/ # Caja 100 Mensual Oficinista 100 0 _
realizadas a través de caja menuda. cajas menuda por
menudas. verifcar y sellar
x100
. . Despachar materiales por medio de Requisiciones
47 .- Entregar materiales a las unidades o - despachadas/ #
. . requisiciones a las unidades L 100 Mensual Despachadores 100 0 --
solicitantes en el almacén. L Requisiciones por
solicitantes.
despachar x100
Inventario fisico
48- Optimizar el conteo fisico, | 1 entario anual. realizado/ # 100 Anual Jefe de AlImacén | 100 0 -
comparando érdenes de compras. Inventario fisico
planificado x100
Inventario fisico
49.- Administrar el inventario fisico de || . .o o nal elaborado/ # 100 Mensual Funcionarios del | o 0 _
los bienes. Inventario fisico Almacén
requerido x100
- Informe
?0'- Optimizar las entradas de las Confeccidn del informe de recepcién de | confeccionado/ # -
6rdenes de compras que se reciben al | ! P : 100 Mensual Ofcinista 83 0 --
mes almacén. Informe requerido
) x100
51.- Mantener un registro de las | las fich A FI.Cf;aS erlwladas/ # | ficini
actividades. semestrales Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestra Oficinista 0 0 --
! ’ x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S st
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 Focha de version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién General de Administracion y Finanzas Fecha: 10/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Winston Welch Nombre del departamento: Departamento de Imprenta
Elaborado por: Tania Castillo Pag. 133 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Solicitudes Disefiador,prensist
52.- Implementar las diagramaciones y | Realizar la diagramacion confeccion e tramitadas/ # 1COrLP
o . ., . L. . - . 100 Mensual a,guillotine ro, 100 0 --
disefios requeridos segun producto. impresion de solicitudes recibidas. Solicitudes .
o compaginador.
recibidas x100
er;l;rr?ataabdaézj # Disefiador,
Entregas de los trabajos culminados Trz?bajos 100 Mensual prensista,guilloti 128 0 --
ne

culminados x100 .
ro,compaginador.

Solicitud trabajada/

53- Representar gréficamente la Realizar la diagramacion confeccion e | # Solicitud recibida

Disefiador,prensist

qurmamon recibida por la unidad impresién de la Revista Debate. 100 100 Semestral aguillotine 100 0 --
solicitante. )
ro,compaginador.
54.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ #
: 9 Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Secretaria 100 0 --

actividades semestrales. %100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 10/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Transporte
Pag. 134 de 304

Unidad ejecutora: Direccién General de Administracion y Finanzas

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Winston Welch

Elaborado por: Tania Castillo

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
55.- Administrar de forma eficiente la .
. PR Reparacién
flota vehicular de la institucion para realizada; #
brindar un servicio de satisfaccién a los | Tramitar reparacion de vehiculos. L 100 Mensual Mecanico 100 0 --
. . . Reparacién
funcionarios de la Asamblea Nacional. L
solicitada x100
Mantenimientos
Realizar el mantenimiento preventivo. reallzqdqs/ # 100 Mensual Mecanico 100 0 --
Mantenimientos
programados x100
56.- Administrar el servicio de . - Servicio brindado a
. Brindar el servicio de transporte a los . .
transporte que es brindado a los : . o . satisfacion/ # .
> - PR funcionarios para las misiones oficiales L . 100 Mensual Supervisor 100 0 --
funcionarios de la institucién para o ; Servicio solicitado
- L . en el interior del pais.
realizar las misiones oficiales. x100
Brindar el servicio de transporte a los | Servicio brindado/
funcionarios paras las misiones # Servicio 100 Mensual Supervisor 100 0 --
oficiales en la ciudad de Panama. solicitado x100
57.- Administrar el suministro de Combustible
combustible y brindar informe del | Abastecer de combustible los autos de | suministrado/ # .
. A - 100 Mensual Supervisor 100 0 --
consumo de la flota vehicular de la | lainstitucion. Combustible
Asamblea Nacional. solicitado x100
Elaborar informe de los boucher | Informe elaborado/
entregados para el consumo de # Informe 100 Mensual Supervisor 100 0 --
combustible de la institucién. programado x100
58.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ #
. Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Secretaria 0 0 --

actividades, semestrales.

x100
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ANALISIS
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

La Direccion General de Administracion y Finanzas, en el Plan Operativo Anual (POA) 2024,

programd 78 actividades para ser desarrolladas por sus departamentos durante el afio.
DIRECCION

De las 10 actividades ejecutadas directamente por la Direccion, en el primer semestre 2024,
nueve actividades cumplieron el 100% la meta establecida; una actividad esta programada

para realizarse en el segundo semestre.
DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y PROVEEDURIA

Este Departamento programo 16 actividades en el POA 2024, de las cuales seis actividades
cumplieron 100%, cinco no cumplieron la meta, ya que estas dependen de las solicitudes que
hagan las unidades administrativas, tres sobrepasaron la meta, una obtuvo 0% de
cumplimiento, debido a que no se realiz6 en este semestre y dos actividades estan

programadas para el segundo semestre.
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD

Este Departamento programé 18 actividades, de las cuales 15 actividades cumplieron su
ejecucion 100%, dos actividades no cumplieron su meta, y una estd programada para

realizarse en el segundo semestre.
DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO

El Departamento de Presupuesto planificd 17 actividades, de las cuales 13 cumplieron al 100%
de su planificacion y cuatro no cumplieron su ejecucién, ya que depende de tramites que se

llevan a cabo en otras unidades administrativas.
SECCION DE PROVEEDURIA

Esta seccion planifico siete actividades, de las cuales cuatro cumplieron el 100%, dos no

cumplieron su planificacion y una obtuvo 0% de ejecucion.

DEPARTAMENTO DE IMPRENTA
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El Departamento de Imprenta programé cuatro actividades en el primer semestre, de las cuales
tres cumplieron el 100%, y un sobrepaso la meta establecida, debido a que hubo ordenes de

trabajo que venian de meses anteriores.
DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE

El Departamento de Transporte programo siete actividades en el primer semestre de 2024, de

las cuales seis cumplieron su ejecucién un100% y una obtuvo 0% de cumplimiento.
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TABLA

Direccion General de Administracién y

Finanzas
Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Nro. 4 0%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mra. 7 100%
Mro. & 100%
Mro. 9 100%
Mro. 10 100%

Departamento de Comprasy

Proveeduria
Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 02%
Mro. 4 106%
Mro. 3 110%
Mro. & 84%
Mro. 7 92%
Mro. & 0%
Mro. 9 16%
Mro. 10 109%
Mra. 11 100%
Mro. 12 0%
Mro. 13 100%
Mro. 14 95%
Mro. 15 0%
Mro. 16 100%
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Departamento de Contabilidad

Mro. 1 20%

Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 2 100%
Mro. b 100%
Mro. 7 66%
Mro. & 100%
Mro. 9 100%
Mro. 10 100%
Mra. 11 100%
Mro. 12 0%

Mro. 13 100%
Mro. 14 100%
Mro. 15 100%
Mro. 16 100%
Mro. 17 100%
Mro. 18 100%

Departamento de Presupuesto

Mro. 1 83%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
MNro. 7 100%
Mro. 8 100%
Mro. 9 83%
Nro. 10 100%
Mro. 11 100%
Mro. 12 100%
Mro. 13 100%
Mro. 14 100%
Mro. 15 83%
MNro. 16 33%
MNro. 17 100%
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Seccion de Proveeduria

Mro. 1 83%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. o 100%
Mro. & 83%
Mro. 7 0%

Departamento de Imprenta

o deobtvo—— —Prinersemestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 128%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%

Departamento de Transporie

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 0%
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Seccion de Proveeduria
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Departamento de Transporte
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-

DIRECCION NACIONAL DE PROMOCION DE LA
PARTICIPACION CIUDADANA

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Promocidn de la Participacion Ciudadana Fecha: 28/06/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Eira Santamaria

Elaborado por: Zulay Navarro Pag. 145 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
1.- Promover la iniciativa en materia de
legislacion y monitoreo de la gestion T Ciudadanos que .
O Promover la participacion ciudadana en L Asistente
gubernamental, con el propésito de L asistieron/ # . o .
L - el proceso de elaboracion de las leyes. - 100 Trimestral Administrativo y 100 0 --
captar la opinion directa de los Reuniones .
: coordinadores
ciudadanos en cuanto a los temas en programadas x100
discusion.
Planificar ~ seminarios  sobre el ,g;ﬁ?;ndaggs# Asistente
funcionamiento de la Asamblea Serminari 100 Trimestral Administrativo y 100 0 --
. eminarios .
Nacional. ) coordinadores
planificados x100
2.- Planificar el POA de la Direccidn, Plan opertivo
elaborar y generar los informes para dar | Elaborar el Plan Operativo Anual F1 elaborado/.# Plan 100 Anual Secretaria 0 0 _
a conocer los avances y el resultado | 2025. operativo
semestral de las actividades. programado x100
Informe entregado/
Elaborar el Informe de Avances de # Informe .
Actividades y Proyectos del mes F2. elaborado x100 100 Mensual Secretaria 100 0 -
Generar el Informe Semestral de las Infgr:?:: grdn;?ioy
Actividades y Proyectos F3 de la 9 100 Semestral Secretaria 100 0 --
Di - Informe generado
ireccion.
x100
Fichas enviadas/ #
Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Secretaria 100 0 --
x100
Generar y verificar el seguimiento a la Acciones
3..- Promover Iq’mejora continua del | Matriz de ngsgo y Oportunldades. para verlﬁcgdas/ # 100 Trimestral Directora 100 0 _
Sistema de Gestidn de Calidad. el cumplimiento de las acciones Acciones
propuestas. propuestas x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_ppl_ODP_os
2024 Fstr:ﬂ:zle version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Promocidn de la Participacion Ciudadana Fecha: 28/06/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Eira Santamaria
Elaborado por: Zulay Navarro Pag. 746 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

4.- Planificar con las Regionales el | Reunién de coordinacién y supervicion Reunion realizada/
: # Reunion 100 Semestral Directora 100 0 -

trabajo a realizar. de metas. Planificada x100
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccién Nacional de Promocion de la Participacion Ciudadana

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Eira Santamaria

Elaborado por: Zulay Navarro

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Fecha: 28/06/2024

Nombre del departamento: Departamento de Promocion

Pég. 147 de 304

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

5.- Hacer docencia y orientar a la

ACTIVIDADES

Realizar giras de trabajo para visitar
instituciones y escuelas a nivel nacional

INDICADOR

Visitas realizadas/

META
ANUAL FRECUENCIA

%

RESPONSABLE

Coordinadores

| Sem

%

IISem TOTAL
%

%

; . . . . # Giras 100 Bimestral . 100 --
ciudadania a nivel nacional. y darles a conocer el trabajo de la de las regionales
- programadas x100
Asamblea Nacional.
Asistir a ferias para asesorar a las asz:;;g:s/# Directora/
personas que visitan el stand de la Ferias 100 Trimestral Coordinadores 100 --
Asamblea Nacional. Regionales
programadas x100
6.- Garantizar que todos los eventos y Eventos
programas orientados desde la | Organizar actividades programadas y realizados/ # Asistente
. s - . . - 100 Semestral . . 100 --
Direccion se realicen de manera | eventos orientados a la Direccion. Eventos administrativo
coordinada. programadas x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion Nacional de Promocidn de la Participacion Ciudadana Fecha: 28/06/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Eira Santamaria Nombre del departamento: Departamento de Participacion Ciudadana
Elaborado por: Zulay Navarro Pag. 148 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

= ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (] (] (]
7.- Contribuir en los programas y Programas Asi
. . ) L . - sistente
acciones orientadas a consolidar la | Disefiar y coordinar los planes y realizados/ # . :
S . LT 100 Semestral administrativo, 100 0 --
participacion ciudadana en la sociedad | programas de participacion ciudadana. Programas .
o - . coordinadores
civil para lograr la corresponsabilidad. planificados x100
Participar en reuniones con entidades Reuniones .
publicas, la comunidad, gremios o por ejecutadas/ # Asistente
p ! . ! RO . 100 Semestral administrativo, 100 0 -
algin otro tipo de organizaciones Reuniones .
. o . coordinadores
sociales, civiles que soliciten. programadas x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 28/06/2024
Nombre del departamento: Depto. de Recepcion, Control y Seg. de I.C.
Pag. 749 de 304

Unidad ejecutora: Direccién Nacional de Promocion de la Participacion Ciudadana
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Eira Santamaria

Elaborado por: Zulay Navarro

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
8.- Recibir, gestionar, solucionar e . L. ., Inquietudes
- . Ser el canal de interaccién y accion .
informar a los ciudadanos sobre cada . atendidas/ # . Asesor legal,
L . . L entre la Asamblea Nacional y el . 100 Trimestral : 100 0 --
peticion, necesidad o informacién que | ~. Inquietudes secretaria
. p; ciudadano. -
es presentada en esta Direccién. solicitadas x100
Recibir queja, solicitud de informacién o Solicitudes
peticion de forma es_(;rlta o) telgfqnlca, ateqd!das/ # 100 Semestral Asesor Iegal, 100 0 _
para darle contestacion y seguimiento Solicitudes secretaria
segun sea el caso. recibidas x100
Iniciativa
9.- Cumplir con el tiempo de respuesta | Realizar control y seguimiento de las registrada/ # Asesor legal,
. NS o - 100 Mensual > 66 0 --
a los usuarios. iniciativas. Iniciativa recibida secretaria
x100
) . .. . Encuesta aplicada/
19. Lograr el grado de satisfaccién del Gestl_or)lar las en_cuestas, para conocer # Encuesta 100 Mensual Asesor Iegal, 66 0 _
cliente. la opinién de la ciudadania. secretaria

gestionada x100
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ANALISIS
DIRECCION NACIONAL DE PROMOCION DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

La Direccién Nacional de Promocion de la Participacion Ciudadana en su POA del afio 2024,
para este primer semestre program6 10 objetivos, plasmados en 17 actividades para

desarrollar durante el afo.

DIRECCION

La Direccion programd cuatro objetivos con ocho actividades para este primer semestre, de
las cuales siete cumplieron el 100% de planificacion y una esta programada para realizarse en

el segundo semestre.

DEPARTAMENTO DE PROMOCION

Este departamento planificd dos objetivos con tres actividades, las cuales las tres cumplieron
al 100% su planificacion en este semestre.

DEPARTAMENTO DE PARTICIPACION CIUDADANA

El Departamento programoé un objetivo con dos actividades en este primer semestre, las cuales
dos cumplieron su planificacion al 100%.

DEPARTAMENTO DE RECEPCION CONTROL Y SEGUIMIENTO DE INICIATIVA CIUDADANA

Este departamento planifico tres objetivos con cuatro actividades para ser ejecutadas en este
primer semestre del 2024, de las cuales dos cumplieron su planificacién al 100% y dos
obtuvieron porcentajes del 66%, esto se debib al receso legislativo.
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Direccion Nacional de Promocion de la

TABLA

Participacién Ciudadana

| No.deobjeto ___Prmersemeste

Mro. 1 100%
Mro. 2 0%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 100%
Mro. B 100%

Departamento de Promocién

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%

Departamento de Participacién

Mro. 1

Ciudadana

100%

Mro. 2

100%

Depto. de Recepcion, Control y Seq. de

1.C.
Mro. 1 66%
Mro. 2 100%
Mro. 3 66%
Mro. 4 100%
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Departomento de Participacion Ciudadana

N Frimer semestre

Depto. de Recepcion, Control y Seg. de L.C.

B Frimer semestra
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DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccion de Desarrollo Institucional

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Luz Marina Navarro

Elaborado por: Gloria E. Gil

Pég. 155 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Fecha: 04/07/2024

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

1.- Verificar el avance de las tareas

ACTIVIDADES

Realizar reuniones con el personal de la

INDICADOR

Reunién realizada/

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE

%

| Sem

%

IISem TOTAL

%

%

organizativa de la institucion.

Directiva.

elaborado x100

programadas, a efecto de asegurar la Dlrec.cpn sobre los ~avances 'y 1 Reunidn 100 Mensual Directora 100 0 --
: . . seguimiento de las tareas
mejorar continua y la eficacia. programada x100
programadas.
N L - . Informacién
Enviar informacion administrativa a los enviada/ #
directores y jefes de unidades L 100 Anual Directora 0 0 --
o . TR Informacién
administrativas de la institucion.
elaborada x100
. Manuales
Revisar los manuales de revisados/ #
procedimientos administrativos de las 100 Semestral Directora 100 0 --
- N Manuales
unidades de la Institucién.
entregados x100
) . . Informe revisado y
Revisar el Informe de Planificacion firmado/ # Informe 100 Anual Directora 0 0 --
Anual F1 de la DDI.
entregado x100
Revisar el Informe de Evaluacién .
- Informe revisado/ #
Semestral de las Actividades y .
: L Informe entregado 100 Semestral Directora 100 0 --
Proyectos del drea técnica 'y x100
administrativa F3 de la institucién.
Revisar y corregir el Informe de| Informerevisadoy
Avances de Actividades y Proyectos F2 | firmado/ # Informe 100 Mensual Directora 100 0 --
de la DDI. entregado x100
Revisar el Plan Operativo F1 | Informe revisado/ #
consolidado de las unidades | Informe entregado 100 Anual Directora 0 0 --
administrativas de la institucion. x100
2.- Modificar y actualizar la estructura | Elaborar borrador de Resolucién de Borrador remitido/ .
: # Borrador 100 Anual Directora 0 0 --
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;i:r:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Desarrollo Institucional Fecha: 04/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Luz Marina Navarro
Elaborado por: Gloria E. Gil Pag. 156 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES [[\[p][07:\]0] 3 ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
. .__ .. | Realizar cambios al Manual de Cgmbios
3.- Actualizar el manual de organizacion o . realizados/ # .
. Organizacién y Funciones y a |la - 100 Anual Directora 100 0 --
y funciones. - Cambios
estructura organizativa.
presentados x100
Generar y verificar el seguimiento a la Acciones
4._- Promover Iq,mejora continua del | Matriz de ngsgo y Oportunldades‘ para verlﬁcgdas/ # 100 Trimestral Directora 100 0 _
Sistema de Gestidn de Calidad. el cumplimiento de las acciones Acciones
propuestas. propuestas x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 04/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Planificacion
Pag. 157 de 304

Unidad ejecutora: Direccion de Desarrollo Institucional

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Luz Marina Navarro
Elaborado por: Gloria E. Gil

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Informe publicado/ Analista,
5.- Cumplir con el tiempo de respuesta | Compilar, corregir y publicar el POA F1, Asistente
. # Informe 100 Anual L f 0 0 --
a los usuarios. 2025. . Administrativa
compilado x100 ;
Secretaria
L . Informes Analista,
6- Segmmlent'o de los mformes.FZy F3, Revisar los informes mensuales F2, de revisados/ # Asistente
para garantizar la eficacia del . - - - 100 Mensual L . 100 0 --
e las unidades administrativas. Informes recibidos Administrativa
cumplimiento del POA. .
x100 Secretaria
Informe publicado/ ﬁsr::ltfrt\?e
Compilar, corregir y publicar el F3. # Informe 100 Semestral > . 100 0 --
. Administrativa
compilado x100 S .
ecretaria
7.- Planificar, confeccionar y Informe elaborado/ Asistente
seguimiento de las actividades de la | Elaborar el Plan Operativo Anual 2025. # Informe 100 Anual > . 0 0 --
Administrativa
DDI. programado x100
Elaborar el Informe de Avances de Informe elaborado/ Asistente
o # Informe 100 Mensual i . 100 0 -
Actividades y Proyectos mensuales F2. Administrativa
programado x100
. Informe firmado/ # .
Generar el Informe de Evaluacion | '\ o generado 100 Semestral Asistente 100 0 _
Semestral F3. %100 Administrativa
Fichas elaboradas/ Asistente
Elaborar las fichas de indicadores. # Fichas 100 Semestral > . 100 0 --
. Administrativa
Planificadas x100
8.- Presentar resumen de los avances . . Informe elaborado/ Asistente
: - Elaborar el Informe Ejecutivo. # Informe 100 Semestral o . 100 0 --
semestrales de las atividades de la DDI. Administrativa
programado x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 04/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Planificacion
Pag. 158 de 304

Unidad ejecutora: Direccion de Desarrollo Institucional

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Luz Marina Navarro

Elaborado por: Gloria E. Gil

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR RESPONSABLE

% % %

%

Fechas registradas/ Analista,
9.- Mantener actualizado el cuadro de | Registrar las fechas de entregas de los # Informes 100 Mensual Asistente 100 _
gestion operativa. informes F1, F2,y F3. entregados x100 Administrativa
Secretaria
10.- Ofrecer asesoria a las unidades Consultas Analista,
adm_lnlstrz_ayvas para lograr una | riender las consultas. atendidas/ # 100 Mensual As.ls'tente' 100 _
planificacién oportuna y un mejor Consultas Administrativa
desarrollo en sus informes. solicitadas x100 Secretaria
. Informe entregado/ Analista,
11.- Presentar al secretario general, los - . . . .
: o Recibir, revisar y compilar los informes # Informe Asistente
avances semestrales de la ejecucion de | . . . 100 Semestral " . 100 --
) L . ejecutivos. compilado x100 Administrativa
las unidades administrativas. .
Secretaria
Generar y verificar el seguimiento a la Acciones Analista,
12.- Promover la mejora continua del | Matriz de Riesgo y Oportunidades para verificadas/ # . Asistente
R ) . 100 Trimestral e . 100 --
SGC. el cumplimiento de las acciones Acciones Administrativa
propuestas. propuestas x100 Secretaria
Reunion realizada/ Analista,
13.- Aclarar dudas sobre los avances de . . - Asistente
. Realizar reunion. # Reunién 100 Semestral " i 100 -
las tareas planificadas. Administrativa
programada x100 .
Secretaria
14.- Mantener un registro del . . Analista,
- - . . Fichas registradas/ .
seguiniento de los avances de las | Recibir, revisar y corregir las fichas de . - Asistente
- ; o # Fichas revizadas 100 Semestral S . 100 -
actividades de las unidades | indicadores. 100 Administrativa,
administrativas. Secretaria
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 04/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Gestion de Calidad y Procesos
Pag. 7159 de 304

Unidad ejecutora: Direccion de Desarrollo Institucional

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Luz Marina Navarro

Elaborado por: Yeritza Castillero

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

INDICADOR

META

ANUAL FRECUENCIA

%

RESPONSABLE

| Sem

%

IISem TOTAL

%

%

Realizar reuniones con las unidades L . .
. . . Reunion realizada/ Analista de
15.- Actualizar los manuales de | administrativas para documentar los I, .
L S . - # Reunidn 100 Trimestral procesos 100 0 -
procedimientos administrativos manuales de procedimientos L .
S - programada x100 administrativos
administrativos.
Procedimiento .
. . Analista de
Desarrollar el contenido y culminado/ #
o . . s 100 Semestral procesos 100 0 -
procedimientos administrativos. procedimiento L ;
administrativos
desarrollado x100
Formulario Analista de
Codificar y actualizar los formularios en entregado/ # .
. . 100 Bimestral procesos 100 0 --
uso corriente. formulario administrativos
codificado x100
Manual entregado/ Analista de
Induccién y entrega de manuales. # Manual 100 Semestral procesos 100 0 --
culminado x100 administrativos
Orientacion Analista de
16.- Promover la mejora continua del | Orientar a las unidades administrativas realizada/ # )
; . S 100 Trimestral procesos 100 0 --
SGC. en materia del SGC. Orientacion L -
. administrativos
solicitada x100
Foda actualizado/ Analista de
Actualizar el FODA, institucional. # Foda programado 100 Anual procesos 0 0 --
x100 administrativos
Reunién realizada/ Analista de
Coordinar la reunién de Alta Direccion. # Reunién 100 Anual procesos 100 0 --
programada x100 administrativos
Generar y verificar el seguimiento a la Acciones .
. . . . Analista de
Matriz de Riesgo y Oportunidades para verificadas/ # )
L ) - 100 Trimestral procesos 100 0 --
el cumplimiento de las acciones Acciones L ;
administrativos
propuestas. propuestas x100
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccion de Desarrollo Institucional

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Luz Marina Navarro

Elaborado por: Berta Hislop

Nombre del departamento: Departamento de Transparencia Institucional

Pag. 160 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Fecha: 04/07/2024

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

INDICADOR

META

ANUAL FRECUENCIA

%

RESPONSABLE

| Sem

%

IISem TOTAL
% %

17.- Cumplir con los requisitos legales | Coordinar con las unidades Actualizaciones
de acuerdo con las Normas vigentes en | administrativas para que actualicen la realizadas/ # Oficial de
. . ! ; - - 100 Mensual Iy 100 0 -
materia de Transparencia y Datos | Seccion de Transparencia de la pagina | Correos enviados Informacién
Abiertos de gobierno. web de la institucion. x100
Coordinar con las unidades Actualizaciones
administrativas para que actualicen la realizadas/ # 100 Mensual Oficial de 100 0 _
plataforma de Transparencia de la | Correos enviados Informacién
ANTAI. x100
. . L Accién ejecutada/ .
Publicar _|nforma0|on en el portal de # Accion solicitada 100 Trimestral Oficial dg 100 0 _
Datos Abiertos de la AGI. «100 Informacién
Presentar informe a la Secretaria relsn(:r?tr::j?)/ # Oficial de
General y a la Presidencia, sobre el P - 100 Trimestral . 100 0 --
) L Informe realizado Informacién
avance de gestidn de las publicaciones. %100
Ejecutar las acciones relacionadas a Accién ejecutada/
las buenas practicas de Gobierno del #Acciénjsolicitada 100 Anual Oficial de 0 0 _
MESICIC de la OEA, solicitadas por la Informacién
ANTAI x100
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ANALISIS
DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Esta Direccién planificd en el Plan Operativo Anual (POA) 2024, 17 objetivos conformados por
36 actividades para ser ejecutadas directamente por la Direccion y por sus respectivos

departamentos.

DIRECCION

De las 10 actividades planificadas en el POA, cinco cumplieron 100% la meta establecida en
el primer semestre de 2024, las tres actividades restantes no presentaron ningun grado de

ejecucion, ya que estan programadas para realizarse el segundo semestre.

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION

De las 14 actividades planificadas en el POA 2024, 12 actividades cumplieron 100% su
programacioén en el primer semestre y dos actividades no presentaron ningun grado de

ejecucion, ya que su programacion es para el segundo semestre.

Este departamento tiene dentro de sus funciones la planificacién, coordinaciéon y elaboracién
del POA (F1), control del F2 y F3 de la institucion.

En cuanto al POA y el informe de evaluacion semestral, ambos deben publicarse en la pagina
web de la Institucion en la Seccion de Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI).

Al respecto, es importante comunicarle al Secretario General que todo el trabajo institucional
del POA desde el 2021, se realiza en el programa digital POA 507; sin embargo, a la fecha la
Direccion de Tecnologia Informatica y Comunicacién aun no ha capacitado al personal técnico
de la institucidon para que opere el mismo y asi garantizar la sostenibilidad y eficacia del

sistema, hecho que representa un gran riesgo para toda la informacién que alli se genera.

DEPARTAMENTO DE GESTION DE CALIDAD Y PROCESOS

De las ocho actividades programadas en el primer semestre de 2024, siete cumplieron 100%

su planificacién y una esta pendiente para realizarse en el segundo semestre.

En este semestre se culmind con éxito, seis manuales de procedimientos administrativos y

fueron publicados en la pagina web, cuatro de ellos se culminaron en el mes de junio.
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Estos manuales son los siguientes:

MPA Direccion de Infraestructura y Servicios Generales; MPA Sistema de Gestién de Calidad;
MPA Unidad de Estadistica; MPA Direccion de Estudios Parlamentarios; MPA Departamento

de Presupuesto y Manual de Organizacion y Funciones.

También se logro codificar un total de 77 formularios de control interno de la institucion; entre
asesoramiento y reuniones se realizaron un total de 22 actividades con impacto en las
unidades administrativas que pertenecen al Sistema de Gestion de Calidad; mientras que para
la documentacién de los manuales de procedimientos administrativos tuvimos un total de 64

reuniones.

Es importante destacar que la estructura organizativa de la Asamblea Nacional es robusta, por
lo que seria conveniente evaluar el marco funcional de cada una de las unidades
administrativas que componen nuestra institucion, ya que la estructura de una entidad debe

ser disefiada de manera que su organizacion facilite el logro de sus objetivos.

DEPARTAMENTO DE TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

De las cinco (5) actividades programadas para este primer semestre del 2024, cuatro (4)
cumplieron el 100% de ejecucién, y una (1) esta programada para el segundo semestre.

= Algunas unidades administrativas no cumplen con la publicacion exigida por la Ley 6 de
22 de enero de 2002, tampoco asumen la responsabilidad de publicar dicha informacion
en los formatos establecidos que exigen las normas en materia de Transparencia.

= Falta de compromiso en el cumplimiento la Ley 6 de 22 de enero de 2002, que dicta
normas para la transparencia en la gestion publica, establece la accion de Habeas Data
y dicta otras disposiciones y demas normativas relacionadas.
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TABLA

Direccion de Desarrollo Institucional

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 0%
Mro. 3 100%
Mro. 4 0%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 100%
Mro. 8 0%
MNro. 9 100%
Mro. 10 0%

Departamento de Planificacién

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 0%
Mro. 2 0%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 100%
Mro. & 100%
Mro. 9 100%
Mro. 10 100%
Mro. 11 100%
Mrao. 12 100%
Mro. 13 100%
Mro. 14 100%

Departamento de Gestién de Calidad y

Procesos
Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 0%
Mro. 7 100%
Mro. 8 100%
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GRAFICA
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Fecha: 04/07/2024

Unidad ejecutora: Direccién de Tecnologia Informdtica y Comunicaciones
Nombre del jefe y sello de la dependencia: José Grimaldo

Elaborado por: Madelein Murillo Pag. 167 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
1.- Formular la planificacion de las entlllfo;:jnoe/ #
actividades que se realizardn en el | El Plan Operativo Anual F1. Infgorme 100 Anual Director 0 0 --
2025.
programado x100
Seguimiento mensual del Informe de | Informe enviado/ # Asistente
2.- Monitoreo del Plan Operativo 2024. | Avances de las Actividades y Proyectos | Informe elaborado 100 Mensual . . 100 0 --
administrativo
F2. x100
Generar el Informe Semestral de las Informe firmado Asistente
L enviado/ # Informe 100 Semestral L . 100 0 --
Actividades y Proyectos F3. administrativo
generado x100
Fichas enviadas/ # Asistente
Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral dmini - 100 0 --
%100 administrativo
L Reuniones
3.- Implementar comunicaciéon entre . . . .
S Realizar reuniones con los jefes de los realizadas / # .
departamentos en relacién con el : o) : 100 Mensual Director 100 0 --
8 departamentos de la Direccion. Reuniones
personal y las tareas realizadas.
programadas x100
para analizar ou plan de mantemmients | P1an analizado
P B pian Plan presentado 100 Anual Director 100 0 --
preventivo de los equipos y programas «100
informaticos.
Generar y verificar el seguimiento a la Acciones
4.- Promover la mejora continua del | Matriz de Riesgo y Oportunidades para verificadas/ # . Asistente
: L . R ) - 100 Trimestral . . 100 0 --
Sistema de Gestidn de Calidad. el cumplimiento de las acciones Acciones administrativo
propuestas. propuestas x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fstr:?:r:je version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion de Tecnologia Informdtica y Comunicaciones Fecha: 04/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: José Grimaldo
Elaborado por: Madelein Murillo Pag. 168 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Reunién realizada/
# Reunién 100 Mensual Director 100 0 --
programada x100

Reunién de coordinacién para trabajar
los riesgos y oportunidades.

Bitacoras
5- Cumplir con los tiempos de | Gestionar en un 100% las asistencias atendidas/ # 100 Mensual Director 100 0 _
respuestas a los usuarios. por medio de bitacoras. Bitacoras

programadas x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion de Tecnologia Informdtica y Comunicaciones Fecha: 04/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: José Grimaldo Nombre del departamento: Dpto. de Desarrollo de Sistemas Informaticos
Elaborado por: Madelein Murillo Pag. 169 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Revisiones

6.- Realizadas / #
Mantener disponible y funcional el sitio Revisiones
web de la Asamblea Nacional. programadas x100

Soporte de usuario y monitoreo. 100 Mensual Webmaster 100 0 --

Mantenimiento
Se realizan los mantenimientos de la realizado/ #
aplicacién Web y del servidor (Flush). Mantenimiento
programado x100

100 Mensual Webmaster 100 0 --

Creaciones
Creaciones de wusuarios roles y realizadas / #
permisos. Creaciones
solicitadas x100

100 Mensual Webmaster 83 0 --

Publicaciones

realizadas / #

Publicaciones
programadas x100

Subir documentos en el sitio web. 100 Mensual Webmaster 83 0 --

Actualizaciones
realizadas / #
Actuaizaciones
programadas x100

Actualizacién de versiones. 100 Mensual Webmaster 0 0 --

Creaciones
realizadas / #
Requerimientos
solicitados x100

Creacion de nuevos requerimientos. 100 Mensual Webmaster 83 0 --

Requerimiento
atend!dq/ # 100 Mensual Analista

Requerimiento Desarrollador

programada x100

Mantenimiento, actualizacion de
versiones y creacion de nuevos
requerimientos.

7.- Mantener actualizado los sistemas

y aplicacién que estén en produccion. 100 0 -
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;i:r:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion de Tecnologia Informdtica y Comunicaciones Fecha: 04/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: José Grimaldo Nombre del departamento: Dpto. de Desarrollo de Sistemas Informaticos
Elaborado por: Madelein Murillo Pag. 770 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES [[\[p][07:\]0] 3 ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Creaciones
Creacion de usuarios roles y permisos. reahzac}as /# 100 Mensual Analista 100 0 --
Creaciones Desarrollador
solisitadas x100
Backups -
. . Administrador de
8.- Respaldo de informacién (Backups). Se_reallzan resp,zalfjos de base d'e datos realizados / # 100 Mensual Base de Datos 99 0 --
y sistemas de cddigos y marcaciones. Bockups

programados x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion de Tecnologia Informdtica y Comunicaciones Fecha: 04/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: José Grimaldo Nombre del departamento: Departamento de Procesamiento Informatico
Elaborado por: Madelein Murillo Pag. 171 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

= ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (] (] (]
Revisiones generales, redes, Mantenimiento
9.- Realizar servicios de mantenimiento | actualizaciones, alta disponibilidad, realizado / #
. . . 100 Mensual Jefa 100 0 --
de la plataforma virtual. balanceo de carga, correccién de Mantenimiento
errores y seguimiento. programado x100
Mantenimientos
10.- Mantenimiento para componentes | Revisiones generales, limpieza de realizados / # _
de Data Center (UPS,SCI). partes y seguimiento. Mantenimientos 100 Mensual Jefa 100 0
programados x100
Atender las solicitudes de
. . . configuracién, instalacién y creacién de Bitacoras
11.- Cumplir con las asistencias al . y . .
) . g correo, ingreso al dominio usuario atendidas / #
usuario por medio de bitacoras - s o 100 Mensual Jefa 100 0 --
- nuevos, permisos y creaciéon de Bitacoras
solicitadas. . . . .
carpetas compartidas, instalacién del | solicitadas x100
sistema SAP.
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 04/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Comunicaciones
Pag. 172 de 304

Unidad ejecutora: Direccién de Tecnologia Informdtica y Comunicaciones
Nombre del jefe y sello de la dependencia: José Grimaldo

Elaborado por: Madelein Murillo

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Proyecto
12.- Mantener completa operatividad de | Realizar proyecto de cambio de realizado / # 100 Anual Jefe 0 0 _
la Red de Comunicacion. Switches Core, Switches de acceso. Proyecto
programado x100
Realizar proyecto de MDF- IDFS, re:IriZ)eI\?j?)t? #
adecuaciéon y climatizacién de los Provecto 100 Anual Jefe 0 0 --
centros de distribucién. y
programado x100
Realizar backups y una limpieza I4gica, I\/Eg;tiezglé?;(jn;o
de chasis y de sistema de Switches e 100 Trimestral Jefe 100 0 --
Core Mantenimiento
’ programado x100
Realizar backups y una limpieza I4gica, Nig};g'&'ingo
de chasis, puertos y de sistema de M . 100 Trimestral Jefe 100 0 -
. antenimiento
Switches de acceso por IDF.
programado x100
13- Cumplir con el oplan de | Re@lizar mantenimientos correctivos de Mra;r;tlfzna:zjn;rgo
: -ump P switches de acceso: Cisco, HP, Rucks. o 100 Mensual Jefe 100 0 -
Mantenimiento. Mantenimiento
programado x100
14.- Realizar atenciones al usuario en atzggifj%r:j#
telefonia, acceso a internet, acceso | Atender las bitacoras. - - 100 Mensual jefe 100 0 -
N ' Bitacoras recibidas
inaldmbrico y cableado.
x100
g o respakio de i
" ) Realizar backup. # Backup 100 Mensual Jefe 100 0 --
tecnolégicos de comunicacién, por
) . programado x100
contingencia.
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 04/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Soporte Técnico
Pag. 173 de 304

Unidad ejecutora: Direccién de Tecnologia Informdtica y Comunicaciones

Nombre del jefe y sello de la dependencia: José Grimaldo
Elaborado por: Madelein Murillo

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
15 Realarcomprs e etupos por
. . Compra de equipos. # Compra 100 Mensual Jefe 66 0 --
obsoletos de las diferentes unidades
L - programada x100
administrativas.
Equipo reeplazado/
Reemplazo de los equipos dafiados. # Equipo solicitado 100 Mensual Jefe 83 0 --
x100
Realizar mantenimiento preventivo y Mantenimiento
17.- Mantener los equipos existente | correctivo de las computadoras, realizado / #
MR - . LT - o 100 Mensual Jefe 16 0 --
de la institucién en 6ptimo estado. impresoras multinacionales y reloj de Mantenimiento
correspondencia. programado x100
18.- Prevenir y resolver problemas Bitacoras
i o A ' | Atencién de bitacoras con soporte atendidas/ #
ademds de optimizar y mejorar el |, . - oy 100 Mensual Jefe 100 0 --
L X técnico a los usuarios. Bitacoras
rendimiento de los equipos. .
solicitadas x100
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ANALISIS
DIRECCION DE TECNOLOGIA INFORMATICA Y COMUNICACIONES

La Direccion de Tecnologia Informatica y Comunicaciones en el Plan Operativo Anual (POA)
2024 program0 29 actividades y tres proyectos distribuidos entre los diferentes departamentos
que la integran.

De las actividades programadas en el primer semestre de 2024, 21 cumplieron la meta
establecida, siete no lograron cumplir su programacion y una esta programada para el segundo

semestre.
De los tres proyectos programados, dos obtuvieron 0%, y uno obtuvo 66% de cumplimiento.
DIRECCION DE TECNOLOGIA INFORMATICA Y COMUNICACIONES

De las nueve actividades ejecutadas directamente por la direccion, ocho cumplieron la meta
establecida en el primer semestre del 2024, una actividad tiene programacion para el segundo

semestre.
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE SISTEMAS INFORMATICOS

El Departamento de Desarrollo de Sistemas Informaticos planific6 nueve actividades para el
primer semestre de 2024, cuatro cumplieron la meta establecida en el POA, tres no cumplieron

Su programacion y una obtuvo 0% de cumplimiento.
DEPARTAMENTO DE PROCESAMIENTO INFORMATICO

Programé en el primer semestre del 2024, tres actividades de las cuales todas cumplieron
100% la meta establecida en POA.

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES

El Departamento de Comunicaciones planificé cinco actividades y dos proyectos programados
en el primer semestre de 2024, las cinco actividades cumplieron el 100%, los dos proyectos

obtuvieron 0% de cumplimiento, por falta de presupuesto.
DEPARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO

Este departamento programo tres actividades y un proyecto, cuyos resultados en el primer
semestre de 2024 fueron: una actividad cumplié 100%, dos actividades obtuvieron porcentajes

16%, y 83% de avance y el proyecto 66% de cumplimiento.
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TABLA

Direccién de Tecnologia Informatica y

Comunicaciones
Mro. 1 0%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 100%
Nro. B 100%
Mro. 9 100%

Dpto. de Desarrollo de Sistemas

Informaticos
Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 83%
Mro. 4 83%
Mro. 5 0%
Mro. & 83%
Mro. 7 100%
Mro. B 100%
Mro. @ 0%

Departamento de Procesamiento

Informatico
Nro. de objetivo Primer semestre
Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mrao. 3 100%

Departamento de Comunicaciones

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 0%
Mro. 2 0%
MNro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 100%
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Departamento de Soporte Técnico

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 66%
Mro. 2 83%
Mro. 3 16%
Mro. 4 100%
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GRAFICA
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DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS
GENERALES

INFORME

~N
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_OS
2024 Fsgilgr:je version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion de Infraestructura y Servicios Generales Fecha: 04/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Grace Janeth Jaén M.
Elaborado por: Zulema Ortiz Pag. 181 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
1.- Programar con los jefes 'y Reuniones
supervisores los avances semanales | Efectuar reuniones con los jefes y realizadas/ # Asistente de
. - . L . 100 Mensual . 100 0 --
de las actividades y proyectos de la | supervisores de la Direccion. Reuniones Arquitecto
Direccion. programadas x100

Plan Operativo
Anual entregado/ # .
Plan Operativo 100 Anual AS|ste_nte de 0 0 --
Arquitecto
Anual programado
x100

Elaborar el Plan Operativo Anual F1

2.- Confeccionar y generar los informes. 2025

Informe mensual
de seguimineto
entregado/ #
Informe mensual
de seguimiento
elaborado x100

Elaborar el Informe Mensual de
Seguimiento de las Actividades y
Proyectos del F2.

100 Mensual Asistentede | 4., 0 -
Arquitectura

Informe firmado y
entregado / #
Informe generado
x100

100 Semestral Asistente de 100 0 --

Generar el Informe Semestral F3. .
Arquitecto

Fichas enviadas/ # Asistente de

Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral . 100 0 -
x100 Arquitecto

3.- Mantener un registro de las
actividades semestrales.

Generar y verificar el seguimiento a la | Accidn verificada/

4.- Promover la mejora continua del Asistente de

SGC. matriz dg riesgo y oportunidades para | # Accidn generada 100 Trimestral Arquitecto 100 0 --
el cumplimiento del plan SGC. x100
Encuestas

Realizar encuestas de nuestros
servicios y actividades al cliente
interno.

realizadas/ # 100 Semestral Asistente de 100 0 _
Encuestas Arquitecto

programadas x100

5.- Lograr el grado de satisfaccion del
cliente.
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion de Infraestructura y Servicios Generales Fecha: 04/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Mantenimiento
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Nombre del jefe y sello de la dependencia: Grace Janeth Jaén M.
Elaborado por: Zulema Ortiz

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META | Sem
ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

IISem TOTAL

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR

% % %

6.- Mejorar los  servicios

Mantenimiento

de

Efectuar los servicios de electricidad de
acuerdo a los solicitados.

Servicios de
electricidad
entregados/ #
Servicios de
electricidad
solicitado x100

100

Mensual

Electricista

100

Atender los servicios de plomeria de
acuerdo con los solicitados.

Servicios de
plomeria
entregado/ #
Servicios de
plomeria solicitado
x100

100

Mensual

Plomero

100

Ejecutar los servicios de gypsum de
acuerdo con los solicitados.

Servicios de
gypsum
entregados/ #
servicios de
gypsum solicitados
x100

100

Mensual

Gypsero

100

Llevar a cabo los servicios de
refrigeracion de acuerdo con los
solicitado,

Servicios de
refrigeracion
entregados/ #
Servicios de
refrigeracion
solicitados x100

100

Mensual

Técnico de
refrigeracion

100

Hacer los servicios de cielo raso y
aluminio de los trabajos solicitados.

Servicios de cielo
raso y aluminio
entregados/ #

Servicios de cielo
raso y aluminio

solicitados x100

100

Mensual

Instalador de
cielorasosy
aluminios

100
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Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Servicios de
pinturas entregado/
Ejecutar los servicios de pintura de los # Servicios de
trabajos solicitados. pinturas solicitados
x100

100 Mensual Pintor 83 0 --

Servicios de
albafileria
Ejecutar los servicios albafileria de los entregados/ #
trabajos solicitados. Servicios de
albafilerias
solicitados x100

100 Mensual Albaiil 100 0 --

Servicios de
soldaduras
Ejecutar los servicios de soldadura de entregados/ #
los trabajos solicitados. Servicios de
soldaduras
solicitados x100

100 Mensual Soldador 100 0 --

Servicios de
ebanisterias
entregados/ #
Servicios de
ebanisterias
solicitados x100

Ejecutar los servicios de ebanisteria. 100 Mensual Ebanista 100 0 --

Servicios de
ayudantes
generales

Coordinar los servicios de ayudante entregados/ # Ayudante en

B - > 100 Mensual
generales de los trabajos solicitados. Servicios de general
ayudantes
generales
solicitados x100

100 0 --
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Unidad ejecutora: Direccion de Infraestructura y Servicios Generales Fecha: 04/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Grace Janeth Jaén M. Nombre del departamento: Departamento de Mantenimiento
Elaborado por: Zulema Ortiz Pag. 184 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

Fichas enviadas/ #

7". 'Mantener un registro de las Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Secretaria 100 0 --
actividades semestrales. %100
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Nombre del jefe y sello de la dependencia: Grace Janeth Jaén M.

Elaborado por: Zulema Ortiz

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
) . A Limpiezas
8.- Realizar Iabgres de I|mp|ez§ y aseo Organizar limpieza y aseo en las realizadas/ # .
en todas las dareas de los diferentes | . . o L 100 Mensual Supervisora 100 0 --
e N diferentes dreas de la Institucion. Limpiezas
edificios de la Institucion. programadas x100
9- Cumblir con los mantenimientos a Programar los mantenimiento a las Mantenimientos
- Lump o areas verdes, jardines, maceteros y realizadas/ # .
las areas verdes, jardines, maceteros y | . laminad | dificios de | L 100 Mensual Supervisora 100 0 -
is0s laminados pisos laminados en los edificios de la Mantenimientos
P ) Institucion. programados x100
Distribuir al personal para los servicios Comisiones
10.- Ejecutar los servicio de cafeteria ; S atendidas/ # .
. L de cafeteria en las Comisiones 100 Mensual Supervisora 100 0 --
para las diferentes Comisiones. ; Personal
Permanentes durante las reuniones. s
distribuidos x100
11.- Mantener un registro de las - Fiphas enviadas/ # .
. Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Secretaria 100 0 --
actividades semestrales. %100
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Unidad ejecutora: Direccién de Infraestructura y Servicios Generales

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Grace Janeth Jaén M.
Elaborado por: Zulema Ortiz

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ISem IISem TOTAL

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
. Ejecutar mejoras, adecuaciones, Necesidad
12.- Resolver las necesidades de los . - : .
. . restauraciones y suministros en los realizada/ # . Asistente de
departamentos, oficinas, comisiones y | P . 100 Trimestral . 100 -
. o diferentes edificios que componen la Necesidad Arquitecto
otras areas de la Institucion. o o
Institucion. solicitada x100
Informe de
13.- Realizar informe de inspeccién | Programar inspeccién informativa, Inspeccion .
. . . , realizada/ # Asistente de
previo al levantamiento de los | levantar informe fotogréfico, planos y 100 Mensual . 100 --
Informe de Arquitecto
proyectos. proyectos. . I
inspeccion
solicitada x100
Informe de
. Ejecutar informe de calidad validacion .
14.- Validar entrega de proyectos ! L entregados/ # Asistente de
. . . soporte de cuenta, acta de aceptacién 100 Semestral . 100 --
culminados satisfactoriamente. L Informe de Arquitecto
final y recibido conforme. g
validacion
elaborados x100
. Fichas enviadas/ # .
15 Mantener un registto de s | g5 ar s fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Asistente de 100 -

actividades semestrales.

x100

Arquitecto
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ANALISIS
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS GENERALES

La Direccion de Infraestructura y Servicios Generales planifico en el Plan de Operacion Anual
(POA) 2024, a través de sus cuatro departamentos (La Unidad Administrativa, Servicios
Generales, Mantenimiento y Arquitectura e Ingenieria) y 15 objetivos conformados por 22

actividades.
A continuacion, los avances de las actividades del primer semestre del F3 por departamentos:

UNIDAD ADMINISTRATIVA

La Direccién programé siete actividades, de las cuales seis cumplieron el 100% la meta
establecida y una con 0%, ya que esta actividad corresponde al segundo semestre la
elaboracion del POA (F1) 2025.

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

Los resultados de ejecucion de las actividades planificadas por este departamento han sido
muy satisfactorios ya que 10 de 11 de las actividades cumplieron con el 100% de ejecucion, y

solo una con el 83% de su cumplimiento.

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

En este departamento todas las actividades fueron ejecutadas al 100% cumpliendo con la meta

programada.

DEPARTAMENTO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Los resultados de ejecucion de las actividades planificadas por este departamento han sido

satisfactorios, ya que sus cuatro actividades se cumplieron al 100%.
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TABLA

Direccién de Infraestructura y Servicios

Generales
MNro. 1 100%
Mro. 2 0%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
MNro. 7 100%

Departamento de Mantenimiento

MNro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. 6 a3%
Nro. 7 100%
Mro. & 100%
Mro. 9 100%
Mro. 10 100%
Mro. 11 100%

Departamento de Servicios Generales

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%

Departamento de Arquitectura e

Ingenieria
MNro. 1 100%
Wro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
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DIRECCION DE ESTUDIOS PARLAMENTARIO

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccién de Estudios Parlamentarios

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Marisol Martinez

Elaborado por: Yessica Diaz

2024

Pag. 192 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA

Fecha: 08/07/2024

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
1.- Coordinar reuniones con diversas .
S Reuniones .
instituciones del Estado, con actores de Establecer reunion con los realizadas/ # Directora,
actividades, diputados, directores o | . . 100 Mensual subdirector o 100 0 -
. . . . involucrados. Reuniones -
jefes de las unidades administrativas y jefes.
: o programadas x100
personal de la Direccién.
Personas que .
Convocar por medio escrito, telefénico asistieron/ # Directora,
- ’ 100 Mensual subdirector o 100 0 --
o electronico. Personas ofes
convocadas x100 ) ’
2.- Producir documentos especiales ., , Documento Directora,
. . . Confeccién de documento segun entregado/ # -
solicitados por diputados, directores y licitud 100 Semestral subdirector o 100 0 --
iofes solicitud. D.og:umento jefes
J ’ solicitado x100 ’
Asesores,
Coordinar la elaboracién, publicacion y Revista publicada/ asistentes
3.- Divulgar y publicar el trabajo que | distribucion de la Revista Parlamentaria 1ap administrativos,
. : U . - # Revista elaborada 100 Semestral . 100 0 --
realiza el Organos Legislativo. conocida como Revista Debate. «100 directora,
subdirector y
jefes.
. Asesores,
Plan operativo .
. . . anual entregado/ # asistentes
4.- Confeccionar y gestionar los | Elaborar el Plan Operativo Anual F1 de - administrativos,
. Plan operativo 100 Anual - 0 0 --
informes. 2025. directora,
anual programado i
subdirector y
x100 .
jefes.
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SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Direccidn de Estudios Parlamentarios Fecha: 08/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Marisol Martinez

Elaborado por: Yessica Diaz Pag. 193 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (] (]
Informe de Asesores,
Elaborar el Informe Mensual de esr?,g:"z:jeg;; adr?qsi':;ts?rn;ﬁ\slos
Seguimiento de las Actividades y 9 100 Mensual - ! 100 --
Informe de directora,
Proyectos F2. L -
seguimiento subdirector y
elaborado x100 jefes.
Asesores,
Informe firmado y asistentes
Generar el Informe Semestral de las entregado/ # 100 Semestral administrativos, 100 _
Actividades y Proyectos F3. Informe generado directora,
x100 subdirector y
jefes.
Asesores,
5.- Mantener un registro de las - Fiphas enviadas/ # ad;si:itsipatﬁjos
i Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral . ! 100 --
actividades semestrales. x100 directora,
subdirector y
jefes.
Asesores,
. ., Actividad realizada/ asistentes
Coordinar evento y seleccion de temas L > i
. . . ) ) . # Actividad administrativos,
6.- Organizar Ciclos de Conferencias. en asuntos parlamentarios y de interés 100 Semestral - 100 --
- programada x100 directora,
nacional. i
subdirector y
jefes.
Asesores,
Personas que asistentes
Convocgr por medio escrito, telefénico asistieron/ # 100 Semestral adm!nlstratlvos, 100 _
o electrénico. Personas directora,
convocadas x100 subdirector y
jefes.
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccién de Estudios Parlamentarios

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Marisol Martinez

Elaborado por: Yessica Diaz

Pag. 194 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Fecha: 08/07/2024

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
Asesores,
. Evaluacién asistentes
Evaluar ~ mediante  encuesta el - :
. . entregada/ # administrativos,
conocimiento adquirido y la Evaluacio 100 Semestral di 100 0 --
satisfaccién de los participantes valuacion irectora,
’ realizada x100 subdirector y
jefes.
Asesores,
. . Generar y verificar el seguimiento a la Acciones a;istentgs
7.- Promover la mejora continua del . . . verificadas/ # . administrativos,
matriz de riesgo y oportunidades para . 100 Trimestral . 100 0 --
SGC. C . Acciones directora,
el cumplimiento del plan de accién. -
propuestas x100 subdirector y
jefes.
Asesores,
Actividades asistentes
8.- Fortalecer las competencias | Actualizar al personal con temas de realizadas/ # administrativos,
L ot . 100 Anual ' 0 0 -
laborales. interés legislativo. Actividades directora,
programadas x100 subdirector y
jefes.
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 08/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Info. y Publicaciones Par.
Pag. 795 de 304

Unidad ejecutora: Direccién de Estudios Parlamentarios

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Marisol Martinez

Elaborado por: Yessica Diaz

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Asesores,
. Actividad realizada/ asistentes
9.- Actualizar a los asesores legales y . o -
L o . ; e # Actividad . administrativos,
técnicos especializados asignados a | Viernes Académicos. 100 Bimestral - 100 0 --
e ) ) programada x100 directora,
las distintas instancias. -
subdirector y
jefes.
Asesores,
Personas que asistentes
Convoce’ar por medio escrito, telefénico asistieron/ # 100 Bimestral adml_nlstratlvos, 100 0 _
o electrénico. Personas directora,
convocadas x100 subdirector y
jefes.
Asesores,
. Evaluacion asistentes
Evaluar mediante  encuesta el - .
.. .. entregada/ # . administrativos,
conocimiento adquirido y la ! 100 Bimestral - 100 0 --
satisfaccién de los participantes Eyaluamon dlre;ctora,
) realizada x100 subdirector y
jefes.
Material Asesores,
- bibliogréfico asistentes
10.- Complementar las actividades con . . S . > i
A - Seleccionar material bibliografico para publicado/ # . administrativos,
material bibliogréfico relacionado con el S - 100 Bimestral - 100 0 --
publicacion. Material directora,
tema. S .
bibliogréfico subdirector y
seleccionado x100 jefes.
Asesores,
. . L. , . asistentes
11.- Publicar el Boletin Electrénico Recopllar, |nformaC|o,n para .Ia Boletln,publlcado/ . administrativos,
- elaboracion del boletin y posterior | # Boletin elaborado 100 Bimestral - 100 0 --
Informativo. NS directora,
publicacion. x100 :
subdirector y
jefes.
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SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 08/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Info. y Publicaciones Par.
Pag. 796 de 304

Unidad ejecutora: Direccién de Estudios Parlamentarios

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Marisol Martinez

Elaborado por: Yessica Diaz

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Asesores,
Actividad realizada/ asistentes
12.- Organizar actividad de la Direccion | o\ logistica del evento. # Actividad 100 Trimestral administrativos, 100 0 _
o solicitada por otras instancias. programada x100 directora,
subdirector y
jefes.
Asesores,
Personas que asistentes
Convoce’ar por medio escrito, telefénico asistieron/ # 100 Trimestral adml_nlstratlvos, 100 0 _
o electrénico. Personas directora,
convocadas x100 subdirector y
jefes.
Asesores,
Evaluacién asistentes
Evaluar ~ mediante encuesta la entregada/ # 100 Trimestral administrativos, 100 0 _
satisfaccién de los participantes. Evaluacién directora,
realizada x100 subdirector y
jefes.
Asesores,
Recopilar informacion de las Memoria asistentes
13.- Publicar la Memoria Anual de | actividades desarrolladas y asistidas de publicada/ # administrativos,
o Y o ' ; . 100 Anual . 0 0 -
actividades de la Direccion. la Direccion en el quinto periodo | Memoria elaborada directora,
legislativo. x100 subdirector y
jefes.
Asesores,
14.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ # adrisigsifsi}?;ﬁ\slos
o Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral . ! 100 0 -
actividades semestrales. directora,
x100 ;
subdirector y
jefes.
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Estudios Parlamentarios Fecha: 08/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Marisol Martinez Nombre del departamento: Depto. de Estudios e Investigacion Par.
Elaborado por: Yessica Diaz Pag. 197 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

= ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE % % %
%
Asesores,
Investigacion asistentes
15.- Realizar investigaciones en | Recopilacién de datos y contenido de la publicada/ # 100 Bi administrativos,
diferentes temas. investigacion para su publicacion. Investigacion imestral directora 100 0 -
g p p g )
realizada x100 subdirector y
jefes.
Asesores,
16.- Mantener un registro de las - Flphas enviadas/ # ad;?:wsits?:]atﬁsos
o Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral - ! 100 0 --
actividades semestrales. x100 directora,
subdirector y
jefes.
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Estudios Parlamentarios Fecha: 08/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Marisol Martinez Nombre del departamento: Oficina de Andlisis y Seq. de Convenios
Elaborado por: Yessica Diaz Pag. 198 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE % % %
%
Asesores,
17.- Compilar los convenios suscritos Convenio asistentes
por la Asamblea Nacional con otras | Registrary analizar convenios. analizado/ # 100 A administrativos,
dependencias nacionales el. Convenio nual directora 0 0 -
p )
internacionales. registrado x100 subdirector y
jefes.
Asesores,
18.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ # ad;?:wsits?:]atﬁsos
o Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral . ! 100 0 --
actividades semestrales. x100 directora,
subdirector y
jefes.
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ANALISIS
DIRECCION DE ESTUDIOS PARLAMENTARIO

La Direccién de Estudios Parlamentarios para su programacion en el afio 2024, programé 18
objetivos, distribuidos en 27 actividades; divididas en la unidad, departamentos y oficina de

Andlisis y seguimiento de convenio.
En el primer semestre se cumplio con el 100% en 23 actividades.

DIRECCION DE ESTUDIOS PARLAMENTARIO

Esta Direccion cuenta con ocho objetivos y 13 actividades de las cuales 11 cumplieron con el
100% de cumplimiento y dos obtuvieron un 0%, debido que la actividad elaborar el Plan
Operativo Anual y la actividad actualizar al personal con temas de interés legislativo se

ejecutan en el segundo semestre 2024.

DEPARTAMENTO DE INFORMACION Y PUBLICACIONES PARLAMENTARIA

El departamento cuenta con seis objetivos y10 actividades, las cuales nueve actividades
cumplieron el 100% de su ejecucion y una actividad el 0% que corresponde a la elaboracion

del Plan Operativo Anual para el segundo semestre 2024.

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS E INVESTIGACION PARLAMENTARIA

El departamento cumpli6 con el 100% en sus dos actividades correspondientes a lo

programado para este semestre 2024.

OFICINA DE ANALISIS Y SEGUIMIENTO DE CONVENIO

Cuenta con dos objetivos y dos actividades, en la cuales cumplieron segun la programacion el
100% de su actividad.
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TABLA

Direccion de Estudios Parlamentarios

Mro. 1 100%
Mrao. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 0%
Mro. 6 100%
Mro. 7 100%
Mro. 8 100%
Mro. 9 100%
Mrao. 10 0%
Mra. 11 100%
Mro. 12 100%
Mro. 13 100%

Departamento de Info. y Publicaciones

Par.
Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. 6 100%
Mro. 7 100%
Mro. 8 0%
Mro. 9 100%
MNro. 10 100%

Depto. de Estudios e Investigacion Par.

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%

Oficina de Analisis y Seg. de Convenios

Nro. de objetivo Primer semestre
Mro. 1 0%
Mro. 2 100%
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Direccién de Documentacion y Publicaciones Fecha: 08/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Larissa Lim Yueng

Elaborado por: Yariela Carter Pag. 204 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
1.- Atender periédicamente las ; : Reuniones Directora y jefes
. Hacer reuniones con los jefes de los realizadas/ #
necesidades que presenten los . 100 Mensual de 100 0 --
. - departamentos. Reuniones
departamentos de la direccion. departamentos
programadas x100
2.- Brindar una atencién eficiente al | Recibir al pablico y darle seguimiento a Persona atendida/ Directora y
L # Persona recibida 100 Mensual 100 0 --
publico en general. lo departamentos
. . . x100
solicitado para el recorrido pertinente.
Plan Operativo
. Anual entregado/ #
3.- Confeccionar y generar los informes. Elaborar el Plan Operativo Anual F1 de Plan Operativo 100 Anual Asespra a_Idm. 0 0 --
2025. legistaliva
Anual programado
x100
Informe de
seguimiento y
Elaborar los Informes de Seguimiento entregado/ # 100 Mensual Asesora adm. 100 0 _
de las Informe de legislativa.
Actividades y Proyectos F2. seguimiento
elaborado x100
Informe firmado y
Generar el Informe Semestral de las entregado/ # Asesora adm.
Actividades y Proyectos F3. Informe generado 100 Semestral legislativa. 100 0
x100
. Fichas enviadas/ #
4- . _Mantener un registro de las Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Asespra _adm. 100 0 --
actividades semestrales. x100 legislativa.
5.- Organizar con el Departamento Eventos
) o Coordinar los eventos con los realizados./ # . Asesora adm.
de Capacitacion eventos para 100 Trimestral L 100 0 --
. . departamentos de Eventos legislativa.
asignar a los diferentes - )
la Direccién. programados. x100
departamentos.
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \Flscr:ii:rglgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Documentacion y Publicaciones Fecha: 08/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Larissa Lim Yueng
Elaborado por: Yariela Carter Pag. 205 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

= ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (] (] (]
Actividades
- - . L asistidas./ # . L
6.- Pgrt|0|par en !a}s actividades que ASIStI[I‘ a foros, seminarios, eventos Invitaciones de 100 Mensual Direcciény 83 0 _
organiza la Institucion. académicos y culturales. actividades departamentos.

recibidas. x100

AN_DDI_DP_F3_09_ago_2024 "Documento No Controlado" a excepcidn del original 205 de 304



ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S st
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 Focha de version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Documentacion y Publicaciones Fecha: 08/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Larissa Lim Yueng Nombre del departamento: Departamento de Archivo
Elaborado por: Yariela Carter Pag. 206 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Clasificar, organizar y foliar toda la Documentos
7.- Gestionar toda la documentacion b o generados / # Oficinista/
- - ) documentacién recibida para su 100 Mensual . 97 0 --
administrativa y plenaria. . Documentos Secretaria
organizar. e
recibidos x100
Base de datos
8.- Alimentar la base de datos con la | Capturar toda la informacién y describir | actualizados / # Oficinista/
. L S L 100 Mensual - 97 0 --
informacion Legislativa. cada documentacion. Base de datos Secretaria
capturados x100
Atencidn
9.- Realizar la busqueda y seguimiento | Buscar y brindar la atencién a las ejecutada/ # Oficinista/
> : - . . - 100 Mensual - 100 0 --
de la documentacion. unidades administrativas y al publico. Atencidn Secretaria
Solicitadas x100
. Fichas enviadas/ # -
10'? _Mantener un registro de las Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Of'c'"'s*'f’/ 100 0 --
actividades semestrales. %100 Secretaria
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S st
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 Focha de version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Documentacion y Publicaciones Fecha: 08/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Larissa Lim Yueng Nombre del departamento: Seccién de Microfilmacién
Elaborado por: Yariela Carter Pag. 207 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

AL ISem llSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (] (] (]
Rollos
microfilmados
11~ Mantener en b_uen estado el Microfilmar, registrar, revisar e indexar. archivados/ # 100 Mensual Oﬂcm|stz_a/ 83 0 -
método de almacenamiento. Rollos secretaria
microfilmados
revelados x100
. Fichas enviadas/ # "
12'? _Mantener un registro de las Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Oﬂc‘"'St?/ 100 0 -
actividades semestrales. %100 secretaria
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 08/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Digitalizacion
P4ag. 208 de 304

Unidad ejecutora: Direccién de Documentacion y Publicaciones

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Larissa Lim Yueng

Elaborado por: Yariela Carter

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR RESPONSABLE

% % %

%

13.- Sistematizar la base de datos de

Digitalizar las Gacetas Oficiales que
diariamente publica el Organo Ejecutivo,

Gacetas
procesadas / #

las Gacetas Oficiales de la Asamblea o 100 Mensual Digitalizador 100 0 --
. agregando el sello de la Asamblea | Gacetas recibidas
Nacional. -
Nacional. x100
Registrar contenido de las gacetas a la Gacetas
14.- Actualizar la base de datos | base de datos, anotando referencias rocesadas/ #
LEGISPAN segln el contenido de la | cruzadas (afectaciones) entre normas, P o 100 Mensual Indexador 100 0 --
. Gacetas recibidas
Gaceta Oficial. fallos, palabras claves y rama de
x100
derecho.
Remitir el indice digital del contenido de
. - la Gaceta Oficial a los usuarios que lo | Gacetas remitida/ #
15.- Confeccionar el indice de la Gaceta e . . ! - .
. ; - soliciten por email. El usuario podra | Gacetas solicitada 100 Mensual indexador 100 0 --
Oficial en medios digitales. . )
bajar el contenido total de la Gaceta x100
Oficial.
Tarjetario
16.-  Elaborar el  Tarjetario  de | Publicar en el sitio web el tarjetario de publicado/ # 100 Mensual Jefe 100 0 _
Referencias cruzadas o afectaciones. referencias cruzadas o afectaciones. Tarjetario
elaborados x100
Procesar electronicamente diversos Documentos
17.- Digitalizar documentos. documentos del tramite legislativo y procesados/ # 100 Mensual Digitatalizador 83 0 --
apoyar a otros despachos en la Documentos
digitalizacion. elabordos x100
18.- Mantener un registro de las - Fiphas enviadas/ #
. Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Jefe 100 0 --

actividades semestrales.

x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S st
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 Focha de version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Documentacion y Publicaciones Fecha: 08/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Larissa Lim Yueng Nombre del departamento: Departamento de Correspondencia
Elaborado por: Yariela Carter P4ag. 209 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Correspondencia
Interna entregada/
# Correspondencia
Interna reciba x100

19.- Recibir vy distribuir la

. Entregar la Correspondencia Interna.
Correspondencia Interna y Externa. 9 P

100 Mensual Secretaria 926 0 --

Correspondencia
Externa entregada/
Entregar la Correspondencia Externa. # Corespondencia 100 Mensual secretaria 95 0 --
Externa recibida

x100

Fichas enviadas/ #
Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral secretaria 100 0 --
x100

20.- Mantener un registro de las
actividades semestrales.
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 08/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Biblioteca Parlamentaria
Pag. 210 de 304

Unidad ejecutora: Direccién de Documentacion y Publicaciones

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Larissa Lim Yueng

Elaborado por: Yariela Carter

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
21.- Ofrecer al usuario los servicios que | Suministrar los documentos para chgmentos -
. o . suministrados/ # Auxiliar de
brinda la Biblioteca para sus consultas | consultas en sala y préstamos 100 Mensual S 100 --
- L . Documentos Biblioteca
e investigaciones. especiales. o
solicitados x100
Informacién
22.- Facilitar a los usuarios informacioén | Realizar busquedas e impresiéon de | juridica brindada/ # -
o L o DORRa S ) Aucxiliar de
juridica en formato digital o en material | informacion juridica solicitada por los Informacién 100 Mensual g 100 --
d . . - Biblioteca
impreso. usuarios en base de datos. juridica solicitada
x100
Servicio de
) : . investigacion
23. I?roveer al . mvesngador de Apoyar con la tecnologia de (internet) brindado/ # Auxiliar de
herramienta tecnoldgica eficaz que . S 100 Mensual o 100 --
- a los usuarios. servicio de Biblioteca
fortalezca sus conocimiento. . S
investigacion
solicitado x100
- . . Recopilar datos generales de la Resultados de
24.- Posibilita cuantificar y analizar las s - . -
o - atenciéon  brindada de todos los | datos obtenidos/ # Auxiliar de
fortalezas y debilidades de los servicios . . . . S 100 Mensual g 100 --
- servicios, categoria de usuario y visitas Recopilacion de Biblioteca
que se brindan. .
guiadas. datos x100
25.- Mostrar al publico en general . - Exhibiciones
Realizar exhibiciones de obras 'y . -
obras y documentos de gran valor que . realizadas/ # Auxiliar de
’ o documentos impresos, en formato o 100 Mensual e 100 --
se reciben en la Biblioteca, y a la vez | " exhibiciones biblioteca
. digital.
motivar a la lectura. programadas x100
Documentos Bibliotecélogo,
26.- Preparar técnicamente los | Clasificar, catalogar, automatizar e asistente de
. . . procesado/ # e
documentos que ingresan a la|indexar los documentos en material 100 Mensual biblioteca y 100 --
o . - Documentos :
Biblioteca. impreso, en formato digital . asistente de
elaborados x100 e
biblioteca.
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S st
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 Focha de version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Documentacion y Publicaciones Fecha: 08/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Larissa Lim Yueng Nombre del departamento: Departamento de Biblioteca Parlamentaria
Elaborado por: Yariela Carter Pag. 2117 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
.. | Compilar, microfilmar, digitalizar vy Documentos
27.- Preservar la documentacién . L -
S formar legajos de la documentacion procesados, Auxiliar de
histérica generada por la Asamblea - P e S
: : original histérica legislativa para su empastados/ # biblioteca .
Nacional, en microfilm, en formato 100 Mensual L 100 0 -
o S . | empaste. Documentos Oficinista de
digital y en la conservacion del material g
imoreso procesados biblioteca.
P ’ compilados x100
. . Inventarios Aucxiliar de
28.- Permite conocer y garantizar de . . . . e
- L Realizar inventarios de la realizados/ # biblioteca.
forma precisa la recuperaciéon y el Lo o ; 100 Mensual . 100 0 --
; - documentacion histérica legislativa. Inventarios Oficinista de
acceso a la informacién. -
programados x100 biblioteca
29.- Proteger el documento y permitir Documentos Técnico en
) 9 oyp Identificar en estanteria la restaurados/ # . restauracion.
su lectura de forma mas segura, y L . 100 Bimestral o 100 0 --
. documentacién que presenta deterioro. documentos Auxiliar de
prologar su tabla de vida. . o
deteriorados x100 biblioteca.
Publicaciones
30.- Solventar las necesidades de | Ingresar contenidos digitales digitales Asistente de
informacién de los usuarios editada | monograficos y seriadas en el ingresadas/ # 100 Mensual biblioteca 100 0 _
por la Asamblea Nacional de manera | Programa del Repositorio Institucional Publicacion Oficinista de
eficaz, expedita y digital. (DSPACE). digitales biblioteca.
elaboradas x100
Llevar los registros estadisticos de las Reglstrq estadistico .
. A realizado/ # Asistente de
31.- Conocer los tipos de consultas que | consultas realizadas por . - e
. . . . . . Registro estadistico biblioteca.
se realizan para fortalecer mismos. investigadores a  nivel nacional, 100 Mensual . 100 0 --
. elaborado x100 Auxiliar de
mundial en los programas Koha, biblioteca
DSPACE.
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03

Version 0

2024 Fecha de version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Direccién de Documentacion y Publicaciones Fecha: 08/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Larissa Lim Yueng Nombre del departamento: Departamento de Biblioteca Parlamentaria

Elaborado por: Yariela Carter Pag. 212 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

32.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ # AlfiEltii?;?::e
: 9 Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Auxiliar dé 100 0 --

actividades semestrales.
x100 o
biblioteca
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ANALISIS
DIRECCION DE DOCUMENTACION Y PUBLICACION

DIRECCION DE DOCUMENTACION Y PUBLICACIONES

Durante el primer semestre 2024, la Direccion ha logrado alcanzar el 100% en cinco de sus
actividades.

La actividad de participar en las actividades que organiza institucién se obtuvo un 83% ya que
en el mes de febrero no se convoco para participar.

DEPARTAMENTO DE ARCHIVOS

El Departamento Archivos ha realizado sus cuatro actividades; logrando un alcance entre el
97% y el 100%.
SECCION DE MICROFILMACION

La Seccion de Microfilmacién contamos con una actividad la cual obtuvimos un 83 % ya que
no contamos con personal para revelado de rollos.
DEPARTAMENTO DE DIGITALIZACION

Durante el primer semestre 2024, este departamento alcanzé un resultado del 100% en cinco
de sus actividades.
La actividad Procesar electrénicamente diversos documentos del tramite legislativo obtuvo un

83% de cumplimiento.

DEPARTAMENTO DE CORRESPONDENCIA

Este departamento ha logrado en sus tres acuidades un buen rendimiento acorde con la meta
establecida en el POA, obteniendo un resultado entre el 95%, 98% y el 100% de cumplimiento.
DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECA PARLAMENTARIA

Durante el primer semestre 2024, el Departamento alcanzo el 100% en sus 12 actividades.
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TABLA

Direccién de Documentacién y
Publicaciones

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 0%
Mro. 4 100%
Mro. 5 83%
Mro. & 100%
Mro. 7 100%
Mro. 8 100%

Departamento de Archivo

Mro. 1 97%
Mro. 2 7%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%

Seccion de Microfilmacion

Nro. de objetivo Primer semestre
Mro. 1 33%
Mro. 2 100%

Departamento de Digitalizacion

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 83%
Mro. & 100%

Departamento de Correspondencia

Mro. 1 6%
Mro. 2 95%
Mro. 3 100%
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Departamento de Biblioteca

Parlamentaria
MNro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
MNro. 7 100%
Mro. 8 100%
Mro. 9 100%
Mro. 10 100%
MNro. 11 100%
Mro. 12 100%
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DIRECCION DE TESORERIA

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion de Tesoreria Fecha: 05/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Violeta Villarreal

Elaborado por: Nellys Array

Pag. 220 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR

1.- Planificar, organizar, dirigir y
controlar las actividades que se
realizan en la Direccién.

Reuniones programadas con todo el
departamento.

Reuniones
realizadas/ #
Reuniones
programadas x100

%

100

Mensual

Directora

%

100

%

%

2.- Asesorar, orientar y resolver
consultas que se presenten en materia
de Tesoreria.

Reuniones con las jefaturas de las
unidades solicitantes.

Reuniones
realizadas/ #
Reuniones
solicitadas x100

100

Mensual

Directorta/
Subdirector

100

3.- Asistir a las diferentes reuniones
donde se solicite la participacion de la
Direccion.

Participacién en reuniones solicitadas.

Reuniones
realizadas/ #
Reuniones
solicitadas x100

100

Trimestral

Subdirector

100

4.- Confeccionar y generar los informes.

Plan Operativo Anual F1 de 2025.

Plan Operativo
Anual entregado/ #
Plan Operativo
Anual programado
x100

100

Anual

Directora

Elaborar Informe Mensual F2.

Informe Mensual de
seguimiento
entregado/ #

Informe Mensual de
seguimiento

elaborado x100

100

Mensual

Asistente
Administrativo

100

Generar el Informe Semestral F3.

Informe firmado y
entregado/ #
Informe generado
x100

100

Semestral

Directora

100

5.- Mantener un registro de tas
actividades semestrales.

Elaborar las fichas de indicadores.

Fichas enviadas/ #
Fichas elaboradas
x100

100

Semestral

Asistente
Administrativo

100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_DPI_(JDP_OS
2024 Fstr:ﬂ:zle version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion de Tesoreria Fecha: 05/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Violeta Villarreal
Elaborado por: Nellys Array Pag. 2217 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

Generar y verificar el seguimiento a la Acciones Directora/
6.- Promover la mejora continua del rar y v gurr verificadas/ # . Subdirector,
: - . matriz de riesgo y oportunidades para - 100 Trimestral . 100 0 --
Sistema de Gestion de Calidad. o Acciones Asistente
el cumplimiento del plan SGC. L .
propuestas x100 administrativo
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccion de Tesoreria

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Violeta Villarreal

Elaborado por: Nellys Array

Pag. 222 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Fecha: 05/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Registro y Control de Fondos

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

INDICADOR

META
ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE

%

| Sem

IISem TOTAL

% % %

7.- Cumplir con los
respuesta a los usuarios.

tiempos de

Gestionar viaticos internos.

Viaticos internos
gestionados/ #

Viaticos internos
recibidos x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

87 0 --

Gestionar viaticos externos.

Viaticos al exterior
gestionados/ #
Viaticos al exterior
recibidos x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

16 0 --

8.- Confeccionar las gestiones de
cobro.

Gestiones de cobro al Tesoro Nacional.

Gestiones de cobro
a Tesoro Nacional
confeccionados/ #
Gestiones de cobro
a Tesoro Nacional
recibidos x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

100 0 -

Gestiones de cobro al Fondo

Institucional.

Gestiones de cobro
a Fondo
Institucional
confeccionados/ #
Gestiones de cobro
a Fondo
Institucional
recibidos x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

100 0 --

Gestiones de cobro a la Caja menuda.

Gestiones de cobro
a Caja menuda
confeccionados/ #
Gestiones de cobro
a Caja menuda
recibidos x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

100 0 -
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccion de Tesoreria

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Violeta Villarreal

Elaborado por: Nellys Array

2024

Nombre del departamento: Departamento de Registro y Control de Fondos
Péag. 223 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA

Fecha: 05/07/2024

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

9.- Confeccionar los reembolsos de
fondos rotativos.

ACTIVIDADES

Preparar los reembolsos de los fondos
rotativos pendientes.

INDICADOR

Reembolsos
rotativos
tramitados/ #
Reembolsos
rotativos
pendientes x100

META
ANUAL FRECUENCIA

%

100

Mensual

Asistente
administrativo

RESPONSABLE | S€m

%

100

%

IISem TOTAL

%

10.- Tramitar los reembolsos de caja
menuda pendientes.

Confeccionar los reembolsos de caja
menuda pendientes.

Reembolsos de
caja menuda
tramitados/ #

Reembolsos de
caja menuda

pendientes x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

100

11.- Reintegrar Tesoro

Nacional.

cheques al

Entrega de cheques al Tesoro Nacional.

Cheques al Tesoro
Nacional
reintegrados/ #
Cheques al Tesoro
Nacional recibidos
x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

100

12.- Mantener un registro de las
actividades semestrales.

Elaborar las fichas de indicadores.

Fichas enviadas/ #
Fichas elaboradas
x100

100

Semestral

Asistente
administrativo

100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S st
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 Focha de version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccion de Tesoreria Fecha: 05/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Violeta Villarreal Nombre del departamento: Departamento de Recaudacion y Pagos
Elaborado por: Nellys Array Pag. 224 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Tramites de
cuentas a Tesoro
Nacional pagadas/

# Tramites de 100 Mensual

cuentas a Tesoro

Nacional recibidas
x100

Asistente
administrativa

Gestionar cuenta de proveedores a

Tesoro Nacional. 100 0 -

13.- Tramitar cuenta a proveedores.

Tramites de
cuentas a Fondo
Institucional

Gestionar cuenta de proveedores a pagadas/ # Asistente
L P 100 Mensual - -
Fondo Institucional. Tramites de administrativa
cuentas a Fondo
Institucional
recibidas x100

100 0 --

Gestiones pagadas
a proveedores por
Tesoro Nacional

Gestiones pagadas a proveedores por realizadas/ # 100 M Asistente
; . ensual S .
Tesoro Nacional. Gestiones pagadas administrativo
a proveedores por
Tesoro Nacional
recibidas x100

14.- Trdmites pagados a proveedores. 100 0 --

Gestiones pagadas
a proveedores por
Fondo Institucional
Gestiones .pag'adas a proveedores por rgallzadas/ # 100 Mensual Aglgtentg 100 0 _
Fondo Institucional. Gestiones pagadas administrativo
a proveedores por
Fondo Institucional

recibidas x100
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccion de Tesoreria

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Violeta Villarreal

Elaborado por: Nellys Array

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Fecha: 05/07/2024

Nombre del departamento: Departamento de Recaudacion y Pagos

Pag. 225 de 304

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

15.- Efectuar los pagos de viaticos de
caja menuda mediante comprobantes.

ACTIVIDADES

Realizar pagos de viaticos mediante
comprobantes.

INDICADOR

Comprobantes de
viaticos pagados/ #
Comprobantes de
viaticos recibidos
x100

META
ANUAL FRECUENCIA

%

100

Mensual

Asistente
administrativo

RESPONSABLE | S€m

%

100

IISem TOTAL

%

16.- Elaborar las listas de pagos a
planilla regular, contrato y décimo tercer
mes.

Listas de pago a planilla regular.

Listas de planilla
regular entregadas/
# Listas de planilla

regular
desglosadas x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

98

Listas de pago a planilla de contrato.

Listas de planilla de
contrato
entregadas/ #
Listas de planilla de
contrato
desglosadas x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

98

Listas de pago de décimo tercer mes.

Listas de pago de
décimo tercer mes
entregadas/ #
Listas de pago de
décimo tercer mes
desglosadas x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

75

17.- Organizar desglose y entrega de
cheques.

Desglose y entrega de cheques a
planilla regular.

Cheques de planilla
regular entregados/
# Cheques de
planilla regular
desglosados x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

100
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccion de Tesoreria

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Violeta Villarreal

Elaborado por: Nellys Array

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Fecha: 05/07/2024

Nombre del departamento: Departamento de Recaudacion y Pagos

Pag. 226 de 304

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

Desglose y entrega de cheques a
planilla de contrato.

INDICADOR

Cheques de planilla
de contrato
entregados/ #
Cheques de planilla
de contrato
desglosados x100

META
ANUAL FRECUENCIA

%

100

Mensual

Asistente
administrativo

RESPONSABLE | S€m

%

99

IISem TOTAL

%

Desglose y entrega de cheques de
décimo tercer mes.

Cheques de décimo
tercer mes
entregados/ #
Cheques de décimo
tercer mes
desglosados x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

85

18.- Efectuar pagos al Tesoro Nacional
y Fondo Institucional.

Realizar las 6rdenes de pago al Tesoro
Nacional.

Ordenes de pago al
Tesoro Nacional
realizados/ #
Ordenes de pago al
Tesoro Nacional
tramitados x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

100

Realizar las 6rdenes de pago al Fondo
Institucional.

Ordenes de pago al
Fondo Institucional
realizados/ #
Ordenes de pago al
Fondo Institucional
tramitados x100

100

Mensual

Asistente
administrativo

100

19.- Reintegrar el dinero en efectivo al
Tesoro Nacional (MEF), pago de alquiler
(cafeteria y maquina de expendio de
snack), devolucion de viaticos y pérdida
de carnet.

Pago por alquiler de cafeteria y
maquina de expendio de snack.

Pago de alquiler al
Tesoro Nacional
reintegrado/ #
Pago de alquiler al
Tesoro Nacional
recibido x100

100

Semestral

Asistente
administrativo

100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN.DDLDP_03
2024 Fsgilgr:je version:
4-enero-2022

Unidad ejecutora: Direccion de Tesoreria Fecha: 05/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Violeta Villarreal Nombre del departamento: Departamento de Recaudacion y Pagos
Elaborado por: Nellys Array Pag. 227 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

Pago por pérdida
de carnet al Tesoro
Nacional

reintegrados/ # 100 Semestral Asistente 100 0 -
Pago por pérdida administrativo
de carnet al Tesoro
Nacional recibido
x100

Pago por pérdida de carnet.

Devolucién de
vidticos al Tesoro
Nacional

reintegrados/ # 100 Asistente 100 0 -

Devolucién parcial o total de viaticos. ) Semestral . i
Devolucién de administrativo

vidticos al Tesoro
Nacional recibidos
x100

Ficha enviada/ #

20.j . Mantener un registro de las Elaborar las fichas de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral
actividades semestrales. 100

Asistente 100 0
administrativo
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ANALISIS
DIRECCION DE TESORERIA

La Direccion de Tesoreria, en su Plan Operativo Anual 2024, program6 20 objetivos de los
cuales se generaron 34 actividades, dividido en seis objetivos con ocho actividades que
pertenecen a la unidad; seis objetivos con nueve actividades al Departamento de Registro y

Control de fondo y ocho objetivos con 17 actividades al Departamento de Recaudacion y Pago.

A continuacion, los porcentajes de cumplimiento del primer semestre de 2024:

DIRECCION DE TESORERIA

La Direccion de Tesoreria programO seis objetivos de los cuales se generaron ocho
actividades, las siete obtuvieron un cumplimiento del 100% en su ejecucion y una actividad
obtuvo 0% que esté programada para el segundo semestre del presente afio.

DEPARTAMENTO DE REGISTRO Y CONTROL DE FONDOS

El Departamento de Registro y Control de Fondos se programaron seis objetivos de los cuales
se generaron nueve actividades, las cuales siete obtuvieron un cumplimiento de 100% en su
ejecucion; la actividad de gestionar viatico interno obtuvo 87% de ejecucion y la actividad
gestionar viaticos externos obtuvo solo un 16% de cumplimiento, debido a que en seis meses

solo se registrd y gestiond una sola solicitud de dichos viaticos.

DEPARTAMENTO DE RECAUDACION Y PAGO

Programaron ocho objetivos de los cuales se generaron 17 actividades, 12 actividades
obtuvieron un cumplimiento de 100% en su ejecucion.

Una actividad obtuvo un cumplimiento de 99% (Desglose y entrega de cheques de planilla de
contrato) y dos (Elaboracion de listas de pagos a planilla regular y de contrato) obtuvieron un

98% de cumplimiento en su ejecucion.

Con respecto a la actividad de desglose y entrega de cheques de décimo tercer mes, se obtuvo
un cumplimiento de 85% y en la actividad de entrega de listas de pago de décimo tercer mes
se obtuvo un 75%, este porcentaje surge porque algunos cheques quedaron pendientes por

motivo de vacaciones, tiempo compensatorio e incapacidad o incapacitados.
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TABLA

Direccion de Tesoreria

Mro. 1 100%
Mra. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 0%

Mrao. 5 100%
Mro. 6 100%
MNro. 7 100%
Mrao. 8 100%

Departamento de Registro y Control de

Fondos
Mro. 1 87%
Mro. 2 16%
MNro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. 6 100%
MNro. 7 100%
Mro. & 100%
Mro. 9 100%

Departamento de Recaudacién y Pagos

o deobemo ___prmersemestre

Mro. 1 100%
Mra. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mrao. 5 100%
Mro. 6 98%
Mro. 7 9%
Mro. 8 100%
Mrao. 9 75%
Mro. 10 99%
Mro. 11 85%
Mro. 12 100%
Mro. 13 100%
Mro. 14 100%
Mro. 152 100%
Mro. 16 100%
MNro. 17 100%
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DIRECCION DE COMUNICACION

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada

Elaborado por: Indira Vernaza

2024

Pag. 233 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA

Fecha: 26/06/2024

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
. . reuniones
1.- Realizar  reuniones con los Ejecutar reuniones con los diferentes ejecutadas/ #
coordinadores de departamentos y J g ; 100 Mensual Subdirectora 100 0 -
- - niveles. reuniones
secciones para programar actividades.
programadas x100
. . - Material noticioso
2- Revisar el material noticioso Publicar en la pagina web y en los entregado/ #
elaborado por los periodistas de prensa . Pag . y € regado/. 100 Mensual Subdirectora 100 0 --
) medios externos el material noticioso. material noticioso
escrita. .
revisado x100
3.- Establecer un espacio en el canal Otorgar un espacio dentro de la| Espacio otorgado/
’ ; pacio er programacion televisiva a las distintas # Espacio 100 Mensual Subdirectora 0 0 --
Parlamentario a otras instituciones. AR "
instituciones del Estado. solicitado x100
Plan Operativo
. Anual entregado/ #
4.- Confeccionar y generar los informes. g:)azb;rar el Plan Operativo Anual F1 Plan Operativo 100 Anual Subdirectora 0 0 --
) Anual programado
x100
Informe mensual
Elaborar el Informe Mensual de dgnstfgu;?cl)e/en;o
Seguimiento de Actividades y Proyectos 9 100 Mensual Subdirectora 100 0 -
Fo Informe mensual
’ de seguimiento
elaborado x100
Informe firmado y
Generar el informe Semestral de entregado/ # 100 Semestral Subdirectora 100 0 _
Actividades y Proyectos F3. Informe generado
x100
5.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ #
L 9 Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Subdirectora 100 0 -
actividades semestrales. 100
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, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \Flscr:ii:rglgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion Fecha: 26/06/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada
Elaborado por: Indira Vernaza Pag. 234 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

. . Acciones
6.- Promover la mejora continua del Generar y verificar el seguimiento a la verificadas / #
SGC Matriz de Riesgo y oportunidades para Acciones 100 Trimestral Subdirectora 50 0 --

el cumplimiento del plan de accién. propuestas x100
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SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 26/06/2024
Nombre del departamento: Departamento de Relaciones Publicas
Pag. 235 de 304

Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada

Elaborado por: Indira Vernaza

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR

% % %

%

7.- Participar de enlace en cada

Colaborar en actividades como enlace

Participacién
realizadas/ #

My ) - - S 100 Mensual Coordinadora 100 --
comision de trabajo parlamentario. de prensa en las comisiones. Participacién
solicitadas x100
. . Participacion
Participar como maestra de ceremonia .
8.- Ofrecer cobertura como maestro de L realizadas/ # .
: . en actividades dentro y fuera de la NS 100 Mensual Coordinadora 100 --
ceremonia en actividades. . Participacién
entidad. o
solicitadas x100
9.- Divulgar a los medios de cobertura
comunicacion notas d‘e. prensa con | Invitar a medios externos para dar publicada/ # 100 Mensual Coordinadora 99 _
informacién de las actividades de la | cobertura de las actividades. cobertura
institucion. programada x100
10.- Asistir en cobertura y logistica de | b, 0050 de las actividades sociales r:gltilzgzizds?s#
las actividades de otras unidades par y S 100 Mensual Coordinadora 83 -
e . capacitaciones. actividades
administrativas. e
solicitadas x100
Reuniénes
11.- . P_Ia)nlﬁcar reuniones de Reunién de Coordinacion. ejecutqdas/# 100 Mensual Coordinadora 100 --
coordinacion del departamento. Reuniones
programadas x100
. L informe entregado/
12.- Elaborar informe de gestion del | | e de resultados mensuales. #informe 100 Mensual Coordinadora 100 -
departamento.
elaborado x100
informacion
13.- Cumplir con los tiempos de | Facilitar informacion a los medios de facilitada/ # 100 Trimestral Coordinadora 50 _
respuesta de los usuarios. comunicacién externo. informacion

solicitada x100
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SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03

Version 0

2024 Fecha de version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion Fecha: 26/06/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada Nombre del departamento: Departamento de Relaciones Publicas

Elaborado por: Indira Vernaza Pag. 236 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

Fichas enviadas/ #

14'? . Mantener un registro de las Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Coordinadora 100 0 --
actividades semestrales. %100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion Fecha: 26/06/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada Nombre del departamento: Seccidn de Produccion
Elaborado por: Indira Vernaza Pag. 237 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

= ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (] (] (]
R . . - Reportajes
15. Edltarpontenldo para la d’|vu|gaC|on Elaborar contenido audiovisual de realizados / # .
de reportajes que realiza el Organo del - - 100 Mensual Coordinador 100 0 --
reportajes. Reportajes
Estado.
elaboradas x100
Noticias
16- Transmltlr noticiero del Canal Emisién de noticias de la institucion. trgnsmltldas/ # 100 Mensual Coordinador 100 0 --
Parlamentario. Noticias elaboradas
x100
17.- Desarrollar las promociones Prom; a;)pr:)orgidos /
informativas de  los  proyectos | Produccién de promos. T 100 Mensual Coordinador 100 0 --
solicitados x100
aprobados.
Programas
18.- Ejecutar los programas televisivos. | Difundir la informacion legislativa. trg?i?rg:ggé# 100 Mensual Coordinador 100 0 --
elaborados x100
. . capsulas
19.- Cumplir con las promociones Elaborar reportajes especiales a través ejecutadas / #
informativas, educativas e . porta) P J 100 Mensual Coordinador 100 0 -
R de cépsulas. capsulas
institucionales.
elaboradas x100
20.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ #
o Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Coordinador 100 0 -
actividades semestrales. 100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Fecha: 26/06/2024

Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada Nombre del departamento: Departamento de noticia

Pag. 238 de 304

Elaborado por: Indira Vernaza

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
21.- Cubrir y divulgar las distintas | Coberturas de reuniones de las Cqberturas .
o . - . - o realizadas / # Coordinador /
actividades internas y externas que | comisiones de trabajo, actividades del 100 Mensual - 100 0 --
. ST . . . Coberturas periodista
realice la institucion. presidente, jornadas académicas, otras. s
solicitadas x100
Coberturas
22'-. Efectua'r 'coberturas dg !as Cubrir de lunes a jueves las sesiones realizadas/ # Coordinador /
sesiones ordinarias y extraordinarias 100 Mensual - 66 0 --
del Pleno. Coberturas periodista
del Pleno. o
solicitadas x100
Actualizacién de la
23.- Cumplir con la Ley de | Actualizar la pagina web con todas las | web ejecutadas/ #
Transparencia 'y acceso a la | actividades del dia con noticias, fotos y | Actualizacién de la 100 Mensual Coordinador 100 0 --
Informacién. videos. web elaboradas
x100
24.- Invitar a los medios de . Lo Invnt.aC|ones .
S Enviar invitaciones para las enviadas/ # Coordinador /
comunicacion para las coberturas de . L 100 Mensual 16 0 --
. conferencias de prensa. Invitaciones RRPP
actividades que se desarrollen.
elaboradas x100
Entregar informe medidtico noticioso Informe diaital
25.- Realizar informe digital de los | en formato digital de lunes a viernes a enviado, # In?‘orme
diferentes medios impresos que sean | la Junta Directiva, diputados, L 100 Mensual Periodista 100 0 -
ST . PR ! digital relevante
relevantes de la institucion. secretarias técnicas, diferentes
. x100
bancadas y directores.
26.- Planificar reuniones con el personal re?;gg:se/s#
del departamento para monitorear las | Reunion de coordinacion. Reuniones 100 Mensual Coordinador 100 0 --
tareas ejecutadas.
programadas x100
27.- Mantener un registro de las I Fiphas enviadas/ # .
s Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Coordinador 100 0 --
actividades semestrales. 100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;i:r:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion Fecha: 26/06/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada Nombre del departamento: Dpto. de Radio y Television/Seccion de Radio
Elaborado por: Indira Vernaza Pag. 239 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Coberturas de
28.?' Informar s.obre tqdasd las Cobgrt_uras de las actividades vy ejecutadas/ # 100 Mensual Coordinador 100 0
actividades que realiza la Institucion. Comisiones Permanentes. Coberturas

solicitadas x100

Fichas enviadas/ #

29'? . Mantener un registro de las Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Coordinador 100 0 -
actividades semestrales. %100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion Fecha: 26/06/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada

Nombre del departamento: Seccién de Redes Sociales
Pég. 240 de 304

Elaborado por: Indira Vernaza

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'Sem IISem TOTAL

INDICADOR % % %

OBJETIVOS ACTIVIDADES

%

Facilitar la informaciéon a través de Informacion
30.- Emitir la informacién y noticias Facebook ,Instagram, YouTube, enviaday #
generales, a través de las redes | contenido en texto y audiovisual de las Informacion 100 Mensual Coordinadora 100 0 --
sociales. sesiones de comisiones de trabajo,
; . programada x100
giras y sesiones del pleno.
31.- Destacar, fortalecer y cumplir las | Crear estrategias para las actividades Esfcrategla
) S . realizado / # . .
metas propuestas en el plan de | del trabajo legislativo en redes sociales. Estrategia 100 Trimestral Coordinadora 100 0 --
contenido digital. elaborado x100
) Medir a través de herramientas de Contenido
32.- Evaluar las falencias y buscar - - .
- 0 .| redes sociales, las interacciones y evaluado/ # . .
estrategias para seguir siendo mas . . - 100 Trimestral Coordinadora 100 0 --
- menciones de cada contenido Herramienta de
competitivo. ) L
publicado. medicién x100
33.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ #
- 9 Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Coordinadora 100 0 --
actividades semestrales. «100
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ASAMBLEA NACIONAL
SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada

Elaborado por: Indira Vernaza

2024

Nombre del departamento: Seccién de ingenieria y operaciones

Pag. 241 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Fecha: 26/06/2024

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
. A Mantenimiento
34.- Ejecutar periédicamente soporte L . .
- : Mantenimiento a los equipos del canal realizado / # .
técnico a los equipos del canal . . L 100 Mensual coordinador 100 0 --
. . parlamentario, radio y tv. Mantenimiento
parlamentario, radioy tv.
programado x100
Equipo y giras
35- Prgveer equipos para cada gira que Preparar los equipos y las giras. ejeputadas/ # 100 Mensual coordinador 100 0 --
se realice. Equipos y giras
solicitadas x100
36.- Instalar equipos de audio y video - !Eqmpos
. o . Grabar las comisiones permanentes, solicitados/ # .
para grabaciones de comisiones, girasy | . ; e ; 100 Mensual coordinador 83 0 --
" giras de trabajo y otras actividades. Equipos
otras actividades.
programados x100
Personal tecnico
37'? _EnV|ar _personal técnico a cada | Facilitar el _pgrsonal técnico necesario gestlonado/_# 100 Mensual coordinador 100 0 _
actividad y giras. para las actividades. Personal tecnico
solicitado x100
38.- Mantener los registro de las Fichas enviadas/ #
Lo Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral coordinador 100 0 --
actividades semestrales. 100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 26/06/2024
Nombre del departamento: Seccién de Emision de Televisién
Pag. 242 de 304

Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada

Elaborado por: Indira Vernaza

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ISem IISem TOTAL

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
39.- Difundir las sesiones del pleno por Trasmitir las sefiales del pleno por los e'ggj'crg(ljse:(s)?#
canal 40 sefial abierta, canal 50 C&W, P P J L 100 Mensual Coordinador 83 0 -
canales. trasmisién
canal 96 cable onda.
programadas x100
Sesiones de
comisiones de
40.- Emitir todas las sesiones de las | Transmitir las sesiones de comisiones trabajo 9m|t|das/# .
S . : Sesiones de 100 Mensual Coordinador 100 0 --
comisiones de trabajo. permanentes de trabajo. -
comisiones de
trabajo
programadas x100
41.- Emitir todas las promos que se Em|S|o_n de promos
. s, realizadas/ # .
realicen durante los recesos y la | Emisiéon de promos. L, 100 Mensual Director 0 0 --
) Emision de promos
programacion regular del canal.
programadas x100
42.- Reproducir todos los contenidos en - . Se3|ones‘ por canal
h . Transmitir las sesiones del pleno en transmitidas/ # .
vivo y grabados de las sesiones del | . - - 100 Mensual Coordinador 66 0 --
vivo por el canal parlamentario. Sesiones por canal
pleno.
programadas x100
- . Reproducir las reuniones de las E'T““r reuniones
43.- Emitir y grabar las reuniones de las s . ejecutadas / # .
I comisiones permanente en vivo y - : 100 Mensual Coordinador 83 0 --
comisiones permanentes. Emitir reuniones
grabadas.
programados x100
Programa por canal
44.- Disefiar todos los contenidos por la Producir dentro del rill todos los realizadas/ #
’ P contenidos de las sesiones de | Programa por canal 100 Mensual Director 83 0 --

direccidon de comunicacién.

produccién y noticias.

solicitada x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion Fecha: 26/06/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada Nombre del departamento: Seccién de Emision de Television
Elaborado por: Indira Vernaza Pag. 243 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Cantidad de
45.- Emitir dentro de la programacion Programa  las romos de otras | Promos realizadas/
del canal parlamentario contenidos 9 P # Cantidad de 100 Mensual Director 0 0 --

. . entidades.
promocionales de otras entidades. promos

programadas x100

Entrega de copiado
y video realizadas/
# Suministrar las 100 Mensual Director 83 0 --
copias y video
solicitados x100

46.- Copiar los videos de la sesion del | Entregar y copiar los videos solicitados.
pleno.

Almacenamiento
47 .- Conservar todos los contenidos de | Almacenar todos las grabados y conservado/ #

. . - 100 Mensual Coordinador 100 0 --
grabados y eventos vivo. eventos en vivo. Almacenamiento
realizado x100
48.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ #
: Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Coordinador 100 0 --

actividades semestrales. «100
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Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada

Elaborado por: Indira Vernaza

2024

Pag. 233 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA

Fecha: 26/06/2024

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
. . reuniones
1.- Realizar  reuniones con los Ejecutar reuniones con los diferentes ejecutadas/ #
coordinadores de departamentos y J g ; 100 Mensual Subdirectora 100 0 -
- - niveles. reuniones
secciones para programar actividades.
programadas x100
. . - Material noticioso
2- Revisar el material noticioso Publicar en la pagina web y en los entregado/ #
elaborado por los periodistas de prensa . Pag . y € regado/. 100 Mensual Subdirectora 100 0 --
) medios externos el material noticioso. material noticioso
escrita. .
revisado x100
3.- Establecer un espacio en el canal Otorgar un espacio dentro de la| Espacio otorgado/
’ ; pacio er programacion televisiva a las distintas # Espacio 100 Mensual Subdirectora 0 0 --
Parlamentario a otras instituciones. AR "
instituciones del Estado. solicitado x100
Plan Operativo
. Anual entregado/ #
4.- Confeccionar y generar los informes. g:)azb;rar el Plan Operativo Anual F1 Plan Operativo 100 Anual Subdirectora 0 0 --
) Anual programado
x100
Informe mensual
Elaborar el Informe Mensual de dgnstfgu;?cl)e/en;o
Seguimiento de Actividades y Proyectos 9 100 Mensual Subdirectora 100 0 -
Fo Informe mensual
’ de seguimiento
elaborado x100
Informe firmado y
Generar el informe Semestral de entregado/ # 100 Semestral Subdirectora 100 0 _
Actividades y Proyectos F3. Informe generado
x100
5.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ #
L 9 Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Subdirectora 100 0 -
actividades semestrales. 100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \Flscr:ii:rglgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion Fecha: 26/06/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada
Elaborado por: Indira Vernaza Pag. 234 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

. . Acciones
6.- Promover la mejora continua del Generar y verificar el seguimiento a la verificadas / #
SGC Matriz de Riesgo y oportunidades para Acciones 100 Trimestral Subdirectora 50 0 --

el cumplimiento del plan de accién. propuestas x100
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SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 26/06/2024
Nombre del departamento: Departamento de Relaciones Publicas
Pag. 235 de 304

Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada

Elaborado por: Indira Vernaza

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR

% % %

%

7.- Participar de enlace en cada

Colaborar en actividades como enlace

Participacién
realizadas/ #

My ) - - S 100 Mensual Coordinadora 100 --
comision de trabajo parlamentario. de prensa en las comisiones. Participacién
solicitadas x100
. . Participacion
Participar como maestra de ceremonia .
8.- Ofrecer cobertura como maestro de L realizadas/ # .
: . en actividades dentro y fuera de la NS 100 Mensual Coordinadora 100 --
ceremonia en actividades. . Participacién
entidad. o
solicitadas x100
9.- Divulgar a los medios de cobertura
comunicacion notas d‘e. prensa con | Invitar a medios externos para dar publicada/ # 100 Mensual Coordinadora 99 _
informacién de las actividades de la | cobertura de las actividades. cobertura
institucion. programada x100
10.- Asistir en cobertura y logistica de | b, 0050 de las actividades sociales r:gltilzgzizds?s#
las actividades de otras unidades par y S 100 Mensual Coordinadora 83 -
e . capacitaciones. actividades
administrativas. e
solicitadas x100
Reuniénes
11.- . P_Ia)nlﬁcar reuniones de Reunién de Coordinacion. ejecutqdas/# 100 Mensual Coordinadora 100 --
coordinacion del departamento. Reuniones
programadas x100
. L informe entregado/
12.- Elaborar informe de gestion del | | e de resultados mensuales. #informe 100 Mensual Coordinadora 100 -
departamento.
elaborado x100
informacion
13.- Cumplir con los tiempos de | Facilitar informacion a los medios de facilitada/ # 100 Trimestral Coordinadora 50 _
respuesta de los usuarios. comunicacién externo. informacion

solicitada x100
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SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03

Version 0

2024 Fecha de version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion Fecha: 26/06/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada Nombre del departamento: Departamento de Relaciones Publicas

Elaborado por: Indira Vernaza Pag. 236 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

Fichas enviadas/ #

14'? . Mantener un registro de las Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Coordinadora 100 0 --
actividades semestrales. %100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion Fecha: 26/06/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada Nombre del departamento: Seccidn de Produccion
Elaborado por: Indira Vernaza Pag. 237 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

= ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (] (] (]
R . . - Reportajes
15. Edltarpontenldo para la d’|vu|gaC|on Elaborar contenido audiovisual de realizados / # .
de reportajes que realiza el Organo del - - 100 Mensual Coordinador 100 0 --
reportajes. Reportajes
Estado.
elaboradas x100
Noticias
16- Transmltlr noticiero del Canal Emisién de noticias de la institucion. trgnsmltldas/ # 100 Mensual Coordinador 100 0 --
Parlamentario. Noticias elaboradas
x100
17.- Desarrollar las promociones Prom; a;)pr:)orgidos /
informativas de  los  proyectos | Produccién de promos. T 100 Mensual Coordinador 100 0 --
solicitados x100
aprobados.
Programas
18.- Ejecutar los programas televisivos. | Difundir la informacion legislativa. trg?i?rg:ggé# 100 Mensual Coordinador 100 0 --
elaborados x100
. . capsulas
19.- Cumplir con las promociones Elaborar reportajes especiales a través ejecutadas / #
informativas, educativas e . porta) P J 100 Mensual Coordinador 100 0 -
R de cépsulas. capsulas
institucionales.
elaboradas x100
20.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ #
o Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Coordinador 100 0 -
actividades semestrales. 100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Fecha: 26/06/2024

Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada Nombre del departamento: Departamento de noticia

Pag. 238 de 304

Elaborado por: Indira Vernaza

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
21.- Cubrir y divulgar las distintas | Coberturas de reuniones de las Cqberturas .
o . - . - o realizadas / # Coordinador /
actividades internas y externas que | comisiones de trabajo, actividades del 100 Mensual - 100 0 --
. ST . . . Coberturas periodista
realice la institucion. presidente, jornadas académicas, otras. s
solicitadas x100
Coberturas
22'-. Efectua'r 'coberturas dg !as Cubrir de lunes a jueves las sesiones realizadas/ # Coordinador /
sesiones ordinarias y extraordinarias 100 Mensual - 66 0 --
del Pleno. Coberturas periodista
del Pleno. o
solicitadas x100
Actualizacién de la
23.- Cumplir con la Ley de | Actualizar la pagina web con todas las | web ejecutadas/ #
Transparencia 'y acceso a la | actividades del dia con noticias, fotos y | Actualizacién de la 100 Mensual Coordinador 100 0 --
Informacién. videos. web elaboradas
x100
24.- Invitar a los medios de . Lo Invnt.aC|ones .
S Enviar invitaciones para las enviadas/ # Coordinador /
comunicacion para las coberturas de . L 100 Mensual 16 0 --
. conferencias de prensa. Invitaciones RRPP
actividades que se desarrollen.
elaboradas x100
Entregar informe medidtico noticioso Informe diaital
25.- Realizar informe digital de los | en formato digital de lunes a viernes a enviado, # In?‘orme
diferentes medios impresos que sean | la Junta Directiva, diputados, L 100 Mensual Periodista 100 0 -
ST . PR ! digital relevante
relevantes de la institucion. secretarias técnicas, diferentes
. x100
bancadas y directores.
26.- Planificar reuniones con el personal re?;gg:se/s#
del departamento para monitorear las | Reunion de coordinacion. Reuniones 100 Mensual Coordinador 100 0 --
tareas ejecutadas.
programadas x100
27.- Mantener un registro de las I Fiphas enviadas/ # .
s Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Coordinador 100 0 --
actividades semestrales. 100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;i:r:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion Fecha: 26/06/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada Nombre del departamento: Dpto. de Radio y Television/Seccion de Radio
Elaborado por: Indira Vernaza Pag. 239 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Coberturas de
28.?' Informar s.obre tqdasd las Cobgrt_uras de las actividades vy ejecutadas/ # 100 Mensual Coordinador 100 0
actividades que realiza la Institucion. Comisiones Permanentes. Coberturas

solicitadas x100

Fichas enviadas/ #

29'? . Mantener un registro de las Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Coordinador 100 0 -
actividades semestrales. %100
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2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion Fecha: 26/06/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada

Nombre del departamento: Seccién de Redes Sociales
Pég. 240 de 304

Elaborado por: Indira Vernaza

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'Sem IISem TOTAL

INDICADOR % % %

OBJETIVOS ACTIVIDADES

%

Facilitar la informaciéon a través de Informacion
30.- Emitir la informacién y noticias Facebook ,Instagram, YouTube, enviaday #
generales, a través de las redes | contenido en texto y audiovisual de las Informacion 100 Mensual Coordinadora 100 0 --
sociales. sesiones de comisiones de trabajo,
; . programada x100
giras y sesiones del pleno.
31.- Destacar, fortalecer y cumplir las | Crear estrategias para las actividades Esfcrategla
) S . realizado / # . .
metas propuestas en el plan de | del trabajo legislativo en redes sociales. Estrategia 100 Trimestral Coordinadora 100 0 --
contenido digital. elaborado x100
) Medir a través de herramientas de Contenido
32.- Evaluar las falencias y buscar - - .
- 0 .| redes sociales, las interacciones y evaluado/ # . .
estrategias para seguir siendo mas . . - 100 Trimestral Coordinadora 100 0 --
- menciones de cada contenido Herramienta de
competitivo. ) L
publicado. medicién x100
33.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ #
- 9 Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Coordinadora 100 0 --
actividades semestrales. «100
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SECRETARIA GENERAL

Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada

Elaborado por: Indira Vernaza

2024

Nombre del departamento: Seccién de ingenieria y operaciones

Pag. 241 de 304

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Fecha: 26/06/2024

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
. A Mantenimiento
34.- Ejecutar periédicamente soporte L . .
- : Mantenimiento a los equipos del canal realizado / # .
técnico a los equipos del canal . . L 100 Mensual coordinador 100 0 --
. . parlamentario, radio y tv. Mantenimiento
parlamentario, radioy tv.
programado x100
Equipo y giras
35- Prgveer equipos para cada gira que Preparar los equipos y las giras. ejeputadas/ # 100 Mensual coordinador 100 0 --
se realice. Equipos y giras
solicitadas x100
36.- Instalar equipos de audio y video - !Eqmpos
. o . Grabar las comisiones permanentes, solicitados/ # .
para grabaciones de comisiones, girasy | . ; e ; 100 Mensual coordinador 83 0 --
" giras de trabajo y otras actividades. Equipos
otras actividades.
programados x100
Personal tecnico
37'? _EnV|ar _personal técnico a cada | Facilitar el _pgrsonal técnico necesario gestlonado/_# 100 Mensual coordinador 100 0 _
actividad y giras. para las actividades. Personal tecnico
solicitado x100
38.- Mantener los registro de las Fichas enviadas/ #
Lo Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral coordinador 100 0 --
actividades semestrales. 100

AN_DDI_DP_F3_09_ago_2024

"Documento No Controlado" a excepcidn del original

241 de 304



ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
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2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 26/06/2024
Nombre del departamento: Seccién de Emision de Televisién
Pag. 242 de 304

Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada

Elaborado por: Indira Vernaza

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ISem IISem TOTAL

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
39.- Difundir las sesiones del pleno por Trasmitir las sefiales del pleno por los e'ggj'crg(ljse:(s)?#
canal 40 sefial abierta, canal 50 C&W, P P J L 100 Mensual Coordinador 83 0 -
canales. trasmisién
canal 96 cable onda.
programadas x100
Sesiones de
comisiones de
40.- Emitir todas las sesiones de las | Transmitir las sesiones de comisiones trabajo 9m|t|das/# .
S . : Sesiones de 100 Mensual Coordinador 100 0 --
comisiones de trabajo. permanentes de trabajo. -
comisiones de
trabajo
programadas x100
41.- Emitir todas las promos que se Em|S|o_n de promos
. s, realizadas/ # .
realicen durante los recesos y la | Emisiéon de promos. L, 100 Mensual Director 0 0 --
) Emision de promos
programacion regular del canal.
programadas x100
42.- Reproducir todos los contenidos en - . Se3|ones‘ por canal
h . Transmitir las sesiones del pleno en transmitidas/ # .
vivo y grabados de las sesiones del | . - - 100 Mensual Coordinador 66 0 --
vivo por el canal parlamentario. Sesiones por canal
pleno.
programadas x100
- . Reproducir las reuniones de las E'T““r reuniones
43.- Emitir y grabar las reuniones de las s . ejecutadas / # .
I comisiones permanente en vivo y - : 100 Mensual Coordinador 83 0 --
comisiones permanentes. Emitir reuniones
grabadas.
programados x100
Programa por canal
44.- Disefiar todos los contenidos por la Producir dentro del rill todos los realizadas/ #
’ P contenidos de las sesiones de | Programa por canal 100 Mensual Director 83 0 --

direccidon de comunicacién.

produccién y noticias.

solicitada x100
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, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccién de Comunicacion Fecha: 26/06/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Maximo Estrada Nombre del departamento: Seccién de Emision de Television
Elaborado por: Indira Vernaza Pag. 243 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Cantidad de
45.- Emitir dentro de la programacion Programa  las romos de otras | Promos realizadas/
del canal parlamentario contenidos 9 P # Cantidad de 100 Mensual Director 0 0 --

. . entidades.
promocionales de otras entidades. promos

programadas x100

Entrega de copiado
y video realizadas/
# Suministrar las 100 Mensual Director 83 0 --
copias y video
solicitados x100

46.- Copiar los videos de la sesion del | Entregar y copiar los videos solicitados.
pleno.

Almacenamiento
47 .- Conservar todos los contenidos de | Almacenar todos las grabados y conservado/ #

. . - 100 Mensual Coordinador 100 0 --
grabados y eventos vivo. eventos en vivo. Almacenamiento
realizado x100
48.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ #
: Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Coordinador 100 0 --

actividades semestrales. «100
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ANALISIS
DIRECCION DE COMUNICACION

La Direccion de Comunicacion planificé 48 objetivos compuestos por 50 actividades en su
Plan Operativo Anual de 2024. De estos objetivos programados, seis son desarrollados por la
Direccion, integrados por ocho actividades; ocho objetivos por el Departamento de
Relaciones Publicas, compuestos por ocho actividades; seis objetivos por la Secciéon de
Produccién, compuestos por seis actividades; siete objetivos por el Departamento de
Noticias, compuestos por siete actividades; cuatro objetivo por la Seccion de Redes
Sociales, compuestos por cuatro actividades; dos objetivos por el Departamento de Radio y
Television Parlamentaria, compuestos por quince actividades de las cuales son de la

Seccidén de Radio, Seccién de Ingenieriay Operaciones y Seccion de Emision.

DIRECCION DE COMUNICACION

En el primer semestre de 2024, cinco actividades cumplieron 100% su ejecucién; una actividad
un 50% que consiste en generar y verificar el seguimiento a la Matriz de Riesgo y
Oportunidades y dos un 0% que no cumplieron en su cabalidad debido a que el Canal
Parlamentario se encuentra fuera de aire por problemas técnicos y la confeccion del POA que

se realiza en el mes de septiembre.

DEPARTAMENTO DE RELACIONES PUBLICAS

Los resultados de ejecucion de los objetivos y sus respectivas actividades programadas por
este departamento, en el primer semestre de 2024, cinco actividades cumplieron el 100% de
ejecucion; dos actividades alcanzaron un 99% y 83% de cumplimiento y un 50% en la actividad

de facilitar informacion a los medios de comunicacion externo.
DEPARTAMENTO DE NOTICIAS

SECCION NOTICIA

El Departamento de Noticias desarrolla siete actividades, de las cuales cinco actividades
cumplieron el 100% de ejecucion; un 66% en la actividad, cubrir de lunes a jueves las sesiones
del Pleno, ya que en los meses de mayo Yy junio no hubo receso, por ultimo, la actividad de

enviar invitaciones para las conferencias de prensa un 16% de ejecucion.

SECCION DE REDES SOCIALES
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Cuenta con cuatro actividades de las cuales todas cumplieron al 100% su ejecucion.

DEPARTAMENTO DE RADIO Y TELEVISION PARLAMENTARIA / SECCION RADIO

Este departamento programé 23 objetivos divididos entre sus secciones que contiene igual
cantidad de actividades que son:

SECCION DE RADIO

Comprende dos actividades de las cuales ambas ejecutaron el 100%.

SECCION DE PRODUCCION

Cuenta con seis actividades, las cuales todas cumplieron con el 100% de su ejecucion.

SECCION DE INGENIERIA Y OPERACIONES

La seccidn de ingenieria desarrolla cinco actividades y todas cumplieron 100% de ejecucion.

SECCION DE EMISION DE TELEVISION

Esta seccién cuenta 10 actividades de las cuales tres cumplieron el 100% de su ejecucion;
cuatro actividades con 83%; una actividad con el 66% que es la transmitir las sesiones del
pleno en vivo por el Canal Parlamentario y dos actividades con 0% en emision de promos y

programar las promos de otras entidades.
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Direccion de Comunicacion

TABLA

0.1 100%
NrD.E 100%
Mro. 3 0%
Mro. 4 0%
Mro. 2 20%
Mro. & 100%
Nro. 7 100%
Mro. 8 100%

Departamentn de Relaciunes Publicas

0.1 100%
NrD.E 100%
Mro. 3 99%,
Mro. 4 83%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 0%
Mro. & 100%

Seccic’:nn de Prnducciﬁn

100%
Nr|:|.2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 2 100%
Mro. & 100%

Departamento de noticia

0.1 100%
NrD.E 66%
Mro. 3 100%
Mro. 4 16%
Mro. 2 100%
Mro. & 100%
Mra. 7 100%
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Dpto. de Radio y Television/Seccién de

Radio
Nro. de objetivo Primer semestre
Nro. 1 100%
Mrao. 2 100%

Seccion de Redes Sociales

MNro. 1 100%
Nro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%

Seccidn de ingenieria y operaciones

Nro. de objetivo Primer semestre
Mro. 1

100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 83%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%

Seccion de Emision de Television

Nro. de objetivo Primer semestre
Mro. 1 83%

Mro. 2 100%
Mro. 3 0%
Mro. 4 66%
Mro. 5 83%
Mro. & 83%
Nro. 7 0%
Mro. & 83%
Mro. 9@ 100%
Mro. 10 100%
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UNIDAD DE IGUALDAD DE GENERO

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Fecha: 02/07/2024

Unidad ejecutora: Unidad de Igualdad de Género

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Kathy Ramos

Elaborado por: Leticia Brea Pag. 253 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

= ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (] (] (]
Reuniones Directora,
1.- Implementar el Comité Técnico de | 4o 1oc rauniones de trabajo. ejecutadas/ # 100 Mensual subdirectoray 100 0 _
Género. Reuniones Asesores
Programadas x100 Legales.
2.- Crear el Protocolo para la . . L, Coordinacifion Director,
9 - - Coordinar con la Direccién de Recursos . .
prevencién, atencion y sancién del ejecutado/ # subdirectores,
; . Humanos el documento del protocolo. R 100 Anual 0 0 --
hostigamiento, acoso sexual o moral, Coordinacién asesores legales
racismo y sexismo. solicitado x100 y RH.
Asesorar a los colaboradores a través ?:gﬁ;;?:/'? Directora,
del Departamento de Capacitacién C ) 100 Semestral Subdirectora y 100 0 --
) apacitacion
sobre el contenido de la Ley 7 de 2018. e Asesora legales.
solicitada x100
. Elaborar el Informe de Sustentacion Informe entregado/ Dlrgctora,
3.- Promover la creacién de la Sala de | -, - - # Informe Subdirectora'y
. Técnica para la creacion de la Sala de 100 Anual 0 0 --
Lactancia Materna. . elaborado x100 Asesores
Lactancia Materna.
Legales.
Coordinar reuniones con la Junta L .
. . . - Reunién Directora,
Directiva y Direcciones ejecutada./ # Subdirectora
correspondientes para la ubicacién del ) 100 Anual y 100 0 --
AP . Reunién Asesores
espacio fisico de la Sala de Lactancia
s : programada. x100 Legales.
Materna y acondicionamiento.
Solicitar al Ministerio de Salud la Cree::tillt;lic(:je;c;lc;n Suggﬁggﬁ%
Certificacion  de  Habilitacion vy Certificacié 100 Anual A y 0 0 --
Operacién gr_tn icacion sesores
) solicitada. x100 Legales.
Reuniones Directora,
Organizar la inauguracién de la Sala de ejecutadas./ # Subdirectora y
; . 100 Anual 0 0 -
Lactancia Materna. Reuniones Asesores
programadas. x100 Legales.
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Unidad de Igualdad de Género Fecha: 02/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Kathy Ramos

Elaborado por: Leticia Brea Pag. 254 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'Sem !'Sem TOPAL
%
Elaborar materiales informativos sobre .Mgte'rlales Dlrgctora,
la importancia de la Lactancia Mat distribuidos./ # 100 Anual Subdirectora 'y 0 _
portancia de la Lactancia Materna. Materiales nua Asesores
elaborados. x100 Legales.
Coordinar con la Comision para el Reuniones Directora,
Fomento de la Lactancia Materna realizadas/ # 100 Anual Subdirectora y 0 _
(CONFOLACMA), en el cumplimiento de Reuniones Asesores
la Ley. programada x100 Legales.
Materiales
4.- Crear herramientas educativas para Preparar el material  informativo educaticos Directora,
la igualdad de género, los derechos fl . | entregado/ # 100 M | subdirectora y 100 _
humanos, prevencién de la violencia y (pan etAOS' (poster, guias, manuales y Materiales ensua Asesores
memorias). .
otros. educativos Legales.
elaborado. x100
Asesorias Directora,
Asesoria técnica a las Comisiones ejecutadas./ # 100 Anual Subdirectora y 0 _
Permanentes. Asesorias Asesores
realizadas. x100 Legales.
Plan Operativo Directora,
5.- Confeccionar y generar los informes Anual entregado./ # Subdirectoray
’ " | Plan Operativo Anual 2025. Plan Operativo 100 Anual ASesores 0 --
Anual programado Legales
x100 9

AN_DDI_DP_F3_09_ago_2024

"Documento No Controlado" a excepcidn del original

254 de 304




ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Unidad de Igualdad de Género Fecha: 02/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Kathy Ramos

Elaborado por: Leticia Brea Pag. 255 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (o]
Informe de
seguimiento
mensual Directora,
Elaborar el Informe Mensual de entregado./ # Subdirectora y
L 100 Anual 0 --
Seguimiento F2. Informe de Asesores
seguimiento Legales
mensual
elaborado. x100
Informe firmado y Directora,
Generar el Informe Semestral F3. entregado./ # 100 Anual Subdirectora y 0 --
Informe generados Asesores
x100 Legales
6.- Mantener un registro de las Fichas enviadas/ # Directora
L 9 Elaborar las fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral . ’ 100 --
actividades semestrales. x100 Subdirectora y
Reuniones Directora,
7{ Coordinar la politica de Igualdad de Organizar reuniones y talleres. reahzadas./ # 100 Semestral Subdirectora y 100 _
Género. Reuniones Asesores
programadas. x100 Legales.
. Participar de invitaciones académicas inv_itgciones Dirfectora,
8.- Fortalecer los conocimientos del AN : . asistidas/ # Subdirectora y
. L (seminarios, conferencias, webinar, NS 100 Mensual 100 -
personal de esta Direccién. invitaciones Asesores
zoom). L
recibida x100 Legales.
9.- Fortalecer las redes de la mujer para . .
L . S T Reuniones Directora,
el cumplimiento de los compromisos de | Coordinacion con instituciones . .
5 . o ejecutadas./ # Subdirectora y
los derechos humanos y la igualdad de | gubernamentales, sociedad civil y - 100 Anual 100 --
) ; e < . . Reuniones Asesoras
género, asi como la participacién de la | organismos internacionales. d 100 Leqal
sociedad civil. programaadas. X egales.
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \Flscr:ii:rglgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Unidad de Igualdad de Género Fecha: 02/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Kathy Ramos
Elaborado por: Leticia Brea Pag. 256 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES [[\[p][07:\]0] 3 ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Actividades Directora,
10.- Promover los Derechos Humanos y | Conmemorar las fechas alusivas a las ejecutadas./ # . Subdirectora y
. . - . L 100 Trimestral 100 0 --
la Igualdad de Género. mujeres y la poblacién mas vulnerable. Actividades Asesoras
programadas. x100 Legales.
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ANALISIS
UNIDAD DE IGUALDAD DE GENERO

La Unidad de Igualdad de Género, en su Plan Operativo Anual (POA) 2024, planifico 10
objetivos y 19 actividades, de las cuales nueves actividades cumplieron con el 100% de la

meta establecida para el primer semestre del afio.

Ocho actividades arrojan un porcentaje de 0%, entre ellas, el objetivo dos que de ellas se
desprenden dos actividades como la coordinacion con la Direccion de Recursos Humanos para
la creacion del protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento y sexismo,

las cuales tienen una frecuencia anual.

El objetivo tres, que busca promover la creacidon de la Sala de Lactancia Materna, tiene seis
actividades de la cuales cinco no se han cumplido a raiz de que la Direccion de Administracion
y Finanzas no aprobé el presupuesto presentado por la Direccién de Infraestructura. Sin
embargo, esta actividad tiene una frecuencia anual que puede ser cumplida en el segundo

semestre.

El objetivo cuatro, cuenta con dos actividades que tienen una frecuencia mensual y anual, que
consiste en preparar el material informativo como panfletos poster, guias, manuales y memoria
con un porcentaje de 100% de cumplimiento y un 0% en asesoria técnica a las Comisiones

Permanentes que reflejara en el mes de diciembre su cumplimiento.

El objetivo cinco cuentas con tres actividades, Plan Operativo Anual 2025, Informe Mensual
Seguimiento e Informe de Evaluacion Semestral de Actividades y Proyectos del Area Técnica

y Administrativa.

En cuanto a esta actividad como la elaboracion del Informe Mensual de Seguimiento F2, esta
arroja un porcentaje de 0%, ya que por error involuntario se establecié una frecuencia anual,
cuando en realidad es mensual y a la fecha se ha cumplido con los seis informes; sin embargo,

se vera reflejada en el mes de diciembre.
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Por otro lado, la actividad de generar el Informe Semestral F3, ocurrié lo mismo que con el F2,
se establecid por error involuntario, una frecuencia anual, cuando es semestral y se cumplio

con el respectivo informe, sin embargo; se vera reflejado en el mes de diciembre.
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Unidad de Igualdad de Género

TABLA

MNro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 0%
Mro. 4 0%
Mro. 5 100%
Mro. 6 100%
Nro. 7 100%
Mro. 8 100%
Mro. 9 0%
Mro. 10 0%
Mro. 11 100%
Mro. 12 0%
Mro. 13 0%
Mro. 14 0%
Mro. 15 0%
Mro. 16 0%
Mro. 17 0%
Mro. 18 100%
Mro. 19 100%
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UNIDAD DE PROTOCOLO

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_I_JPI_(JDP_OS
2024 Fsgilgr:je version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Unidad Protocolo Fecha: 05/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Gregorio Blanddn
Elaborado por: Angela Beli Pag. 262 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
1.- Tramitar pasaportes y Vvisas Pasaporte y visa
d!plomatlcas. 2 los_ diputados 'y Gestionar visas y pasaportes. entregada/# 100 Mensual Asistente 0 0 -
diputadas principales, esposas (0s) y Pasaporte y visa Administrativa
sus dependientes menores de edad. solicitada x100
Pasaporte y visa
2.- Tramitar los pasaportes oficiales y | Gestionar pasaportes oficiales y visas a entregada/ # Asistente
; L o : 100 Mensual I i 0 0 -
visas a los funcionarios. funcionarios. Pasaporte y visa Administrativa
solicitada x100
3.- Atender protocolarmente a los Delegados
honorab]es _dlputadc?s (as) Y | Atencion protocolar. atendidos/ # 100 Mensual Oficiales de 66 0 _
delegaciones internacionales en el Delegados protocolo
aeropuerto. programados x100
Sesion solemne
4.- Organizar la sesién del 2 de enero y | Planificar la sesion solemne del 2 de | ejecutada/ # Sesién Unidad de
. 100 Anual 100 0 -
1° de julio de 2024. enero. solemne protocolo
programada x100
Sesion solemne
Planificar sesion solemne de 1 de julio. ejecutada/ # Sesion | 4, Anual Unidad de 100 0 -
solemne protocolo
programada x100
5- Apoyar a la Direccién de . .
Infraestructura en la programacion del | Brindar apoyo en las todas las Apoyo ejecutada/ # Dlrgctory
: AN - Apoyo programada 100 Anual oficiales de 0 0 --
mes de la Patria y las coordinaciones | actividades.
- . x100 protocolo
de las visitas especiales.
Visita atendida/ # Oficiales de
6.- Coodinar visitas epeciales. Atender las visitas especiales. Visita programada 100 Mensual P | 100 0 --
100 rotocolo
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Unidad Protocolo Fecha: 05/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Gregorio Blanddn
Elaborado por: Angela Beli Pag. 263 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Resolucion
7.- 'Formular las resoluciones | Entrega de resoluciones especiales y de entregadg/ # 100 Trimestral As.ls'tente' 0 0 _
especiales. duelo. Resolucién Administrativa

programada x100

Revision de agenda

8.- Crear turnos a los oficiales de ciecutada) # Oficial de
protocolo en el Recinto y Saldn | Revision diaria de la agenda. =) 100 Mensual protocolo 100 0 --
. Revision de agenda
Chanchoré. encargado
programada x100
Turnos ejecutados/ Oficiales de
Atencidn en el Recinto Parlamentario. # Turnos 100 Mensual 66 0 --
protocolo
programados x100
Cortesia de sala
9.- Tramitar las cortesias de sala en el | . 1 oioci da sala. atendida/ # 100 Mensual Oficiales de 66 0 _
Recinto y salén Chanchoré. Cortesia de sala protocolo

programada x100

Reunion realizada/
Reuniones con el personal. # Reunion 100 Mensual Director 100 0 --
programada x100

Visita atendida/ #

Visitas en el Salén Chanchoré. Visita programada 100 Mensual Oﬁmaleslde 66 0 -
«100 protocolo
Plan operativo
10.- Confeccionar y generar los | Elaborar el Plan Operativo Anual F1 anual entregagio/# Asistente
. Plan operativo 100 Anual > . 0 0 --
informes. 2025. Administrativa
anual programado
x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN.DDLDP_03
2024 Fsgilgr:je version:
4-enero-2022

Fecha: 05/07/2024

Unidad ejecutora: Unidad Protocolo
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Gregorio Blanddn

Elaborado por: Angela Beli
Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Pag. 264 de 304

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.
AL ISem llSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (] (] (]
Elaborar el informes Mensuales de In1;cr>1rtr:;e zr;zjir}s#al Assistente
seguimiento de Actividades y Proyectos 9 100 Mensual o : 100 0 --
Informe mensual Administrativa
F2.
elaborado x100
Informe firmado y

Generar el Informes Semestral de entregado/ # 100 Semestral Asistente 100 0 _
Administrativa

Actividades y Proyectos F3. Informe semestral

generado x100
. Fichas enviadas/ # .
11'? . Mantener un registro de las Elaborar fichas de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Aglgtentg 100 0 --
actividades semestrales. %100 Administrativa
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ANALISIS
UNIDAD DE PROTOCOLO

La Unidad de Protocolo planificé en el Plan de Operaciéon Anual (POA) 2024, once objetivos integrados

por diecisiete actividades para ejecutar durante ese periodo.
En el primer semestre del afio 2024, hubo ocho actividades que cumplieron el 100% de lo programado.

Por otro lado, cuatro actividades con porcentajes de 66% no llegaron a lo programado en el POA, y
cinco actividades con un valor de 0% de ejecucion relativa a las actividades como gestionar visa y
pasaportes, gestionar pasaportes oficiales y visas a funcionarios, brindar apoyo en todas las
actividades, entregar resoluciones especiales y elaborar el Plan Operativo Anual 2025 que corresponde

al segundo semestre de 2024.
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TABLA

Unidad Protocolo

Mro. 1 0%

Mro. 2 0%

MNro. 3 66%
MNro. 4 100%
Mro. & 100%
MNro. B 0%

Mro. 7 0%

Mro. B 100%
MNro. 9 66%
Nro. 10 66%
Mro. 11 100%
Mro. 12 0%

Mro. 13 100%
Mro. 14 100%
Mro. 15 66%
Mro. 16 100%
Mro. 17 100%
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INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Unidad ejecutora: Secretaria General Fecha: 02/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Quibidn Panay

Elaborado por: Silvia Kirven

Pag. 269 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
Encuestas
1.- Lograr el grado de satisfaccion del Realizar encuentas. remitidas / # 100 Anual Ujier 0 0 _
cliente. Encuentas
realizadas x100
Informacién
2.- Cumplir con los tiempos de | Atender las solicitudes de informacién entregada/ # Asistente
. - . 100 Mensual L . 83 0 --
respuestas a los usuario. presentada. Solicitud recibida Administrativa
x100
Generar y verificar el seguimiento de la Acciones
3.- Promover la mejora continua del . . o verificadas / # ) Asistente
: L . matriz de riesgo para el cumplimiento - 100 Trimestral > i 100 0 --
Sistema de Gestién de Calidad. . Acciones Administrativo
de las acciones propuesta.
propuestas x100
4.- Establecer la planificacién F1, Plan Operativo .
. . . entregado / # Plan Asistente
seguimiento F2 y generar el informe | Elaborar Plan Operativo Anual. . 100 Anual > . 0 0 --
- Operativo Administrativo
semestral para su evaluacion.
programado x100
Informe firmado y
Generar el informe mensual. remitido/ # informe 100 Mensual As_gtente_ 100 0 --
generado x100 Administrativo
Informe firmado y
Generar el Informe semestral. remitido / # 100 Semestral As_@tente_ 0 0 --
Informe generado Administrativo
x100
Fichas remitidas / # .
. - : Asistente
Elaborar Ficha de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral o . 0 0 --
x100 Administrativo
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Secretaria General Fecha: 02/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Quibidn Panay
Elaborado por: Silvia Kirven Pag. 270 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE
%

ISem IISem TOTAL

% % %

Anteproyecto
enumerado
remitido/ #

Iniciativa cuidadana
recibida x100

Asistente
Administrativo

5.- Recopilar la informacion

documentada. 50 0 -

Registro de Iniciativas Ciudadanas. 100 Trimestral

Anteproyecto
enumerado
Registro de Anteproyecto. remitido / # 100 Trimestral
Iniciativa legislativa
x100

Asistente

Administrativo 50 0 -

Proyecto
enumerado
remitido / # 100 Trimestral

Proyecto

presentado x100

Asistente
Administrativo

Registro de Proyecto del Organo

Legislativo. 100 0 -

Proyecto
enumerado
remitido/ # 100 Trimestral

Proyecto

presentado x100

Asistente
Administrativo

Registro de Proyecto del Organo

Ejecutivo. 100 0 -

Orden del Dia
publicado / # Orden
del Dia elaborado
x100

Asistente

Administrativo 100 0 -

Registro del Orden del Dia. 100 Trimestral
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ANALISIS
SECRETARIA GENERAL

La Secretaria General dio inicio a la elaboracion de su Plan Operativo Anual para este afio
2024, contemplando en este la realizaciébn de cinco objetivos de los que se derivan doce

actividades.

En lo que respecta a este primer semestre, podemos mencionar que cinco de estas actividades
cumplieron al 100%, una obtuvo un porcentaje del 83%, que esta relacionada con la atencion

a las solicitudes de informacién, ya que esta depende de la relacionada con solicitud recibida.
Podemos mencionar que dos actividades obtuvieron 50%.

Por otro lado, de cuatro actividades que obtuvieron el 0%, podemos resaltar que dos de ellas,
gue corresponden a las encuestas y la elaboracion del POA, se ejecutaran en el segundo
semestre las actividades del informe semestral y la ficha de indicadores, al ser este nuestro
primer Plan Operativo, no tienen resultados, ya que, al ser semestrales, presentaran su avance

en el segundo semestre.
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TABLA

Secretaria General

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 0%
Mro. 2 33%
Mro. 3 100%
Mro. 4 0%
Mro. & 100%
Mro. & 0%
Mro. 7 0%
Mro. 8 S0%
Mro. 9 50%
Nro. 10 100%
Mro. 11 100%
Mro. 12 100%
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DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

INFORME
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Fecha: 12/07/2024

Unidad ejecutora: Direccién de Recursos Humanos

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Leila Chan de Quintero

Elaborado por: Aris Pineda Pag. 275 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ISem IISem TOTAL

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
0/ (o] (] (o]
(]
1.- Realizar reuniones de evaluacién y .
e - - Reuniones
analisis del resultado de la ejecucion L . .
- Reunién de Jefes de los diferentes realizadas/ # .
efectuada por los diferentes N - . 100 Mensual Directora 100 0 --
. . . | Departamentos de esta Direccion. Reuniones
departamentos que estan bajo esta S
- . solicitadas x100
Direccion.
2.- Analizar los casos laborales que Delegar la investigacion de estos | Casos atendidos/ # Directora y Jefe
surgen con el personal dentro de las I
. B} L . casos a los departamentos | casos solicitados 100 Mensual del 100 0 --
diferentes dreas administrativas de la . .
o correspondientes segun el tema. x100 Departamento
Institucion.
3.- Revisar propuestas relacionadas con .
. Reuniones .
los deberes y derechos de los | Reuniones con los Representantes de : Directora de
. ; . Realizadas/ #
servidores  presentadas por los | los Servidores ante el Consejo de Reuniones 100 Mensual Recursos 66 0 --
Representantes de los Servidores ante | Carrera. L Humanos
. Solicitadas x100
el Consejo de Carrera.
4.- Revisar propuestas de modificacion Reuniones .
i . . . Directora de
a la Ley 12 de Carrera al Servicio | Reuniones con el Consejo de Carrera realizadas/ #
o . L L . 100 Mensual Recursos 16 0 --
Legislativa en beneficio de todos los | del Servicio Legislativo. Reuniones
; S S Humanos
servidores de la Institucion. solicitadas x100
5.- Analizar propuestas de Educacion, Reuniones Directora de
- . . - Recursos
de Salud, Finanzas y otros, que | Reuniones con grupos organizados del realizadas / # .
. ° . 100 Mensual Humanosy jefe 83 0 --
beneficien y sean de ayuda para todo el | sector gubernamental y privado. Reuniones del
personal de la Institucién. solicitadas x100
Departamento
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_OS
2024 Fsgilgr:je version:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Recursos Humanos Fecha: 12/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Leila Chan de Quintero
Elaborado por: Aris Pineda Pag. 276 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
6.- Elaborar y presentar consolidado el
Plan Operativo Anual (F1) de los
Departamentos que estdn bajo esta Informe entregado/
Direccién, los cuales se ejecutaran | Entrega de informe del F1-2025, # Informe 100 Anual Secretaria 0 0 _
durante el afio 2025. Al igual que los | consolidado de la Direccién. consolidado x100 Ejecutiva
informes mensuales, generar el informe
semestral y la confeccién de la fichas
de indicadores.
Informe entregado/
# Informe Secretaria
Entrega del Informe Mensual F2. consolidado x100 100 Mensual Ejecutiva 100 0 --
Informe entregado/
Generar el Informe Semestral F3. #Informe generado | 4, Semestral Secretaria 100 0 -
x100 Ejecutiva
Ficha enviada/ # Secretaria
Elaborar la ficha de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral - - 100 0 --
x100 Ejecutiva
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_DPI_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 12/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Equi. de Opor.
Pag. 277 de 304

Unidad ejecutora: Direccién de Recursos Humanos

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Leila Chan de Quintero

Elaborado por: Aris Pineda

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR

% % %

%

Necesidades Trabajador Social
7.- Evaluar la condicién laboral de las | Visitar el area de trabajo y detectar las | detectadadas/ # jac
; . - i’ g ) - 100 Mensual Psicélogos 100 0 --
personas con discapacidad. necesidades segun la discapacidad. Visitas efectuadas
x100
8.- Orientar sobre derechos y deberes | ,,. . . . Atenciones Trabajador
- : . Visitar e implementar docencias para . . - .
de la poblacién con discapacidad de . . : ejecutadas/ # Social,Psicologia
servidores con discapacidad y con o 100 Mensual - 100 0 --
acuerdo con la Ley 42 de 1999 y la Ley familiares con discanacidad solicitudes ,Asistente de
15de 2016y aplicar. P ) recibidas x100 psicologia,
Oficinista
9.- Aplicar orientacién de psicologia a . . L . Citas atendidas / # L .
- . Programar citas de orientacion, realizar . . Psicélogos,asiste
los colaboradores con discapacidad y ’ A Citas coordinadas 100 Mensual - g 100 0 --
o . : entrevistas y dar seguimiento. nte de psicologia
con familiares con discapacidad. x100
10.- Verificar el acceso al entorno fisico, . . . o Ispgcmones Analistas,
. . S Realizar inspecciones y emitir informe realizadas/ # .
a la informacién y comunicacién de las - 100 Semestral Asistentes 100 0 --
) . por parte del DEO. Informes emitidos - -
personas con discapacidad. 100 Administrativos
11.- Verificar sistema de marcacion de | Verificar la marcacién de cada servidor | Fichas registradas/ Azlizt;gt(?ade
los servidores con discapacidad y que | y asegurar el uso correcto de su| # Tempo evaluado 100 Semestral pAsisteitey 100 0 --
tienen familiares con discapacidad. derecho. x100 o 8
Administrativo
. e Elaborar capsulas informativas, afiches, Info_rmamon Oficinista,
12.- Realizar sensibilizaciones sobre - L Remitidas / # . .
: . conmemoracién 'y campafa por L 100 Bimestral asistente 66 0 --
discapacidad. Informacién o 8
Outlook. . administrativo
recopilada x100
Memoria
137 . Presentgr memoria  sobre Elaborar la memoria. entr_egada/ # 100 Anual Jefa 100 0 --
actividades realizadas. Memoria elaborada
x100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 12/07/2024
Nombre del departamento: Departamento de Equi. de Opor.
Pag. 278 de 304

Unidad ejecutora: Direccién de Recursos Humanos

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Leila Chan de Quintero
Elaborado por: Aris Pineda

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
14.- Coodinar la celebracién del dia e.':gaﬂgg?#
mundial de las personas con | Experimentar la discapacidad JActividad 100 Anual Jefa 100 0 --
discapacidad.
programada x100
15.- Presentar el plan anual sobre Informe
o - . | Elaborar informe de actividades de entregado / #
discapacidad para la Secretaria 100 Anual Jefa 100 0 --
. . . acuerdo con el formato de SENADIS. Informe elaborado
Nacional de Discapacidad. «100
lab d inf . Actualizaciones
16.-  Actualizar  informacién  de Ela orar ocumentos informativos, registradas/ # . o .
. . . estadisticas de discapacidad vy T 100 Trimestral Psicdlogo, jefa 100 0 --
discapacidad en sitio web. o Actualizaciones
accesibilidad
programadas x100
17.- Coordinar el curso basico de actividad realizada/
Iengua. de”senas para facilitar  la Curso de lengua de sefias. # actividad 100 Anual Jefa 100 0 --
comunicacion de servidores y de programada x100
familiares con discapacidad.
ke . . .| Visitar y evaluar las personas con | visitas realizadas/ . .
18'. Brindar orientacion de  trabajo discapacidad y con familiar con # necesidades 100 Semestral Trabajador Social 100 0 --
social. . .
discapacidad. detectadas x100
19.- Mantener un registro de las Ficha enviada/ #
Lo Elaborar las ficha de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral Trabajador social 100 0 --
actividades. 100
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ASAMBLEA NACIONAL

SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022
Fecha: 12/07/2024
Nombre del departamento: Depto. de Responsabilidad Social y S.1.
Pag. 279 de 304

Unidad ejecutora: Direccién de Recursos Humanos

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Leila Chan de Quintero

Elaborado por: Aris Pineda

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR

% % %

%

20.- Establecer un intercambio de

Reunién realizada/

|nformaC|o.n, para la toma de decisiones | Realizar reuniones con los # Reunion 100 Mensual Jefe 100 0 _
en relacion a las tareas del | colaboradores.
programada x100
departamento.
21.- Sensibilizar a los colaboradores Programas Jefe, Asistente
sobre la Gestion Integral de los|p .. o realizados / # 100 Mensual Administrativo, 100 0 _
Desechos Sélidos y de Responsabilidad prog ’ programas Oficinistas y
Social. Programados x100 Secretaria
22.- Presentar a la Autoridad de Aseo
Urbano y Domiciliario, al Ministerio de Informe
S?IUd'., Ministerio  de Amb!ente, Elaboracion de Informes. entregados / # 100 Anual Jefe 100 0 -
Direccién de Desarrollo Institucional, Informes
Directiva y Secretaria General el elaborados x100
cumplimiento de nuestro objetivos.
23.- Coordinacion con el Comité Reuniones Jefe, Asistente
Consultivo en relacion a la toma de | o oo 1o o00 dinacion. realizadas / # 100 Mensual Administrativo, 83 0 _
decisiones de las actividades con las Reuniones Oficinistas y
brigadas establecidas. programadas x100 Secretaria
24.- Establecer mecanismos para Programa Jefe, Asistente
disminuir el impacto en el ambiente a Realizar programa Parlamento Verde. Realizado / # 100 Mensual Administrativo, 100 0 _
través de las diferentes actividades e Programa Oficinistas y
incentivar a los colaboradores. Programado x100 Secretaria
L, Campafias Jefe, Asistente
25.- Fomentar la concienciacion a . L .
. - - . ~ realizadas / # Administrativo,
través de la recoleccion de residuos en | Realizar campanias. ~ 100 Semestral - 100 0 --
. Campafas Oficinistas y
la comunidad. i
programadas x100 Secretaria
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SECRETARIA GENERAL s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA CN_[_)F)I_(JDP_O3
2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Fecha: 12/07/2024

Unidad ejecutora: Direccién de Recursos Humanos

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Leila Chan de Quintero Nombre del departamento: Departamento de Clinica P

Pag. 280 de 304

Elaborado por: Aris Pineda

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
Pacientes
26.- Brindarle una atencion medica a | Atencién a las consultas de medicina atendidos/ # 100 Mensual Médicos 100 0 _
los funcionarios de la Institucion. general. Pacientes
registrados x100
27.- Brindar los cuidados de atencién ag?ﬂgg:/s#
primaria y nivel de urgencia a los | Atencién de enfermeria. Pacientes 100 Mensual Enfermera 100 0 --
funcionarios. .
registrados x100
Jornadas
28.- Promover mejores condiciones de Realizar jornadas de salud. realizadas/ # 100 Semestral ‘Enfermera, 0 0 _
salud y mejorar su calidad de vida. Jornadas Médico,Paraméd
programadas x100 ico
29.- Desarrollar protocolos de atencién atpe?]((:;gg:/s#
lo que permitird mejorar la salud bucal | Atencién de odontologia. Pacientes 100 Mensual Odontoélogo 100 0 --
de los funcionarios. .
registrados x100
30.- Establecer medios de prevencién Jornadas
en cuanto a los debidos cuidados Realizar jornadas de salud bucal. realizadas/ # 100 Semestral Odontdlogo, 0 0 _
dentales a los funcionarios de la Jornadas Enfermera
institucion. programadas x100
31.- Mantener un control de los A;ggleézdaac/';n
expedientes de los funcionarios para un | Actualizar los archivos de expedientes. Actualizacion 100 Anual Secretaria 0 0 --
debido seguimiento en la atencion.
programada x100
32.- Evitar complicaciones del paciente at':?gggg/s#
a través de los primeros auxilios y | Brindar atencién de primeros auxilios. Pacientes 100 Mensual Paramédico 100 0 --

traslados de ambulancia.

registrados x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;i:r:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Recursos Humanos Fecha: 12/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Leila Chan de Quintero Nombre del departamento: Departamento de Clinica P
Elaborado por: Aris Pineda Pag. 281 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
33.- Maximizar la calidad de vida y el agiﬂ%rgs/s#
potencial de movimiento, con las | Brindar atencién fisioterapeuta. Pacientes 100 Mensual Fisioterapeuta 100 0 --
intervenciones y rehabilitaciones. .
registrados x100
34.- Mantener un registro de las Fichas enviaday #
act.ividades semestralesg Elaborar ficha de indicadores. Fichas elaboradas 100 Semestral Secretaria 100 0 --
’ x100
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ASAMBLEA NACIONAL

, SECRETARIA GENERAL S s
INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA AN_DDI_DP_03
2024 \F/s;igr:jgversién:
4-enero-2022
Unidad ejecutora: Direccidn de Recursos Humanos Fecha: 12/07/2024
Nombre del jefe y sello de la dependencia: Leila Chan de Quintero Nombre del departamento: Bienestar Social
Elaborado por: Aris Pineda Pag. 282 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IISem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
35.- Prevenir o reducir situaciones de elalt?(i(r)ar(r:inoess/#
riesgo social y personal de los | Efectuarintervenciones sociales. Solicitudes 100 Mensual Trabajador Social 100 0 --

funcionarios. presentadas x100

36.- Mejorar el ambiente laboral del . . . N In.formes . .
Realizar estudios e investigaciones de realizados/ # Trabajo Social y
colaborador de acuerdo con las indoles laboral Solicitud 100 Mensual Psicolodia 100 0 --
situaciones encontradas. ’ ga.
presentada. x100
37.- Obtener el perfil de la personalidad Evaluacion
de los colaboradores y detectar una realizadas/ #
buena salud mental y emocional que le | Realizar evaluacién psicolégica Evaluacion 100 Semestral Psicologia 100 0 --
permita ejercer el puesto laboral de -
. solicitada x100
manera productiva.
Informes
38.- Ofrecer terapias para el manejo de | po i ¢ intervenciones terapéuticas. elaborados/ # 100 Mensual Psicologia 100 0 -
conflictos labores, personal o familiar. Aspirantes

registrados x100

Actividades L
39.- Promover y ayudar en la ) Jefe, psicologo,
: - . . . . realizadas / # ) A .
integracion y relaciones laborales entre | Realizar eventos sociales y recreativos. Actividades 100 Trimestral trabajador social 100 0 --

los colaboradores. y secretaria.

programadas x100

Docencia realizada/
# Docencia
programada. x100

Jefe, psicdlogo,
100 Mensual trabajador social 100 0 --
y secretaria.

40.- Informar y motivar a los
colaboradores y asi contribuir con el | Realizar docencia.
bienestar en su vida personal y laboral.

41.- Promover el conocimiento y la Actividades
motivacion en la adquisicién de habitos realizadas/ #
saludables en los colaboradores. Actividades
programadas x100

Jefe, psicdlogo,
100 Trimestral trabajador social 100 0 --
y secretaria.

Realizar programa de salud preventiva.
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2024 Fsgilgr:je version:

4-enero-2022

Unidad ejecutora: Direccidn de Recursos Humanos Fecha: 12/07/2024

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Leila Chan de Quintero Nombre del departamento: Bienestar Social

Pag. 283 de 304

Elaborado por: Aris Pineda

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE ' ISem TOTAL
% (o] (] (o]
42.- Crear conciencia entre los Campafia L.
: . . Jefe, psicélogo,
colaboradores sobre la importancia de . ~ . realizada/ # . .
. . . Realizar campania preventiva de salud. ~ 100 Anual trabajador social 0 0 --
realizarse los exdmenes que permitan Campaiia :
) [ y secretaria.
detectar a tiempo el cancer. programada x100
43.- Mantener actualizada la L
. ) Participacion de
informacion que ofrece el Participar en el programa de salud rograma/ #
MINSA ,sobre la sensibilizacién de una P prog prog 100 Mensual Psicélogo 100 0 -
mental. Programa
salud mental adecuada en los
agendado x100
colaboradores.
44.- Ser un agente multiplicador en | Programa en la red Interinstitucional del Parrtcl)mfaan(n:'l;/n;e Trabajo Social y
cuanto a la actualizacion de este | VIH y enfermedades de transmisién ppr?)grama 100 Mensual Asistente de 100 0 --
programa. sexual. agendado. x100 trabajo social.
45.- Mantener a los colaboradores Actividad realizada/
motivados, aumentando 12 | Realizar programas de motivacion # Actividad 100 Mensual Asistente 100 0 -
productividad y eficiencia, a través del prog ’ programada x100 Administrativo.
programa de motivacién laboral.
. Ficha enviada/ # .
46'? . Mantener un registro de las Elaborar la ficha de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral As.ls_tente. 100 0 --
actividades. 100 Administrativa
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Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR

% % %

%

47.- Cumplir con el reglamento de

Carné entregado/ #

Recursos Humanos se elaboran los | Confeccionar, imprimir, plastificar para carné .
- ! . - 100 Mensual Secretaria 100 --
carnet para que los servidores estén | su entrega de los carnés. confeccionado
identificados. x100
48.- Organizar el registro obligatorio de . . . . Informe verificado/
; - . Verificar los informes de asistencias # informes -
asistencia y puntualidad de todos los . = o 100 Mensual Oficinista 100 --
. . L . mensuales por direccion. recibido x100
servidores por Unidad Administrativa.
49.- Verificar la estadistica de los i Jlisis d d d l.Sa(;\cm(;\els
ermisos solicitados por los Realizar un andlisis de cada acuerdo | aplicadas e_Reg. ‘ o
perm . . con los permisos solicitados por cada | Int./ # Sobregiro de 100 Bimestral Oficinista 66 --
funcionarios de cada Unidad . . :
- - funcionario. permisos de los
Administrativa. A
servidores x100
50.- Aplicar el buen funcionamiento del . . . Capacitacion
; Capacitar a un funcionario de cada .
Sistema de Recursos Humanos en cada : . . brindadas/ # -
; o - o Unidad Administrativa sobre el uso del o 100 Mensual Oficinista 0 --
Unidad Administrativa de la Institucién. . Capacitacion
sistema.
programada x100
51.- Seleccionar por Unidad . . . Registros
- ) . . Registrar el tiempo compensatorio de
Administrativa las solicitudes de tiempo - - descontados/ # -
. . : cada servidor en el sistema de .- 100 Mensual Oficinista 100 --
compensatorio de los funcionarios. Solicitudes
Recursos Humanos. -
recibidas x100
Certificacion de trabajo, proformas solicitudes
52.- Indicar status laboral de los 10, P ! Tramitadas/ # Asistente
. o comprobante de pagos e informes de L 100 Mensual . . 100 --
servidores de Institucion. . - Solicitudes Administrativa
accidentes de trabajo. .
recibidas x100
Vegﬁpar las asistencias a su puesto de Solicitud verificada/
53.- Tramitar pagos de prestaciones de trabajo, _vacaciones, . tlllempo # Documentos .
: compensatorio y prima de antigliedad, 100 Mensual Supervisora 100 --

los servidores de cada Institucion.

bonificacién de carrera, salarios por
fallecidos.

entregados x100
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Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR

% % %

%

54- Ordenar los nombramientos,

Actualizacion

cambios de posicion, traslados, ajustes . . . Analista de
o . -~ | Actualizar los expedientes para la realizada/ #
de salario, licencias con sueldo, sin . AR . o 100 Mensual Recursos 100 0 -
pagina web de la Institucion y Antai. Actualizacién
sueldo y por enfermedad en Ia Humanos
- programada x100
estructura para la pagina web.
55.- Tramitar las solicitudes de . . Vacaciones
. . Registrar y descontar las vacaciones en descontadas/ # -
vacaciones de todos los servidores por . : 100 Mensual Oficinista 100 0 --
: o . el Sistema de Recursos Humanos. Vacaciones
Unidad Administrativa. o
recibidas x100
56.- Cumpliendo con el articulo 184, del Licencias
reglamento Interno de Recursos | Registrar en el sistema de Recursos | registradas en el Analista de
Humanos se tramitan en el sistema las | Humanos las licencias: con sueldo, sin sistema/ # 100 Mensual Recursos 100 0 -
licencias que solicitan cada servidor de | sueldo, por gravidez y por enfermedad. Solicitudes Humanos
la Institucion. registradas x100
57.- Mantener un registro de las Ficha enviada/ # Analista de
. 9 Elaborar ficha de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral Recursos 100 0 --
actividades.
x100 Humanos
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Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE B R

| Sem

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR

% % %

%

Manual
58.- Registrar los cambios que se han | Revisar y actualizar el Manual de Clases actualizado/ # 100 Anual Analista de R H. 100 0 _
generado segun cada perfil de cargo. Ocupacionales de la institucién. Manual Realizado
x100
59.- Mantener un registro de la | Revisar y actualizar los perfiles de | Perfil actualizado /
descripcion de los cargos, con los | cargo, segin el Manual de Clases | # Perfil revisado 100 Anual Analista de R. H. 100 0 --
requerimientos actuales. Ocupacionales. x100
60.- Investiqar analizar los casos Solicitar nota explicativa de los hechos, | Casos atendidos /
oo nvestigar 'y mediar entre ambas partes y proceder a # Casos 100 Bimestral Analista de R. H. 66 0 --
disciplinarios que se presenten. . .
sanciones de ser necesario. presentados x100
61.- Desarrollar jornadas de
sensibilizacion sobre responsabilidades | Realizar reunién con el Departamento | Reunién realizada /
deberes y derechos, frente a las | de Capacitacion, coordinar charlas y # Reunidn 100 Anual Analista de R. H. 0 0 -
modificaciones de la Ley 12 de 1998. distribucion de la Ley. programada x100
- Consultas
. Atender las consultas y solicitudes -
62- . _Asesgrar en materia de referentes al Subsistema de Recursos atend|das/_# 100 Mensual Analista de R. H. 100 0 --
Administraciéon de Recursos Humanos. Consultas recibidas
Humanos.
x100
63.- Revisar y analizar las solicitudes de Solicitudes
ajustes de salario y nombramientos CIaS|ﬂc§r notas y verificar el estatus ejecu_ta_udas/# 100 Mensual Analista de R. H. 66 0 _
permanentes que hace el personal de la | del servidor. Solicitudes
institucion. recibidas x100
64.- Implementar el programa de disefio | Reunién con la Direccién de Carrera L .
del Manual Técnico de Evaluacion, para | Administrativa, para evaluar los Reunion realizada /
! ! # Reunidn 100 Anual Analista de R. H. 0 0 --

la evaluacion del desempefio de los
servidores.

modelos de reglamento de otras
Instituciones y usar como referencia.

programada x100
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Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
65.- Actualizar el banco de datos de . o . Hoja de vida .
. : Realizar las actualizaciones en la base | ingresadas / # Hoja .
elegibles para suplir vacantes, cuando . . g 100 Mensual Analista de R. 100 0 --
f - de datos segun se presenten. de vida recibidas
uera necesario.
x100
. P Analizar las notas recibidas, revisar el Solicitudes
66 Realizar el andlisis de las expediente del servidor y constatar que respondidas / #
solicitudes de reclasificaciéon  del P Y q ponc 100 Mensual Analista de R. 94 0 --
L cumpla con los requerimientos para la Solicitudes
recurso humano de la Instituciéon. . L L
reclasificacion. recibidas x100
67.- Realizar entrevista y asignaciones Asignaciones y
. traslados
al personal nombrado permanente, | Efectuar entrevistas al personal efectuados/ #
transitorio e interino en planta y a los | nombrado y llevar a cabo las Asignaciones 100 Mensual Analista de R. 100 0 --
que cumplan con los tramites para ser | asignaciones y traslados. tgraslados y
trasladados.
programados x100
. . . . Informe
68.- Verificar que la informacion del | Preparar informe de los datos del
, ; . presentado / # .
recurso humano esté actualizada y | recurso humano existente (permanente . 100 Mensual Analista de R. 100 0 --
- S o Informe solicitado
presentarla para la toma de decisiones. |y transitorio e interino) en la Institucion. 100
69.- Coordinar con el Departamento de | Suministrar la informacién Inf_o_rma0|on
o - o . suministrada / # .
Capacitacién para la induccién de los | correspondiente  a los  nuevos Informacion 100 Semestral Analista de R. 0 0 --
nuevos servidores. servidores. ;
solcitada x100
70.- Actualizar el sistema integral de | Registrar en el sistema los decretos, re;iezga:fjggs}#
Recursos Humanos y mantener | asignaciones, traslados y todos los Registros 100 Mensual Analista de R. 100 0 --
informacién generada al dia. cambios generados en la Institucién. 9
generados x100
. - Acciones
. . Generar y verificar el seguimiento de la .
71.- Promover la mejora continua del . . . verificadas/ # . .
. S - matriz de riesgo para el cumplimiento ) 100 Trimestral Analista de R. 100 0 --
sistema de gestion de calidad. . Acciones
de las acciones propuestas.
propuestas x100
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Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

72.- Mantener un registro de las Ficha enviada/ #
S 9 Elaborar la ficha de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral Analista de R. H. 100 0 --
actividades semestrales. %100
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Unidad ejecutora: Direccién de Recursos Humanos

Nombre del jefe y sello de la dependencia: Leila Chan de Quintero

Elaborado por: Aris Pineda

INFORME DE EVALUACION SEMESTRAL DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL AREA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
2024

Cddigo
AN_DDI_DP_03
Version 0

Fecha de version:
4-enero-2022

Fecha: 12/07/2024

Nombre del departamento: Departamento de Planilla
Pég. 289 de 304

Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.

Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META

OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR  ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE |Sem llSem TOTAL
% % %
o,
%
Decretos
73.- Recibir y tramitar decretos del Tramite de decretos. tramltadog/'# 100 Mensual Jefeyanqllsta de 100 0 _
personal. Decretos recibidos planilla
x100
. Decretos
74'-. 'Elaborar planlllas . (.je sueldo, Proceso de confeccién y trdmite de realizados/ # jefe y analista de
servicios especiales, décimo tercer . . o 100 Mensual . 100 0 -
i planilla. planillas recibidas planilla
mes y de personal fijo.
x100
75.- Tramitar afiliaciéon al sistema de trggj"i?;t;::/s# iofe v analista de
acreditacion (ACH) del personal, | Tramite de acreditacion. L 100 Mensual Jeteyana 100 0 --
g Solicitudes planilla
recuperacion de cuenta. o
recibidas x100
. . Reuniones
76.- Realizar reuniones con los realizadas/ # ‘ofe v analista de
colaboradores de organizacién y | Reuniones de organizacion. . 100 Mensual Jetey ana 100 0 --
. . -~ Reuniones planilla
ejecucion de actividades. S
solicitadas x100
77.- Elaborar certificaciones y desglose | Certificar los pagos al personal para Certl_ﬁcamones . .
; X . ; : realizadas/ # jefe y analista de _
de salario del personal para la Caja de | tramites varios de la Caja de Seguro . . 100 Mensual . 100 0
- . Certificaciones planilla
Seguro Social. Social. o
recibidas x100
Correcciones
78.- Confeccionar notas de correccion | <o 4o documentos. realizadas/ # 100 Mensual jefey analistade | .9 0 _
de documentos varios. Correcciones planilla
solicitadas x100
79.- Elaborar formulario de inclusién de . . Formularlo . .
. Enviar documentos a la oficina de realizados/ # jefe y analista de
nombramiento, cese de labores, | .. o ) . 100 Mensual . 100 0 --
. . . Fiscalizacién de Contraloria. Formulario planilla
licencia con o sin sueldo. L
solicitados x100
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Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

META ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE o % P
% (o] (] (o]
. L Acciones
80.- Promover la mejora continua del Gengrar y \{erlﬁcar el segmmlen.to.a la Verificadas/ # .
Sistema de Gestion de Calidad matriz de riesgo para el cumplimiento Acciones 100 Trimestral Jefatura 100 0 --
’ de las acciones propuestas.
propuestas x100
Capacitaciones
81 Fortalecer las COMPEIeNcias | nooyoiar Actividades Académicas. Desarrolladas/ # 100 Mensual Jefaturay 100 0 -
laborales para un mejor desempefio. Capacitaaciones Analistas
programadas x100
82.- Desarrollo de inducciones al czuggli?:(?:sols# Jefatura
personal de primer ingreso a la | Capacitacién al personal convocado. paci . 100 Semestral ura 'y 0 0 --
institucion Funcionarios Analistas
’ convocados x100
Evaluaciones
83 Lograr el grado de satisfaccién del Aplicar las encuestas de evaluacion. Ap"??daS/ # 100 Mensual Jefat.ura y 100 0 --
cliente. Actividades Analistas
realizadas x100
84.- Establecer apoyo de entidades Rz?:?gilézsgis# Jefatura
publicas y privadas para el desarrollo | Gestionar solicitudes de capacitacion. Solicitudes 100 Mensual Analistag 91 0 --
de actividades de capacitacion. .
gestionadas x100
. . Convenios
85.- Gestionar convenios y/o acuerdos
de capacitacion con instituciones | Tramitar los enlaces. Aprobadqs/ # 100 Anual Jefaﬁura y 100 0 --
educativas del pais Qonvemos Analistas
’ gestionados x100
86.- Desarrollo de sensibilizacion del EA;‘?L\{S(?:SG;S# Jefatura
Sistema de Calidad Institucional, para | Realizar programa para las actividades. j—\ctividades 100 Anual Analistag 100 0 --
promover la mejora continua.
programadas x100
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Recursos: El presupuesto es asignado y administrado por la Direccidon General de Administracién y Finanzas.
Fuente: Datos provenientes de cada direccion.

alEl ISem IlSem TOTAL
OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADOR ~ ANUAL FRECUENCIA RESPONSABLE 'S5 o A

%

Ficha enviada/ #

87'? . Mantener un registro de las Elaborar la ficha de indicadores. Ficha elaborada 100 Semestral Jefay Analista 100 0 --
actividades semestrales. %100
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ANALISIS
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Esta Direccién programo nueve actividades y proyectos realizados durante el primer semestre
para el POA del afio 2024, de las cuales cinco cumplieron el 100% de ejecucion y tres
actividades obtuvieron porcentajes por debajo del 100%.

Por otra parte, tres obtuvieron 0% de ejecucion, ya que se efectuaran en el segundo semestre,
pues tienen una frecuencia anual y se presentaran durante los meses siguientes.
DEPARTAMENTO DE EQUIPARACION DE OPORTUNIDADES

El Departamento de Equiparacion de Oportunidades tiene planificado realizar once de las trece
actividades, de las cuales podemos mencionar que para este primer semestre doce actividades
cumplieron su 100%.

La actividad relacionada con la elaboracién de capsulas informativas, afiches, conmemoracién
y campaiia por Outlook reflejé un 66%.

DEPARTAMENTO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

El Departamento de Responsabilidad Social y Sostenibilidad Institucional, realiza un programa
elaborado con 6 objetivos principales, de seis actividades basadas en la responsabilidad social
de todos los colaboradores, de las cuales cinco cumplieron con el 100% de ejecucion, durante
el segundo semestre del afio 2024.

Es importante resaltar que la actividad de las reuniones de coordinaciones de consejo
consultivo de voluntariado y enlace, ya que no se contaba con suficiente personal para
coordinar la programacién de esta actividad.

DEPARTAMENTO DE CLINICA PARLAMENTARIA

Este departamento mantiene dentro de su planificacion cinco nueve actividades y proyectos
por realizar durante el primer semestre del Area Técnica y Administrativa, de las cuales seis
actividades lograron su ejecucién de 100% y tres actividades present6 un porcentaje del 0%.

DEPARTAMENTO DE BIENESTAR SOCIAL

Este departamento planifico realizar en su plan operativo anual doce actividades por lo que
podemos mencionar once obtuvieron porcentaje del 100%.

Solamente una actividad relacionada a Realizar campafia preventiva de salud obtuvo un
porcentaje del 0% esperando poder cumplir en el segundo semestre con dicha actividad.

DEPARTAMENTO DE REGISTRO Y CONTROL DE RECURSOS HUMANOS

H AN_DDI_DP_F3_09_ago_2024

‘ Documento no controlado a excepcion del original ” Pagina 292|304 H



Este departamento planifico realizar 11 actividades y proyectos realizados durante el semestre
de acuerdo con los porcentajes obtenidos en el informe de actividades y Proyectos de area
técnica y administrativa del F3, de las cuales lograron su ejecucion al 100%, una 66% realizar
un analisis de acuerdo con los permisos solicitados por cada funcionario. Una que no se realizd
porque va relacionada con las capacitaciones del Sistema de Recursos Humanos, junto a los
relojes biométricos.

DEPARTAMENTO TECNICO DE ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

Este departamento, cuenta con 15 actividades, de las cuales 13 de ellas se realizaron
satisfactoriamente, cumpliendo con la mayoria de las actividades ejecutadas en el primer
semestre. Y 2 de ellas tuvieron un bajo porcentaje, entre las que podemos mencionar:

La actividad namero 3: Solicitar nota explicativa de los hechos, mediar entre ambas partes
y proceder a sanciones de ser necesario. Esta actividad tuvo un bajo porcentaje, ya que en los
meses de enero, febrero y marzo no se dieron casos disciplinarios y estas no dependen de
nuestra unidad administrativa.

La actividad numero 6: Clasificar notas y verificar el estatus del servidor, cuyo objetivo es
revisar y analizar las solicitudes de ajustes de salario y nombramientos permanentes que hace
el personal de la institucion. Esta actividad se esta llevando a cabo dentro de la Direccion de
Recursos Humanos hasta la fecha.

Se espera cumplir con todas las actividades para el segundo semestre del afio 2024.

DEPARTAMENTO DE PLANILLAS

Este departamento tiene siete actividades por realizar, técnicas y administrativas todas
obtuvieron el porcentaje de 100 % en el informe durante el semestre.

DEPARTAMENTO DE CAPACITACION

De acuerdo con lo programado para el primer semestre del afio, el Departamento de
Capacitacion logré cumplir con el 100% de las actividades de capacitacion programadas. De
igual manera se logro la aplicacion de encuestas y medicion de la eficacia en las estas.

Se logré realizar en un 90% el apoyo con instituciones para el desarrollo de las capacitaciones
gue se habian programado.

En cuanto al seguimiento a la matriz de riesgo, se verifico esta y pudimos gestionar una accion
para lograr cubrir una necesidad de capacitacion requerida para fortalecer el SGI.
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A través de la nueva plataforma virtual para las capacitaciones del personal, esta se encuentra
en fase de pruebas, pero se ha logrado registrar las actividades realizadas, de manera tal que
se vayan realizando los ajustes necesarios para optimizar su funcionamiento. Realizamos
actividades internas y externas para fortalecer el SGI.
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TABLA

Direccidon de Recursos Humanos

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 66%
Mro. 4 16%
Mro. 5 83%
Mro. & 0%
MNro. 7 100%
Mro. B 100%
Mro. 9 100%

Departamento de Equi. de Opor.

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 66%
MNro. 7 100%
Mro. 8 100%
Mro. 9 100%
Mro. 10 100%
Mro. 11 100%
Mro. 12 100%
Mro. 13 100%

Depto. de Responsabilidad Social y S.1.

MNro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 83%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
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Departamento de Clinica P.

Nro. de objetivo Primer semestre
MNro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 0%
Mro. 4 100%
Mro. 5 0%
Mro. & 0%
MNro. 7 100%
Mro. & 100%
Mro. 9 100%

Bienestar Social

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
MNro.7 100%
Mro. & 0%
Mro. 9 100%
Mro. 10 100%
Mra. 11 100%
Mro. 12 100%
Registro y Control
Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 66%
Mro. 4 0%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
MNro. 7 100%
Mro. 8 100%
Mro. 9 100%
Mro. 10 100%
Mro. 11 100%
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Técnico Administracion

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 66%
Mro. 4 0%
Mro. 5 100%
Mro. & 66%
Mro. 7 0%
Mro. 8 100%
Mro. 9 04%
Nro. 10 100%
Mro. 11 100%
Mro. 12 0%
Mro. 13 100%
Mro. 14 100%
Mro. 15 100%

Departamento de Planilla

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 100%
Mro. 4 100%
Mro. 5 100%
Mro. & 100%
Mro. 7 100%

Departamento de Capacitacion

Nro. de objetivo Primer semestre

Mro. 1 100%
Mro. 2 100%
Mro. 3 0%
Mro. 4 100%
Mro. 5 0%
Mro. G 100%
Mro. 7 100%
Mro. B 100%
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Técnico Administracion
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Departamento de Capacitacion

H AN_DDI_DP_F3_09_ago_2024 ” Documento no controlado a excepcidn del original ” Padgina 302|304



e Conclusion
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IV. CONCLUSION

Los informes de Evaluacion Semestral de Actividades y Proyectos del &rea Técnica y
Administrativa F3, presentan el desarrollo de su actividades y proyectos correspondiente al
primer semestre de 2024, el cual reflej6 una entrega en tiempo oportuno por parte de las

unidades administrativas que conforman esta institucion.

Podemos mencionar que en su mayoria las actividades obtuvieron un 100% de cumplimiento

en su programacion.

Es importante mencionar que algunas actividades por el proceso que conlleva su ejecucion,
sus cumplimientos no dependen Unicamente de la unidad, hemos visto como consecuencia

una afectacion en su porcentaje.

Las unidades que no lograron cumplir la ejecucién de sus actividades, se debi6 a diferentes
limitaciones entre ellas, su frecuencia ya que no fue debidamente programada, que no se
solicitaron reuniones en las comisiones, no se dieron casos disciplinarios, no se dieron

solicitudes, y otras su programacion esta para cumplirse en el segundo semestre.
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